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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR EN EL CONTRATO DE SERVICIO DE GESTION Y
REEMBOLSO DE GASTOS DERIVADOS DE PARTICIPACION EN ESTUDIOS CLINICOS Y PROYECTOS DE
INVESTIGACION, A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO.

EXPEDIENTE: FIB 2023/015

1.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente pliego de prescripciones técnicas es la definicion de los trabajos a contratar por
parte de la Fundacién para la Investigacion Biomédica del Hospital Universitario 12 de Octubre,
consistentes en la gestion y el reembolso de gastos derivados de participacion en estudios clinicos y
proyectos de investigacién.

Las prestaciones a realizar para la Fundacion y que a continuacion se describen, deberan desarrollarse
con estricta sujecion al presente pliego, al pliego de cldusulas juridicas particulares y al contrato
resultante del presente procedimiento.

2.- CARACTERISTICAS QUE DEBERA REUNIR EL SERVICIO

Debido al gran volumen de gastos que generan los ensayos clinicos realizados en la Unidad de Oncologia,
la Fundacion para la Investigacion Biomédica del Hospital Universitario 12 de Octubre requiere que una
empresa se encargue de la gestidn y el reembolso de dichos gastos derivados de la participaciéon de
pacientes en estudios clinicos y proyectos de investigacion.

El servicio se desarrollard de la siguiente manera:

e El Investigador, facilitard al paciente un modelo de impreso (formulario) para que lo
cumplimente con los datos correspondientes.

e El paciente lo entregard al investigador, el cual preparara una tabla con los gastos que ha
aportado el paciente anonimizando los tickets.

e Dichos gastos seran enviados al promotor del ensayo junto con la tabla, para que los revise y dé
su conformidad.

e Una vez aceptados los gastos por el promotor del ensayo, el personal de la Fundacién para la
Investigacion Biomédica del Hospital Universitario 12 de Octubre pondra en conocimiento de la
entidad que vaya a prestar los servicios los datos correspondientes y el gasto que debe ser
reembolsado al paciente.

e La entidad adjudicataria encargada de la gestidon y el reembolso de gastos, emitird una factura
a la Fundacion para la Investigacién Biomédica del Hospital Universitario 12 de Octubre en la
gue se recogeran tanto los gastos que deben ser reembolsados al paciente como sus gastos de
gestion por realizar el servicio.
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e En este sentido, la entidad que vaya a prestar los servicios recibira el importe integro total v,
una vez recibido, en un tiempo no superior a 7 dias, procederd a realizar el reembolso de los
gastos a cada paciente.

3.- OTRAS ESPECIFICACIONES

Se hace una estimacién de que el volumen de la gestidn alcanzara un minimo de 400 registros (pagos)
y, un reembolso a beneficiarios finales de alrededor de 265.000 euros.

La empresa realizard todos los trabajos objeto del presente contrato con la maxima diligencia, debiendo
informar a la Fundacién sobre la evolucién de los mismos de modo inmediato tras requerimiento de la
misma.

El lugar de prestacion de los servicios seran las dependencias del contratista, ya que los trabajos se
realizaran telematicamente.

Los trabajos resultantes de la prestacidn de servicios objeto del presente contrato serdn entregados por
la Fundacién a la Entidad de acuerdo al plan de tareas que ambos acuerden.

La Fundacion supervisard la ejecucién de los servicios contratados, quien podrd formular las
observaciones que, en su caso, considere oportunas, las cuales deberdn ser tenidas en cuenta por la
entidad.

3.- PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO

El plazo de duracién del contrato serd de 2 afios, con una posibilidad de prérroga anual durante un
maximo de tres afios, por lo que la duracion méaxima serfa de 5 afios, contados a partir de la fecha de
firma del correspondiente contrato.

Madrid, 12 de mayo de 2023
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