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1. OBJETO

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas tiene como objeto contratar el servicio de
reparacion de bombas hidraulicas sumergibles, con los siguientes objetivos principales:

= Preservar la integridad de los equipos, prolongando su vida util y contribuyendo a la
reduccion de su coste neto de explotacion.

= Garantizar el adecuado grado de seguridad en la ejecucién de las tareas de
mantenimiento, por parte del personal operativo que interviene en la Gestion del
Mantenimiento.

2. DISPOSICIONES Y NORMAS DE APLICACION

Los trabajos objeto del contrato se llevardan a efecto mediante la plena observancia y
cumplimiento de todas las disposiciones legales vigentes, actuales y futuras, que afecten a
dichos trabajos, ya se trate de leyes, reglamentos, ordenanzas, instrucciones o normas de
cualquier otro rango que resulten obligatorias, ya sean de dmbito comunitario, nacional,
autondémico o local.

Entre tales disposiciones, y a titulo de relacién no exhaustiva, se destaca la necesidad de dar
cumplimiento a todas las normas juridicas vigentes relativas a las siguientes actividades:

=  Prevencion de Riesgos Laborales.

=  Seguridad y Salud en los Lugares de Trabajo.

=  Proteccidon Contra Incendios.

=  Proteccién de la Salud y Seguridad de los Trabajadores frente al Riesgo Eléctrico.
= Medio ambiente y proteccién medioambiental.

= Norma ISO 9001. Sistemas de Gestidn de la Calidad o equivalente

= Normas UNE de aplicacidn o equivalente.

Especialmente, el contratista estard obligado a cumplir los procedimientos que Metro de
Madrid, S.A. tiene establecidos, o pueda establecer en el futuro, para los trabajos que se realicen
en sus instalaciones, de los que sera cumplidamente informado antes del inicio de los mismos,
con objeto de que pueda trasladar dicha informacién a sus trabajadores, quienes deberan
cumplirla debidamente.

Todas las prescripciones y especificaciones técnicas que se formulen en el presente pliego por
referencia a cualesquiera de las tipologias normativas recogidas por el articulo 42.3 b) de la
Directiva 2014/24/UE, de 26 de febrero, sobre Contratacion Publica, habran de entenderse
hechas también a sus equivalentes, correspondiendo al licitador acreditar dicha equivalencia en
la forma establecida en el articulo 42.5 de la mencionada Directiva.
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3. TERMINOS Y DEFINICIONES

Como regla general se emplearan las definiciones de la Norma UNE-EN 13306 “Terminologia de
Mantenimiento” y de la Norma EN 13269 “Guia para la preparacién de contratos de
mantenimiento”.

A efectos del presente documento se entendera por:

“Licitador”: Empresa que presenta una Oferta Técnica y Econdmica para la prestacion del
servicio de mantenimiento objeto de este Pliego.

“Contratista” Empresa adjudicataria del servicio de mantenimiento objeto de este Pliego.
“Metro”: Metro de Madrid, S.A.

“Responsable del Mantenimiento”. El responsable del oferente para el seguimiento, direcciény
control del correcto cumplimiento del servicio a efectos de su gestion y de velar por la
consecucion de los indicadores de medida que evallan la correcta prestacidon de servicios de
mantenimiento.

“Elemento”: parte, componente, dispositivo subsistema, unidad funcional, equipo o sistema que
puede describirse y considerarse de forma individual.

“Fabricante”: persona natural o legal que se responsabiliza del disefio, fabricacidon y puesta en
el mercado de componentes de seguridad para las escaleras mecdnicas y andenes moviles.

4. ALCANCE TECNICO

4.1. Ambito de aplicacion

En la actualidad, la red de Metro cuenta con los siguientes sistemas de bombeo instalados:

TIPO N2 DE POZOS N2 BOMBAS
POZO DE BOMBAS PRINCIPALES 119 435
POZO DE BOMBAS SECUNDARIO 55 111
POZO DE BOMBAS FECAL 174 7

TOTAL 348 553

El alcance de los servicios que se proponen es la reparacidn, bajo peticién del Servicio de
Mantenimiento encargado, de las posibles averias que puedan sufrir cualquiera de las bombas
del parque existente.
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La practica totalidad de las bombas sumergibles y su conexién hidraulica se realiza mediante

guias y zécalo fijo.

Dentro del parque de bombas instaladas, existe gran variedad de marcas y modelos, por lo que

se ha establecido una clasificacidn en funcion de la potencia eléctrica de cada bomba, con el fin

de facilitar la gestion del presente contrato, con la siguiente distribucion:

POTENCIA ELECTRICA

P<5kw

=5 kwW=P<10kw

= 10 kW £ P < 15 kW

m P =15 kw

4.2. Procedimiento de gestion

A continuacion se definen las condiciones en las que se debe prestar el servicio de reparacién

de bombas. Para ello, es imprescindible definir los siguientes hitos:

1) Solicitud de Reparacion: cuando el Servicio de Mantenimiento encargado de las bombas

hidraulicas, tenga la necesidad de reparar una bomba, lo solicitard al Contratista

mediante correo electrénico, cuando se trate de una reparacién ordinaria y con una

llamada telefénica cuanto tenga caracter de urgencia. En cualquier caso, se indicara

como minimo los siguientes datos del equipo a reparar:
o Fechay hora.
o Lugar de recogida.

o Peso dela bomba.

2) Recogida del equipo a reparar: el contratista del servicio de reparaciéon de bombas, se

desplazara antes de dos (2) dias habiles siguientes a la solicitud de los trabajos, para el

traslado a su taller del equipo a reparar. Para ello, destinara los medios logisticos que

sean necesario.

En este acto, el contratista expedira un albaran de recogida, en el que deben constar, al

menos, la siguiente informacion:
o Marca, modelo y n? de serie del equipo recogido.
o Fecha, horay lugar de recogida.

o Valoracion inicial de dafos.
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o Nombre, apellidos y DNI o DNE del personal que hace entrega de la bomba a

reparar.

3) Valoracidon de reparacion: En un plazo de tres (3) dias habiles, el Contratista enviara por

correo electrdnico una valoraciéon de la reparacién al Servicio de Mantenimiento.

Esta valoracion debe hacer mencidn a las partidas presupuestarias en las que se incurre

y un plazo de reparacidn, que como maximo se establece en veinte (20) dias naturales

desde la fecha de la aprobacidén del presupuesto.

4) Aprobacion de la valoracion de reparacion: El Servicio de Mantenimiento, mediante

correo electrdnico de aprobacién de presupuesto de reparacién, dara por entregada la

subsanacion del equipo al Contratista.

Para que sea valida esta aprobacidn, debe constar la fecha, nombre, apellidos y DNI o

DNE de la persona de Metro designada.

5) Enajenacion: Existe la posibilidad de que la reparacién de la bomba sea mas costosa que

el suministro de una nueva. En estos casos, se comunicara al responsable del Servicio,

mediante la justificacién técnica y econémica de tal extremo.

Las bombas estan constituidas por gran cantidad de materiales clasificados como

revalorizables (cobre, hierro fundido, etc.), por este motivo y delegada la funcién de la

gestidn del residuo en el Contratista, procedera a certificar con su signo (-) los importes

destinados en el presupuesto a este fin, con la aplicacién de los coeficientes del contrato

(GG, Bl y Baja de adjudicacion).

6) Entrega de la bomba reparada: El Contratista del servicio de reparacion de bombas

trasladara, tras su reparacion, por medios propios y suficientes el material reparado a la

direccion de entrega que estime conveniente el responsable del Servicio de

Mantenimiento.

En este acto se expedird un albardn de entrega en el que debe hacer constar al menos

la siguiente informacidn:
o Marca, modelo y No de serie del equipo recogido.

o Fecha, horay lugar de entrega.

o Nombre apellidos, DNI o DNE de personal de Metro que hace la recepcién de

la bomba reparada.

Junto con este albaran se debera entregar un Informe Técnico detallado de la reparacion

realizada al equipo, el cual debera contener el certificado de garantia firmado y sellado

por el Contratista.

Los equipos deben entregarse convenientemente embalados y protegidos con film

transparente, de modo que se facilite su traslado a su ubicaciéon definitiva
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7) Ambito geografico: La recogida y entrega de las bombas podra solicitarse que sea en
cualquier punto geografico de la Comunidad de Madrid, sin que ello suponga un coste
adicional.

Sin perjuicio de lo indicado anteriormente, los puntos de recogida y entrega habituales
seran los indicados a continuacién:

o Depésito de Ventas.

o Depésito de Canillejas.

o Cualquier Deposito o Cochera de la Red.
o Cualquier Estacién de la Red.

Deposito o Cochera es el lugar donde se encierran (aparcan) los Vehiculos Ferroviarios
y que en general son accesibles mediante Vehiculos convencionales.

La localizacién geografica del taller no justifica un incremento en los plazos indicados ni
un aumento en la valoracion de reparacion.

4.3. Realizacion de presupuestos

El presupuesto detallado en el Anexo | — OFERTA ECONOMICA, estd formado por capitulos y
partidas, donde los capitulos hacen referencia a las distintas partes del equipamiento y que son
susceptibles de ser reparadas y las partidas relacionan las diferentes actividades de reparacion
con la clasificacion por la potencia eléctrica del equipo.

Los criterios de medicidn son los expresados en el texto de cada una de las partidas y en caso de
interpretacidon o contradiccidn a los indicados en el presente pliego tendran prevalencia sobre
este ultimo.

La facturacion de este contrato se realizara de forma mensual, mediante certificaciéon de los
trabajos realizados en el mes en curso, tomando como fecha de referencia la del albaran de
entrega del equipo reparado.

Con la certificacion mensual se entregara copia de los documentos, albaranes, etc., solicitados
en puntos anteriores, de tal forma que se relacionen de forma univoca todos ellos con el equipo
reparado, identificdndole en todos ellos con su marca, modelo, n2 de referencia o serie.

En el caso de que un servicio de reparacién no esté incluido en el preciario (ANEXO 1), se aplicard

4.4. Procedimiento a seguir en la reparacion de equipos

El Contratista debera tener en cuenta las recomendaciones del fabricante de los equipos, en
cuanto a las piezas de repuesto, operaciones de mantenimiento, tolerancias, pares de apriete,
etc.

A continuacidén, se detalla de manera general las operaciones de mantenimiento y pruebas a
realizar en las unidades a reparar:
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1) Voluta e impulsor: Desmontaje e inspeccién de voluta e impulsor comprobando el
desgaste de alabes y el didmetro de los anillos en funcidon del resultado de esta
inspeccidn, se aceptaran o se remplazaran cuando el nivel de desgaste genere una
pérdida considerable del rendimiento del equipo. Se hara una verificacion y sustitucion
del aceite.

2) Juntas mecanicas: Desmontaje e inspeccidn de juntas a fin de poder garantizar tanto la
reparacion como el rendimiento del equipo. Las juntas mecanicas seran remplazadas en
todas las reparaciones, no se considera el rectificado de las mismas.

3) Rotor: Desmontaje e inspeccion del Rotor, verificacion de las propiedades eléctricas
(medida de la resistencia) y mecanicas, chavetas, asientos de rodamientos, verificacidon
tolerancias, etc. Si los danos no son reparables se procederd con la sustitucidon del
mismo.

4) Estator: Desmontaje e inspeccion del estator, en caso de necesidad de rebobinado, se
tendra en cuenta las siguientes indicaciones:

o Unavezretirado el cobre existente, se verificara el nicleo del estator en busca
de posibles puntos calientes En los bobinados se utilizara cobre de calidad y se
sumergird el estator totalmente en barniz dieléctrico para su aislamiento y
secado en horno para la obtencién de la clase térmica H (180 2C).

o Todos los estatores bobinados deben ser suministrados con las mismas sondas
térmicas que en el estator original tales como sondas térmicas PTC o PTC 100.

o Hilos de conexionado deberan estar marcados y/o tener los colores, segun la
normativa aprobada por la UE, ejemplo U1, U2, V1.

5) Rodamientos: Desmontaje e inspeccion de rodamientos y sus alojamientos, si se
aprecian vibraciones, se procedera a su sustitucién.

6) Cable de alimentacion: Inspeccidn del cable de alimentacion y sustitucidn si presenta
danos externos, torsidn excesiva, grietas o cortes, en la sustitucién de los mismos se
remplazara el taco de la cdmara de conexiones. Los conductores son especificos para
bombas sumergibles, por lo que se sustituirdn por unos de similares caracteristicas y
longitud a los retirados.

7) Auxiliares: Los anillos toricos, retenes y empaquetaduras serdn sustituidos si son
manipulados en la reparacion / inspeccion.

8) Pruebas y ensayos: Después del ensamblaje final del equipo ya reparado, se sometera
al equipo a una operacion en seco, durante un breve periodo de tiempo para detectar
ruidos y vibraciones que con un equipo sumergido son mucho mas dificiles de detectar.

A continuacién, se realizaran pruebas eléctricas de comprobacion de parametros
caracteristicos tales como intensidades D/Y, aislamiento mediante prueba de
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aislamiento (someter al motor a 2 veces la tension nominal, mas 1.000 voltios durante
un minuto), etc.

A continuacion, se realizara una prueba de estanqueidad, a fin de verificar tanto la
correcta colocacidn de la junta mecanica, como de la junta de entrada de los cables
eléctricos.

Por ultimo, se realizard un ensayo en carga o prueba hidraulica en banco de pruebas
calibrado, a fin de verificar los pardmetros de operacion del equipo reparado Altura,
caudal, etc.

Todos los datos y resultados de las pruebas realizadas en la reparacidon deben indicarse en el
informe de reparacién que se entregara junto con el equipo reparado.

5. REPUESTOS Y MATERIALES

La adquisicion de todos los repuestos, materiales y consumibles que sean necesarios para la
prestacion de los servicios objeto del presente Pliego serd de cuenta del Contratista.

Todos los materiales empleados para la reparacién de bombas estaran en perfectas condiciones
de uso, seran de marca reconocida y de primera calidad, debiendo cumplir las normas UNE de
aplicacion o equivalente o certificado AENOR y en su caso podran ser de la marca sefialada o
equivalente.

6. PLAZO Y CONDICIONES DE EJECUCION DE LOS TRABAJOS

El plazo total de ejecucion de este servicio es de 4 aiios.

El Contratista adjudicatario designard una persona responsable de la ejecucién de los trabajos
contratados, que serd el Unico interlocutor con Metro para todas las cuestiones relacionadas
con el desarrollo de la ejecucion del contrato.

6.1. Plazos de ejecucion

Para la ejecucién de los diferentes trabajos, se dispondra de los siguientes plazos maximos:

= Recogidadel equipo a reparar: dos (2) dias habiles para el traslado del equipo a su taller,
a contar desde el dia siguientes a la solicitud de los trabajos.

= Valoracion de reparacién: tres (3) dias habiles desde la recogida del equipo.

= Plazo de reparacién: veinte (20) dias naturales desde la fecha de la aprobacién del
presupuesto.
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6.2. Garantia

Una vez reparadas las bombas hidrdulica, siguiendo lo indicado en el apartado 4, se deberd
entregar un Informe Técnico detallado de la reparacién realizada al equipo, el cual debera
contener el certificado de garantia firmado y sellado por el Contratista.

Todas las reparaciones tendran una garantia de 2 anos, a contar desde la fecha de emisidn del
certificado de garantia por parte del contratista.

7. REQUISITOS DE SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE

7.1. Requisitos de seguridad y salud.

El Contratista, como responsable de las condiciones de trabajo de su personal, estard
directamente obligado a cumplir cuantas disposiciones, presentes o futuras, estuvieren vigentes
en materia laboral, de seguridad social, de prevencion de riesgos laborales y de medio ambiente,
debiendo adoptar las medidas necesarias para asegurar la indemnidad, integridad y salubridad
de la personas, asi como prevenir cualquier tipo de accidentes que pudieran producirse con
ocasion del cumplimiento del Servicio, sean cuales fueren las causas de los mismos. Esto se
entenderd, referido, en su caso también, a todo el personal subcontratado a través de otras
empresas, asi como a los trabajadores auténomos y procedentes de ETTs que se contraten para
determinados servicios asociados al mantenimiento objeto de este Pliego.

El Contratista dispondra de los técnicos titulados cualificados en prevencidon que al respecto
fueran precisos, arbitrando a pie de obra todas las medidas obligatorias al respecto.

El Contratista queda obligado a observar y hacer cumplir a todo su personal las normas de
seguridad y salud en el trabajo que establezca la legislacién, normativas vigentes asi como los
procedimientos que en materia de prevencidn laboral establezca Metro para sus propios
trabajadores, conforme a la correspondiente documentacién, preexistente o sobrevenida, que,
a tal efecto, reciba de Metro. En caso de observar alguna discrepancia o incompatibilidad entre
las normas y procedimientos de prevencion de riesgos de aplicacién y elaboracién propia,
respecto a los indicados por Metro como referencia en actividades de idéntica naturaleza,
habra de ser puesto de manifiesto para su analisis, discusién y resolucién necesaria.

Especialmente:

A) En materia de prevencién laboral establecera las medidas pertinentes relacionadas con
la seguridad de las personas (usuarios y trabajadores).

B) Muy especialmente, todos los trabajos que se realicen en locales, armarios de maniobra
y otros cofres con componentes con riesgo eléctrico, se efectuaran dejando sin tension
los elementos proximos que pudieran ser objeto de riesgo y cuyo contacto fortuito
pudiera dar lugar a accidentes.
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C) Para los periodos en los cuales las instalaciones quedan sin vigilancia o presencia del
personal de mantenimiento, o cuando los componentes de seccionamiento eléctrico y
mando de la instalacion queden fuera del alcance de la vista del personal de
mantenimiento, sera preceptivo adoptar todas las medidas necesarias de sefializacion y
cancela contra puestas en movimiento accidentales o maniobras no deseadas.

D) Se utilizardn equipos de proteccién personal (EPI's) adecuados y herramientas
especiales.

E) Se llevardan a cabo las diferentes reuniones que con caracter obligatorio y como
coordinacion de actividades empresariales marca la Ley de Prevencidon de Riesgos
Laborales.

7.2. Condiciones generales exigidas para el cumplimiento en materia de Medio
Ambiente

Con el fin de minimizar el impacto medioambiental, no sdlo se tendrd en cuenta la explotacion
y mantenimiento de los equipos, sino también su disefo, fabricacién, seleccién vy
manipulaciones de materiales. Se considerard la afeccién al medio ambiente desde el origen del
Proyecto, y toda solucién técnica o estética sera precedida de un riguroso analisis para la
integracion de los siguientes aspectos:

= Siempre que sea viable, se presentard la alternativa de disefio que genere menos
emisiones, ruidos, vibraciones y/o radiaciones electromagnéticas; asi como el menor
consumo de agua y energético posible.

= Se proyectaran las instalaciones y metodologias necesarias para la correcta gestion de
los residuos que se vayan a generar.

= Se proyectaran las medidas oportunas para evitar cualquier vertido de sustancias
peligrosas.

= Se tendra en cuenta que el horario de trabajo minimice las molestias que se pudieran
ocasionar por ruido emitido al exterior.

= Se tendra en cuenta el impacto visual negativo que pudiera tener la instalacién/obra,
tomando las medidas necesarias para disminuirlo.

En caso de que se vayan a instalar o disefiar equipos se valorara que:
= Lafuente de energia sea renovable.
= Lafuente de energia sea gas natural, hidrégeno o electricidad.
= El equipo no genere emisiones de gases contaminantes por combustion.
= El equipo no genere radiaciones electromagnéticas significativas.
= El equipo no genere ruidos ni vibraciones significativas.

= Se minimice el consumo de agua del equipo una vez inicie su actividad.
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7.3. Condiciones exigidas en materia de Gestion de Residuos

La propiedad de los residuos generados en la obra, serd de Metro de Madrid. No obstante, serd
responsabilidad de la empresa contratada la disposicién de los mismos, de acuerdo a la
legislacidn vigente, en las instalaciones y condiciones que la Direccidén de Obra prescriba.

8. DOCUMENTACION TECNICA A ENTREGAR

Se emitird la documentacién que se considere necesaria para una perfecta trazabilidad de las
operaciones realizadas, teniendo en cuenta todo lo indicado en el apartado 6.
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