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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE
REGIR EN EL CONTRATO DE SERVICIOS DENOMINADO “CENTRO DE
ORIENTACION SOCIOLABORAL DIRIGIDO A PERSONAS CON TRASTORNO
POR CONSUMO DE SUSTANCIAS EN TRATAMIENTO EN LA RED
ASISTENCIAL DE ADICCIONES”, A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO
ABIERTO CON PLURALIDAD DE CRITERIOS

CAPITULO L. CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

Clausula 1. Caracteristicas del contrato.

TITULO: CENTRO DE ORIENTACION SOCIOLABORAL DIRIGIDO A
PERSONAS CON TRASTORNO POR CONSUMO DE SUSTANCIAS EN
TRATAMIENTO EN LA RED ASISTENCIAL DE ADICCIONES.

1.- Definicion del objeto del contrato:

El objeto del contrato consiste en la gestion de un Centro de Orientacidén
Sociolaboral, para facilitar la atencidén sociolaboral a personas con trastorno por
consumo de sustancias en tratamiento en los centros de la Red Asistencial de la
Comunidad de Madrid, que estan en situaciéon de desempleo.

El objetivo del Centro de Orientacion Sociolaboral es posibilitar a las personas con
problemas de adiccion el acceso al mercado laboral y el mantenimiento del puesto de
trabajo, a través de la orientacién y el acompainamiento, la intermediacion, el
asesoramiento, y la formacién y capacitacion profesional.

Division en lotes: No.

El objeto del Contrato consiste en un sistema integral de actuaciones individualizadas
sobre pacientes afectados por un trastorno por consumo de sustancias. Esta atencién
individualizada implica un acompaiiamiento con unidad de actuaciones imposibles de
transformar en lotes por la desagregacion que significaria y por la pérdida del sentido
del acompanamiento de una poblacién de dificil empleabilidad debido a la naturaleza
y estado de su adiccion

Cédigo CPV: 85312510-7 Servicios de rehabilitacion profesional.
Contrato reservado a Centro Especial de Empleo de iniciativa social: No.

Contrato reservado a Empresas de Insercion: No.
Contrato reservado a determinadas organizaciones para servicios sociales, culturales y
de salud: No.
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2.- Organos administrativos.

ORGANO GESTOR: ORGANO DE CONTRATACION

DENOMINACION Servicio Madrilefio de Salud (SERMAS)

CODIGO DIR3 A13003096

DIRECCION POSTAL P° Castellana, 280 — 28046 MADRID

UNIDAD TRAMITADORA: CENTRO DIRECTIVO PROMOTOR DEL CONTRATO
DENOMINACION Direccién General del Proceso Integrado de Salud
CODIGO DIR3 A13013752

DIRECCION POSTAL P° Castellana, 280 — 28046 MADRID

OFICINA CONTABLE: ORGANO QUE TIENE ATRIBUIDA LA FUNCION DE
CONTABILIDAD

DENOMINACION Intervencién Delegada en la Consejeria de Sanidad
CODIGO DIR3 A13005020

DIRECCION POSTAL C/Aduana, 29 — 28013 MADRID

ORGANO DESTINATARIO DEL OBJETO DEL CONTRATO
DENOMINACION Direccién General del Proceso Integrado de Salud
DIRECCION POSTAL P° Castellana, 280 — 28046 MADRID

Unidad encargada del seguimiento y ejecucion del contrato: Oficina Regional de
Coordinacion de Salud Mental y Adicciones del Servicio Madrilefio de Salud.

3.- Si se trata de un contrato que conlleve prestaciones directas a favor de la
ciudadania:

Normativa reguladora del régimen juridico del servicio:

- Ley 12/2001, de 21 de diciembre, de Ordenaciéon Sanitaria de la Comunidad de
Madrid.

- Ley 5/2002, de 27 de junio, de Drogodependencias y otros trastornos adictivos.

- Ley 41/2002 de 14 de noviembre Basica Reguladora de la Autonomia del Paciente
y de Derechos y Obligaciones en Materia de Informacién y Documentaciéon
Clinica.

- Ley 11/2002, de 18 de diciembre, de ordenacion de la actividad de los Centros y
Servicios de accidn social de la Comunidad de Madrid.

- Ley 16/2003 de Cohesién y Calidad del Sistema Nacional de Salud.

- Ley 6/1995 de 28 de marzo de Garantias de los Derechos de la Infancia y la
Adolescencia en la Comunidad de Madrid modificada por las Leyes 5/2000, de 12
de enero, y 2/2001 de 18 de abril de contenidos audiovisuales y Servicios
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Adicionales, la Ley Organica 1/1996 de 15 de enero de Proteccion Juridica del
menor, de modificacion parcial del Cédigo Civil y la Ley de Enjuiciamiento Civil.

- Real Decreto-ley 16/2012 de medidas urgentes para garantizar la sostenibilidad
del Sistema Nacional de Salud y mejorar la calidad y seguridad de sus
prestaciones.

- Decreto 24/2008, de 3 de abril (modificado por Decreto 211/2015, de 29 de
septiembre) del Consejo de Gobierno, regulador del régimen juridico del Servicio
Madrilefio de Salud.

- Real Decreto 1030/2006, de 15 de septiembre, por el que se establece la cartera de
servicios comunes del Sistema Nacional de Salud y el procedimiento para su
actualizacion.

- Real Decreto 1591/2009, de 16 de octubre, por el que se regulan los productos
sanitarios.

Medios para la prestacion del servicio.

La actividad objeto del presente contrato queda asumida por la Administracion
Autondémica, en el sentido establecido en el articulo 312 de la Ley 9/2017 de
Contratos del Sector Publico.

El adjudicatario debera aportar el personal preciso para atender las necesidades objeto
del contrato. Este personal dependera exclusivamente del adjudicatario y en ningin
caso podra alegar derecho alguno en relacion con la Administracion contratante.

Para la prestacion del servicio, en este contrato se cede la utilizacion de los locales
situados en la C/Herencia n°. 7 y en la Avd. de Canillejas a Vicalvaro n°. 68 (28037 —
Madrid) con el equipamiento e instalaciones necesarios para su funcionamiento. Estos
locales deberan ser objeto de reversion a la Administracion una vez finalice el
contrato.

También serdan objeto de reversion todos los bienes que se entreguen al adjudicatario
para la gestion del servicio, asi como toda la documentacion, expedientes y datos en
formato fisico o electronico referidos a los pacientes

4.- Presupuesto base de licitacion y crédito en que se ampara.

Tipo de presupuesto: presupuesto maximo determinado

Presupuesto.

Costes directos e indirectos y otros eventuales gastos calculados para su determinacion.
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PRESUPUESTO DEL CONTRATO
Total sin IVA 10% IVA Total con IVA
1.235.880,00 € 123.588,00 € 1.359.468,00 €

El contrato se financia con el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia: No.
Cofinanciacion: No. Comunidad de Madrid: 100,00 % Otros Entes: 0,00 %
Aportacion de la Comunidad de Madrid: 1.359.468,00 euros

Distribucion de anualidades: el régimen de pagos establece que se realizardn pagos
mensuales, a mes vencido, por el importe correspondiente a la doceava parte del importe
anual del contrato, por lo que la mensualidad del mes de diciembre de cada afio de
ejecucion se pagard con cargo a la anualidad del ejercicio siguiente, quedando la
distribucion de anualidades conforme refleja el siguiente cuadro

DISTRIBUCION DE ANUALIDADES
2023 2024 2025 TOTAL
226.578,00 € 679.734,00 € 453.156,00 € 1.359.468,00 €

Anualidad corriente: Programa Econdmica  Importe

2023 312 A 22704 226.578,00 €
2024 312 A 22704 679.734,00 €
2025 312 A 22704 453.156,00 €

El inicio del contrato esta previsto para el dia 1 de agosto de 2023. En caso de que se
retrase la adjudicacion del contrato, se procedera a adecuar las anualidades previstas a la
fecha que se establezca en la adjudicacion del contrato.

Entes cofinanciadores: No. Importe: 0,00 €

Sistema de determinacion del presupuesto: Por tanto alzado, definido segun lo
dispuesto en la Memoria Econdémica del expediente”.

Valor estimado del contrato (art. 101 LCSP): 2.935.215,00 euros.

Método de célculo aplicado para calcular el valor estimado: la suma del presupuesto
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base de licitacion del contrato de dos afios, del importe de dos anualidades como
maximo de prérroga del contrato, y de la posible prorroga de 9 meses para garantizar
la continuidad en la prestacion contemplada en el art. 29.4 de la LCSP, sin incluir el
IVA.

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

Presupuesto del contrato (dos afios vigencia) 1.235.880,00 €
Prérroga del contrato (dos afios) 1.235.880,00 €
Garantia de continuidad en la prestacion (prérroga
463.455,00 €
9 meses, art. 29 LCSP)
TOTAL 2.935.215,00 €

5.- Contrato sujeto a regulacion armonizada. Si

6.- Habilitacion empresarial o profesional precisa para la realizacion del contrato.
Procede: No.

7.- Solvencia economica, financiera y técnica o profesional.
El empresario podré acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificacion,
en los contratos de servicios cuyo objeto esté incluido en el Anexo II del RGLCAP, o
bien acreditando el cumplimiento de los siguientes requisitos especificos de solvencia:

Acreditacion de la solvencia econémica y financiera:

- Articulo 87 de la LCSP:

“Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el ambito al que
se refiera el contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos
disponibles en funcion de las fechas de constitucion o de inicio de actividades del
empresario y de presentacion de las ofertas por importe igual o superior al exigido en
el anuncio de licitacion o en la invitacion a participar en el procedimiento y en los
pliegos del contrato o, en su defecto, al establecido reglamentariamente.

El volumen de negocios minimo anual exigido no excederd de una vez y media el
valor estimado del contrato, excepto en casos debidamente justificados como los
relacionados con los riesgos especiales vinculados a la naturaleza de las obras, los
servicios o los suministros. El organo de contratacion indicard las principales
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razones de la imposicion de dicho requisito en los pliegos de la contratacion o en el
informe especifico a que se refiere el articulo 336

Criterios de seleccion: El volumen anual de negocios referido a los tres ultimos

ejercicios, de forma que la minima cifra exigible por cada afio sea igual o superior a
500.00,00 euros.

Se acreditard mediante las cuentas anuales de la empresa, aprobadas y anotadas en el
Registro Mercantil o registro oficial que corresponda. Los empresarios no obligados a
presentar las cuentas en Registros oficiales podran aportar como medio alternativo sus
libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

Acreditacion de la solvencia técnica o profesional:
- Articulo 90 de la LCSP:

“a) Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo
los tres ultimos arfios, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario,
publico o privado de los mismos; cuando sea necesario para garantizar un nivel
adecuado de competencia los poderes adjudicadores podran indicar que se tendran
en cuenta las pruebas de los servicios pertinentes efectuados mads de tres arios antes.
Cuando le sea requerido por los servicios dependientes del érgano de contratacion
los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o
visados por el organo competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector
publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado
expedido por este o, a falta de este certificado, mediante una declaracion del
empresario acompanado de los documentos obrantes en poder del mismo que
acrediten la realizacion de la prestacion; en su caso, estos certificados seran

comunicados directamente al organo de contratacion por la autoridad competente.

Para determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza al que
constituye el objeto del contrato, el pliego de clausulas administrativas particulares
podra acudir ademas de al CPV, a otros sistemas de clasificacion de actividades o
productos como el Codigo normalizado de productos y servicios de las Naciones
Unidas (UNSPSC), a la Clasificacion central de productos (CPC) o a la Clasificacion
Nacional de Actividades Economicas (CNAE), que en todo caso debera garantizar la
competencia efectiva para la adjudicacion del contrato. En defecto de prevision en el
pliego se atendera a los tres primeros digitos de los respectivos codigos de la CPV.
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La Junta Consultiva de Contratacion Publica del FEstado podrd efectuar
recomendaciones para indicar qué codigos de las respectivas clasificaciones se
ajustan con mayor precision a las prestaciones mas habituales en la contratacion
publica”.

Criterios de seleccion: Se considerard cumplido el requisito de solvencia por aquellas
entidades que hayan suscrito contratos publicos o privados consistentes en la gestion
de Centros de Orientacién Sociolaboral por un importe igual o superior al 50 % de la
anualidad media del presupuesto del contrato, IVA excluido.

Se acreditara: Mediante una relacion de los principales servicios o trabajos realizados
en los ultimos tres afios que incluya importe, fechas y el destinatario de los mismos,
publico o privado, visada o acompanada de los certificados expedidos por la entidad
receptora de los trabajos.

Cuando el destinatario sea una entidad del sector publico, estos certificados podran ser
comunicados directamente al Organo de Contratacion por la autoridad competente;
cuando el destinatario sea un sujeto privado, expedira igualmente el certificado
correspondiente o, a falta de este certificado, mediante una declaracion responsable
del empresario, acompafiada de los documentos de que disponga que acrediten la
realizacion de la prestacion alegada.

El licitador debera cumplir conjuntamente todos los criterios que se establecen, tanto
los de solvencia econdmica y financiera como los de solvencia técnica y profesional.

Incurrir en falsedad al facilitar cualquier dato relativo a la capacidad o solvencia es
causa de prohibicion de contratar conforme al articulo 71.1 e) de la LCSP.

Clasificacion del contratista:
En los contratos de servicios no sera exigible la clasificacion del empresario.

Compromiso de adscripcion a la ejecucion del contrato de medios [personales] y/o
[materiales]: Si.

En virtud del apartado 2 del articulo 76 LCSP, los 6rganos de contratacion podran exigir
a los licitadores que se comprometan a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato los
medios personales o materiales suficientes para ello. Estos compromisos tienen el
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caracter de obligaciones contractuales esenciales a los efectos previstos en el articulo 211
para el caso de que se incumplan por el adjudicatario.

Esto se acreditara mediante una declaracion responsable del representante legal de la
empresa, en la que se comprometa a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato los
medios establecidos en el PPT como necesario para la ejecucion de los servicios objeto
del contrato.

8.- Procedimiento de adjudicacion.

Tramitacion anticipada: No.
Tramitacion: Ordinaria.
Procedimiento: abierto

Pluralidad de criterios de adjudicacion.
Subasta electronica: No.

9.- Criterios objetivos de adjudicacion del contrato.

a) Criterio relacionado con los costes: (precio). ‘Ponderaci()n: 45 puntos‘

El criterio que se valorard en este apartado serd la oferta econdémica que realicen los
licitadores. Por ofertar un importe igual o inferior al previsto en el Pliego de Clausulas
Administrativas se podran otorgar hasta 45 puntos, que se asignaran en funcion de la baja (*)
en la oferta presentada de las admitidas a licitacion. Partiendo de dicha oferta se hallara la
mayor baja econdmica, a la que se asignara la maxima puntuacion. A la oferta coincidente con
el precio de licitacion, se le asignaran 0 puntos. El resto de las puntuaciones se otorgaran
proporcionalmente entre estos dos valores, de acuerdo con la féormula que se indica a
continuacion:

P = Baja de la oferta que se valora® / Mayor baja de las ofertas x 45

) Baja = Presupuesto base de licitacion — Oferta del licitador (Importe Total)

b) Criterios cualitativos |P0nderaci()n: 10 puntos‘

Se podra otorgar hasta un maximo de 10 puntos, a partir de la valoracion de las mejoras
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ofertadas por los licitadores, con aplicacion de la siguiente formula:
Valoracion = [Vc / Vmax] x 10
V¢ = Valoracion de la mejora presentada por el licitador.
Vmax = Valoracion de la mejora maxima alcanzada.
Mejoras ofertadas por los licitadores y criterios para su valoracion.
Descripcion del criterio Valoracion
b.1) Recursos Humanos: aportar mayor
numero de profesionales a lo requerido en los
PPT
o Maximo 7,5 puntos
e Por cada puesto de técnico de empleo a
tiempo completo, o su proporcionalidad a
tiempo parcial: 2,5 puntos
b.2) Recursos Humanos: aportar profesionales
no requeridos en los PPT que suponen mejora
en la prestacion
. . ) , Maximo 2,5 puntos
e | auxiliar administrativo a tiempo
completo, o su proporcionalidad a tiempo
parcial: 2,5 puntos
¢) Criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor: ‘Ponderaci(m: 45 puntos‘
Se valorard el extracto de Proyecto Técnico de Gestion presentado por las entidades
licitadoras, desglosado del siguiente modo:
c.1) Fundamentacion: Hasta 10 puntos
Insuficiente |Bajo |Suficiente | Optimo
Grado en el que el proyecto se
fundamenta en la generalidad de las 0 1 3 5
prestaciones: de 0 a 5 puntos
Grado en el que se fundamenta las
prestaciones describiendo perfiles de 0 1 3 5
usuarios susceptibles de acceso: de 0
a 5 puntos
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¢.2) Desarrollo de las prestaciones: Hasta 35 puntos

c.2.1) Objetivos, actividades o contenidos, metodologia de la intervencion y distribucion de la

carga de trabajo: Hasta 15 puntos

Insuficiente |Bajo |Suficiente |Optimo

Grado en el que se desarrollan los
objetivos y su correlacion con las
actividades y la metodologia propuesta 0 1 3 5
para cada uno de los distintos servicios:
de 0 a 5 puntos
Grado en el que la descripcion de los
contenidos de los talleres  se
corresponden a lo requerido en el Pliego 0 1 3 5
de Prescripciones Técnicas: de 0 a 5
puntos
Adecuacion de la distribucion de la
plantilla en los distintos servicios y de la 0 1 3 5
carga de trabajo: de 0 a 5 puntos

¢.2.2) Sistemas de evaluacion y de los resultados: Hasta 10 puntos

Insuficiente | Bajo |Suficiente |Optimo
Grado en que se desarrolla un modelo de
sistemas de registro de actividades y de 0 1 3 5
resultados adecuados al proyecto y a las
prestaciones: de 0 a 5 puntos
Grado en que se desarrolla un modelo de
evaluacion de resultados adecuado al 0 1 3 5
proyecto y a las prestaciones: de 0 a 5
puntos
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c.2.3) Reglamento de Régimen Interno: Hasta 10 puntos
Insuficiente | Bajo |Suficiente |Optimo
Grado en el que Reglamento de
Régimen interno estd en consonancia 0 1 3 5
con la fundamentacion: de 0 a 5
puntos
Grado en el que Reglamento de
Régimen interno estd en consonancia 0 1 3 5
con el desarrollo de las prestaciones:
de 0 a 5 puntos
El proyecto Técnico Provisional de Gestion que no obtenga como minimo 23 puntos,
sera rechazado al no alcanzar la suficiencia técnica.
Los criterios de adjudicacion dependientes de un juicio de valor, no tienen atribuida una
ponderacion mayor a la correspondiente a los criterios evaluables de forma automatica (45%
juicio de valor y 55% valoracion automatica por aplicacion de férmulas), por ello no procede
para su valoracion la designacion del comité de expertos establecido en el art. 146.2.a) de la
LCSP.
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[PUNTUACION TOTAL : 100 punto

La puntuacién se distribuye, resumidamente, del siguiente modo:

DESCRIPCION DE CRITERIOS PUNTUACION

a) Criterios relacionados con los costes: Precio 4S5 puntos

b) Criterios evaluables de forma automaitica por aplicacion de 10 puntos
formulas:

b.1) Recursos humanos: Mayor numero profesionales exigidos PPT 7.5 puntos

b.2) Recursos humanos: Profesionales no requeridos PPT 2.5 puntos

¢) Criterios dependientes de un juicio de valor: 45 puntos
¢.1) Fundamentacion 10 puntos
c¢.2) Desarrollo de las prestaciones 35 puntos
c.2.1) Objetivos, actividades o contenidos, metodologia de la 15 puntos

mntervencion y distribucién de la carga de trabajo.

¢.2.2) Sistemas de evaluacién y de los resultados 10 puntos

c.2.3) Reglamento de Régimen Interno 10 puntos

PUNTUACION TOTAL 100 puntos

El criterio precio se tomara en consideracion a efectos de apreciar, en su caso, que la proposicién
no puede ser cumplida como consecuencia de la inclusion de valores anormales o
desproporcionados, siendo los limites para apreciar que se da esta circunstancia, los siguientes:

e Si se presenta un unico licitador, se considera que su oferta contiene valores
anormales o desproporcionados, cuando la oferta sea inferior al presupuesto base de
licitacién en mas de 25 unidades porcentuales.

e Si se presentan varios licitadores, se considera oferta con valores anormales o
desproporcionados, la baja de toda proposicion econémica cuyo porcentaje exceda de
un 30% a la media aritmética de la bajada de todas las proposiciones presentadas y
admitidas a la licitacién, sin perjuicio de que el Organo de Contratacién, previa
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solicitud de informacién a todos los licitadores supuestamente comprendidos en

temeridad

y el asesoramiento técnico correspondiente, pueda apreciar que la

proposicion es susceptible de un normal cumplimiento, en cuyo caso se exigird al

adjudicatario una garantia complementaria del 5% del importe de adjudicacion.

Si efectuada la valoracion de las proposiciones, con arreglo a la ponderacion establecida en esta

clausula 1.9 del PCAP, se produce alguin empate en la puntuacion final, el desempate se

resolvera en favor de las proposiciones presentadas por aquellas empresas que, al vencimiento

del plazo de presentacion de ofertas, desarrollen medidas destinadas a lograr la igualdad de

oportunidades en

atencion a la identidad y expresion de género o diversidad sexual, de

conformidad con lo dispuesto en el articulo 43 de la Ley 2/2016, de 29 de marzo, de Identidad y

Expresion de Género e Igualdad Social y no Discriminacion de la Comunidad de Madrid , y en
el articulo 18 de la Ley 3/2016, de 22 de julio, de Proteccion Integral contra la LGTBIfobia y la
Discriminacion por Razon de Orientacion e Identidad Sexual en la Comunidad de Madrid.

10.- Documentacion técnica a presentar en relacion con los criterios objetivos de

adjudicacion del

contrato:

Criterios evaluables de forma automatica por aplicacion de formulas:

Numero

Descripcion de la documentacion técnica a presentar

Declaracion responsable de las entidades licitadoras relativa al numero
puestos de técnico de empleo a tiempo completo, aparte de los
expresamente requeridos en el P PT, que se compromete a adscribir para la
ejecucion del contrato, o su proporcionalidad si es a tiempo parcial.

Declaracion responsable de las entidades licitadoras relativa al compromiso
de adscribir para la ejecucién del contrato un puesto de auxiliar
administrativo a tiempo completo, o su proporcionalidad si es a tiempo
parcial.

Criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor:

Las entidades licitadoras deberan aportar el extracto del Proyecto Técnico de Gestion y el

planning de trabajo de la plantilla propuesta.
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El extracto de Proyecto Técnico Provisional se estructurara y desarrollara con los contenidos
minimos que se indican en el apartado 3 del Pliego de Prescripciones Técnicas.

En el plazo méximo de 30 dias a partir de la formalizacion del contrato la entidad
adjudicataria procedera a la adaptacion y ajuste del extracto del Proyecto Técnico de Gestion
(Proyecto Técnico de Gestion definitivo), siguiendo los contenidos minimos presentados,
conforme a las instrucciones que deba formular el Servicio de Asistencia en Adicciones.

El extracto del Proyecto serd valorado como se detalla en los criterios de adjudicacion.

El extracto del Proyecto Técnico a presentar no podra superar las 25 hojas (papel A4, tipo y
tamano de letra Arial 11 a 1,5 espacios).

11.- Garantia provisional.
Procede: No.

12.- Admisibilidad de variantes.
Procede: No.

13.- Medios electronicos.

Licitacion electrdnica.

Se exige la presentacion de ofertas por medios electronicos: Si

En el Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid (URL
http://www.madrid.org/contratospublicos) se ofrece la informacion necesaria y el acceso
al sistema de licitacion electronica que debe utilizarse. Para la presentacion de ofertas
por medios electronicos deben tenerse en cuenta las indicaciones de la clausula 11 de

este pliego.

Subasta electronica.
Procede: No.

14.- Garantia definitiva.
Procede: Si.

Importe: 5 por 100 del precio final ofertado, I.V.A. excluido.

Constitucion mediante retencion en el precio.
Se admite: No.
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15.- Garantia complementaria (articulo 107.2 de la LCSP).
Procede: Si.

Porcentaje: Porcentaje: 5 por 100 del importe de adjudicacion del contrato. Esta garantia
se constituira, a demanda del Organo de Contratacion, en caso de incurrir en proposicion
temeraria seglin lo indicado en el apartado 9 de esta clausula

16.- Polizas de seguros.
Procede: Si.

Tipo de polizas:

El adjudicatario realizard a su cargo la suscripcion, contratacion firma y pago de un
seguro multirriesgo de los edificios que le son facilitados para la prestacion del
servicio en el que se incluird como minimo la cobertura de incendios, robos e
inundaciones, ademas de las coberturas generales del seguro.

El adjudicatario contara a su cargo con un seguro de responsabilidad civil, que debera

contar con las siguientes coberturas:

- Explotacion: por los dafos corporales o materiales que puedan ocasionar a terceros
producidos durante la vigencia del presente contrato.

- Patronal: Por los afios que puedan sufrir el personal asalariado y/o dependiente del
adjudicatario por accidente de trabajo

- Profesional: Por los dafios que causen a terceros, asi como a los perjuicios derivados
de dicho dafio como consecuencia de la actividad profesional realizada en el

desarrollo de las prestaciones incluidas en el objeto del contrato:
e Limite por siniestro y anualidad: 600.000 €.
e Sublimite por victima: 150.000 €.

Momento de entrega de las polizas: con caracter previo a la formalizacion del
contrato, mediante la presentacion del recibo del pago del citado seguro.

17.- Programa de trabajo.
Obligacion de presentar un programa de trabajo: No.

18.- Plazo de ejecucion.
Total: 24 meses
Recepciones parciales: No.
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Procede la prorroga del contrato: Si.

Prorroga obligatoria para el empresario: La prorroga se acordard por el organo de
contratacion y sera obligatoria para el empresario, siempre que su preaviso se produzca
al menos con dos meses de antelacion a la finalizacion del plazo de duracion del
contrato. La duracion de las posibles prorrogas sera la establecida en su momento por el
organo de contratacion.

Duracién méaxima del contrato incluidas las prorrogas: 48 meses, incluyendo las posibles
prorrogas 'y respetando las condiciones y limites establecidos en las normas
presupuestarias aplicables, salvo las excepciones indicadas en el articulo 29.4 de la
LCSP sobre la ejecucion de prestaciones.

19.- Condiciones especiales de ejecucion del contrato:

En aplicacion de lo dispuesto en el articulo 202 de la LCSP, se establecen las siguientes

condiciones especiales de ejecucion del contrato:

- De acuerdo con lo recogido en el Acuerdo de 3 de mayo de 2018, del Consejo de
Gobierno de la Comunidad de Madrid, la declaracion responsable sobre la existencia
de un plan de igualdad en la empresa y el compromiso de su mantenimiento,
indicando sus lineas de actuacion.

- La obligacion del contratista de someterse a la normativa nacional y de la Union
Europea en materia de proteccion de datos.

El cumplimiento de estas condiciones especiales de ejecucion del contrato tiene el
caracter de obligaciones esenciales, siendo el incumplimiento de cualquiera de ellas
causa de resolucion del contrato de conformidad con lo sefialado en el articulo 211.1.1)
de la LCSP.

20.- Criterios sociales de preferencia en caso de empate: Si,

Tendran preferencia en la adjudicacion del contrato las proposiciones presentadas por
aquellas empresas que, al vencimiento del plazo de presentacion de ofertas, desarrollen
medidas destinadas a lograr la igualdad de oportunidades en atencion a la identidad y
expresion de género o diversidad sexual, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
43 de la Ley 2/2016, de 29 de marzo, de Identidad y Expresion de Género e Igualdad
Social y no Discriminacion de la Comunidad de Madrid , y en el articulo 18 de la Ley
3/2016, de 22 de julio, de Proteccion Integral contra la LGTBIfobia y la Discriminacion
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por Razon de Orientacion e Identidad Sexual en la Comunidad de Madrid, siempre que
dichas proposiciones igualen en sus términos a las mas ventajosas después de aplicar los
criterios objetivos establecidos para la adjudicacion del contrato.

A efectos de aplicacion de esta circunstancia los licitadores deberdn acreditarla mediante
la correspondiente declaracion responsable sobre las medidas desarrolladas en la
empresa y el compromiso de su mantenimiento durante el periodo de ejecucion del
contrato y de sus posibles prorrogas.

La documentacion acreditativa de los criterios de desempate sera aportada por los
licitadores en el momento en que, en su caso, se produzca el empate.

21.- Penalidades.

Se establecen penalidades por ejecucion defectuosa de acuerdo con el siguiente régimen
de infracciones y penalidades:

21.1.- Infraccion leve.
e No acatar las instrucciones dictadas por la direccion del contrato.
La penalidad consistird en un porcentaje de hasta el 2 % del presupuesto del contrato.
21.2.- Infraccion grave.

e El trato desconsiderado a los pacientes y/o familiares.

e El no disponer de los medios técnicos, materiales y personales necesarios para la
prestacion del servicio.

¢ El incumplimiento reiterado de la calidad de los servicios.

e La realizacion de actos que causen perjuicio o atenten contra la buena imagen de la
Consejeria de Sanidad.

e La comision reiterada (tres o mas veces) de una infraccion leve.

¢ El incumplimiento de horarios.

¢ No ejecutar el Proyecto en cada una de las acciones establecidas.
La penalidad consistird en un porcentaje de hasta el 5 % del presupuesto del contrato.

21.3.- Infraccion muy grave.
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e Disponer de personal sin estar contratado de conformidad con lo dispuesto en la
legislacion laboral vigente.

e Incumplimiento de la obligacion de estar al corriente en las obligaciones tributarias.

¢ El incumplimiento de la normativa laboral y de seguridad social.

e [a manifiesta incapacidad o negligencia profesional.

¢ El incumplimiento de los requisitos de titulacion exigidos para el personal que debe
prestar el servicio.

e FEl ocultamiento o falseamiento de informacion sobre asuntos relacionados con la
prestacion del servicio.

e La vulneracion del deber de guardar secreto respecto a los datos de caracter personal
que se conozcan en razon de las actividades que se realicen.

e El incumplimiento de la obligacion de que el personal adscrito al contrato cumpla el
requisito previsto en el articulo 13.5 de la Ley organica 1/1996, de 15 de enero de
Proteccion Juridica del Menor.

e La comision de forma reiterada (tres o mas veces) de una infraccion grave.

La penalidad consistird en un porcentaje de hasta el 10 % del presupuesto del contrato.
21.4.- Incumplimiento de la prestacion accesoria al contrato grave.

Podra ser objeto de penalidad el incumplimiento injustificado de la realizacion de los

Talleres de Capacitacion Profesional establecida en el PPT como prestacion accesoria al

contrato.

La penalidad consistird en un porcentaje de hasta un 50 % del importe del subcontrato.

Procedimiento.

Para la imposicion de las penalidades por incumplimientos contractuales se seguira un
expediente contradictorio sumario, en el que se concedera al contratista un plazo de
alegaciones de cinco dias naturales tras formularse la denuncia. Dichas alegaciones y el
expediente de penalizacion, sera resuelto previo informe del responsable autonomico del
servicio e informe juridico, resolucion que pondra fin a la via administrativa.

El inicio del expediente para la imposicion de estas penalidades por el la Consejeria de
Sanidad se realizara en el momento en que tenga conocimiento por escrito de los hechos.
No obstante, si se estima que el incumplimiento no va a afectar a la ejecucion material de
los trabajos de manera grave o que el inicio del expediente de penalizacion puede

perjudicar mas a la marcha de la ejecucion del contrato que beneficiarla, podra iniciarse
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dicho expediente en cualquier momento anterior a la terminacion del plazo de garantia
del contrato.

Las penalidades impuestas seran inmediatamente ejecutivas y se hardn efectivas
mediante deduccion de las facturas que se expidan para el pago del servicio realizado por
el adjudicatario. Si el importe de la penalidad es superior a la certificacion emitida, se
deducird en varias facturas consecutivas. Si ya no existiesen cantidades pendientes de
pago, se podran hacer efectivas contra la garantia definitiva y si ésta no alcanzase el
montante de la penalizacion, se podré reclamar por la via administrativa de apremio por
considerarse ingreso de derecho publico

Todas éstas penalidades seran proporcionales a la gravedad del incumplimiento y el
importe cada una de ellas no podra ser superior al 10% del precio del contrato (articulo
192 de la LCSP). Si el conjunto de las penalidades impuestas supera el 50% del precio
del contrato, el Organo de Contratacion podra proceder a la rescision del contrato.

22.- Modificaciones previstas del contrato: No.

23.- Subcontratacion.

Porcentaje maximo que el contratista esta autorizado a subcontratar: Podra
subcontratarse, hasta un maximo del 25 % del importe del contrato, la realizacion de los
Talleres de Capacitacion Profesional establecida en el PPT como prestacion accesoria al
contrato.

Los licitadores deberan indicar en la oferta la parte del contrato que tengan previsto
subcontratar, sefialando su importe, y el nombre o el perfil empresarial, definido por
referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a
los que se vaya a encomendar su realizacion.

24.- Régimen de pagos.

Forma de pago: Se realizaran pagos mensuales, a mes vencido, por el importe
correspondiente a la doceava parte del importe anual del contrato, previa presentacion
del informe de actividad (segun modelo que se entregara al adjudicatario tras la firma del
contrato) y las facturas correspondientes, que seran conformadas por el responsable del
contrato, con base en las certificaciones expedidas por el citado responsable

El contratista tendra la obligacion de presentar la factura o facturas correspondientes a la
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ejecucion del objeto del contrato ante el registro del 6rgano de contratacion, a efectos de
su remision al 6rgano administrativo o unidad a quien corresponda su tramitacion. En la
factura debera constar la identificacion del 6rgano gestor (6rgano de contratacion), de la
unidad tramitadora (centro directivo promotor del contrato) y de la oficina contable
(6rgano que tiene atribuida la funcién de contabilidad), con indicaciéon de los
correspondientes codigos de acuerdo con el “Directorio Comin de Unidades y Oficinas
DIR3” gestionado por la Secretaria de Estado de Administraciones Plblicas.

Abonos a cuenta por operaciones preparatorias: No proceden.

25.- Revision de precios.
Procede: No.

26.- Informacion sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores de la
empresa que estan prestando servicio en la actualidad:

En cumplimiento del Convenio Colectivo estatal de accion e intervencion social 2022-
2024 (BOE Num. 259 de 28 de octubre de 2022), la adjudicataria del contrato debera
subrogarse como empleador en los derechos y obligaciones que la entidad cesante
tenia con respecto a sus trabajadores y trabajadoras.

El nimero y condiciones de la plantilla afectada por la subrogacion se hace constar en
los certificados emitidos por las entidades cesantes, que se incluyen como Anexo I a

este documento.

27.- Importe maximo de los gastos de publicidad de la licitacion:

4.000,00 euros
28.- Informacion sobre el contrato cuyo caracter confidencial debe respetar el contratista:

Debido a sus especiales caracteristicas y de conformidad con lo dispuesto en el articulo
133 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espariol las Directivas del Parlamento Europeo y
del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, se otorga caracter
confidencial a la informacion relativa a la informacion clinica y personal manejada en la
ejecucion del contrato.

Paseo de la Castellana 280 20
28046 — Madrid
dgpis@salud.madrid.org




%k ok ok

* % %

Comunidad
de Madrid

Direccion General del
Proceso Integrado de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD

De acuerdo con lo establecido en la disposicion adicional vigésimo quinta de la
mencionada Ley de Contratos del Sector Publico, en relacion a la normativa vigente en
materia de proteccion de datos de caricter personal, los adjudicatarios del presente
contrato tienen la naturaleza de encargados de tratamiento de datos de caracter personal,
debiendo cumplir todas las especificaciones de la normativa indicada y su normativa de
desarrollo, en particular lo indicado en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y Garantias de los Derechos Digitales y el articulo 28 del
Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE (Reglamento General de Proteccion de Datos), en base al cual se
formalizara con el adjudicatario un contrato especifico.

Cuando finalice la prestacion contractual los datos de caracter personal deberan ser
destruidos o devueltos a la entidad contratante responsable, o al encargado de
tratamiento que ésta hubiese designado. El adjudicatario, como encargado del
tratamiento, conservara debidamente bloqueados los datos en tanto pudieran derivarse
responsabilidades de su relacion con la entidad responsable del tratamiento.

Tanto la empresa adjudicataria, como el personal asignado por €sta a prestar los servicios
objeto del contrato, guardaran secreto profesional sobre los procedimientos e incidencias,
informaciones, documentos, etc., que afecten a los pacientes atendidos en el Centro
durante la ejecucion del contrato. Igualmente, se obligaran a guardar absoluta reserva
sobre cualquier dato que pudieran conocer de sus usuarios y, en general, de cualquier
persona relacionada con éstos, estando obligados a no hacer publicos o enajenar cuantos
datos conozcan como consecuencia o con ocasion de su ejecucion, incluso después de
finalizar el lazo contractual.

El adjudicatario declarara expresamente que conoce quedar obligado al cumplimiento de
lo dispuesto en la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia
del paciente y de derechos y obligaciones en materia de informacion y documentacion
clinica, y muy especialmente de lo indicado en sus articulos 16 y 17. El adjudicatario se
compromete explicitamente a formar e informar a su personal de las obligaciones que de
tales normas dimanan.

Plazo durante el cual debera mantener el deber de respetar el caracter confidencial
de la informacion sujeta a proteccion de datos de caracter personal: dada la
naturaleza de los datos manejados, el caracter confidencial de los mismos se debera
mantener de manera indefinida.
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Para el resto de informacion, no sujeta a LOPD, el contratista debera respetar el caracter
confidencial de toda aquella informacion a la que tenga acceso con ocasion de la
ejecucion del contrato de acuerdo con lo establecido en el PPT o que por su propia
naturaleza deba ser tratada como tal. En este caso el plazo durante el que debe mantener
el deber de respetar el caracter confidencial de la informacion serd 5 afios.

29.- Forma de constatacion por la Administracion de la correcta ejecucion del contrato:

Mediante certificaciones de conformidad emitidas por parte de la Oficina Regional de
Coordinacion de Salud Mental y Adicciones del Servicio Madrilefio de Salud de las
facturas presentadas mensualmente.

30.- Forma de recepcion del contrato:

Certificacion final de buena ejecucion del contrato.

31- Plazo de garantia:

Dada la naturaleza del contrato, no procede.

32.- Se cederan datos personales al contratista: Si.

Para la buena ejecucion del contrato es necesaria la cesion al contratista de informacion
clinica y personal con objeto de proporcionar la asistencia sociolaboral necesaria para
posibilitar a las personas con problemas de adiccion el acceso al mercado laboral y el
mantenimiento del puesto de trabajo. Dado que la ejecucion del contrato requiere el
tratamiento por parte del contratista de estos datos de los pacientes, conforme con el art.
122.2 de la LCSP, se hace constar:

a) La obligacion del futuro contratista de destinar tinica y exclusivamente los datos de los
pacientes a la finalidad para la cual se ceden.

b) La obligacion del futuro contratista de someterse en todo caso a la normativa nacional
y de la Union Europea en materia de proteccion de datos, sin perjuicio de lo establecido
en el Gltimo parrafo del apartado 1 del articulo 202.
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c) La obligacion de la empresa adjudicataria de presentar antes de la formalizacion del
contrato una declaracion en la que ponga de manifiesto donde van a estar ubicados los
servidores y desde donde se van a prestar los servicios asociados a los mismos.

d) La obligacion de comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo de la vida
del contrato, de la informacion facilitada en la declaracion a que se refiere la letra c)
anterior.

e) La obligacion de los licitadores de indicar en su oferta, si tienen previsto subcontratar
los servidores o los servicios asociados a los mismos, el nombre o el perfil empresarial,
definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los
subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realizacion.

El cumplimiento de estas condiciones especiales de ejecucion del contrato tiene el
caracter de obligacion esencial, siendo su incumplimiento causa de resolucion del
contrato de conformidad con lo sefialado en el articulo 211.1 de la LCSP.

EL DIRECTOR GENERAL DEL PRO%ESO INTE(JSOFS{],;-\DO DE SALUD

Firmado digitalmente por: FERNANDEZ RAMOS JUAN

Fecha: 2023 05 10 12:16

Fdo.: Juan José Fernandez Ramos
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ANEXO 1

CONDICIONES DE LA PLANTILLA
AFECTADA POR LA SUBROGACION
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Fundacitn Amenea

En Madrid, a 29 de diciembre de 2022

D/fa. Teresa Lépez Ruiz, con DNI 11805852-K, como directora ejecutiva de la Fundacion Atenea.

CERTIFICA QUE:

En la siguiente tabla se detalla el personal adscrito a fecha actual al CENTRO DE ORIENTACION
SOCIOLABORAL DIRIGIDO AL COLECTIVO DE ADICTOS A DROGAS EN TRATAMIENTO EN
LA RED PUBLICA.

GRUPO JORNADA - VENCIMIENTO St

PUESTO CONTRATO MODALIDAD PROFESIONAL | SEMANAL ANTIGUEDAD CONTRATO ES'l::lngO
Coordinador/a 300 Fijo discontinuo Grupo | 37,5 08/04/2022 31/07/2023 28.201,88
Asesor/a juridica 100 Indefinido Grupo | 37,5 12/01/2010 24.913,63
Asesor/a extranjeria 300 Fijo discontinuo Grupo | 37,5 05/12/2022 31/07/2023 24.054,54
Técnico/a talleres 189 Indefinido Grupo | 31,5 16/08/2018 20.927,45
Técn. Intermediacion .. Grupo | 31,5 11/03/2020 31/07/2023 20.205,81
laboral 401 Obra y servicio
Orientador/a laboral 189 Indefinido Grupo | 0 25/06/2009 0,00
Orientador/a laboral 189 Indefinido Grupo | 31,5 10/02/2014 20.927,45
Orientador/a laboral 100 Indefinido Grupo | 31,5 17/11/2014 20.927,45
Orientador/a laboral 389 Fijo discontinuo Grupo | 37,5 01/03/2022 31/07/2023 24.054,54
Orientador/a laboral 389 Fijo discontinuo Grupo | 37,5 16/03/2022 31/07/2023 24.054,54
Orientador/a laboral 410 J!zlt’re;;igiac.lad reduccion de Grupo | 37,5 20/07/2022 31/07/2023 24.054,54
Orientador/a laboral 510 Interinidad, horas guarda Grupo | 15 01/08/2022 31/07/2023 9.621,82

legal

El convenio Colectivo por el que nos regimos es el Convenio Estatal de Accién e Intervencidén Social

2022-2024 BOE 28/10/2022. Se adjunta Documento interno de aplicacién y mejoras de clausulas
sociales del convenio colectivo y normativa interna de Fundaciéon Atenea, en vigor hasta la
actualizacién con el nuevo convenio.

Y para que conste se firma el presente certificado, en Madrid, a 29 de diciembre de 2022.

Fdo. Teresa Lépez Ruiz
Directora Ejecutiva Fundacién Atenea



DOCUMENTO INTERNO DE APLICACION Y MEJORAS DE CLAUSULAS
SOCIALES DEL CONVENIO COLECTIVO ESTATAL DE ACCION E
INTERVENCION SOCIAL 2015-2017 Y NORMATIVA INTERNA DE

FUNDACION ATENEA

Nota aclaratoria: El presente documento recoge el indice del convenio de intervencién social salvo en
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Articulo 17: En referencia a los contratos de obra y servicio

En este sentido se identifican como contratos de obra y servicio determinado en los
siguientes supuestos:

- Aquellos que estén vinculados a la creacién de nuevos programas, centros o
servicios ya sean por convenio, subvencion o iniciativa propia de las entidades del
sector. La duracion de este contrato sera la del tiempo necesario exigido para la
realizacion de la obra o servicio objeto del contrato que no podra tener una
duracién superior a 3 anos.

No obstante, las partes firmantes, acuerdan que podran prorrogarse hasta el tiempo
maximo de 4 afos en caso de que la duracién de la obra o servicio financiado por
terceros supere los tres anos.

Transcurridos ambos plazos, de seguir prestando servicio el/la mismo trabajador/a
para la misma obra o servicio, adquiriran la condicién de trabajadores fijos de la
empresa.

Conforme con la anterior, este tipo de contrato no admitira mas de dos prorrogas.
En el contrato de trabajo debera especificarse, con claridad, a qué actividad o
proyecto se adscribe el contrato temporal.

Articulo 20: Cese voluntario

El personal que voluntariamente desee causar baja en la empresa debera
notificarlo a la misma por escrito con una antelacién minima de quince dias para
todos los grupos. La falta de preaviso establecido facultara a la entidad contratante
para deducir en el momento de la liquidacion y finiquito, el equivalente diario de su
retribucion real por cada dia de retraso respecto a la antelacién establecida. La
empresa viene obligada a acusar recibo de la comunicacién efectuada por el

trabajador o trabajadora.

Articulo 22: Jornada laboral

La jornada anual efectiva maxima sera de 1.680 horas (37,5 horas de promedio
semanal).

Siempre que la duracién de la jornada diaria continuada exceda de seis horas,
podra establecerse un periodo de descanso durante la misma de duracién no
inferior a quince minutos ni superior a veinticinco minutos. Este periodo de

descanso se considerara tiempo de trabajo efectivo.




Siempre que se garantice el cumplimiento de la jornada anual efectiva y si el
servicio, convenio, contratos y otras obligaciones lo permiten, podran establecerse
dos tardes de trabajo a la semana.

Cuando por pliegos sea necesario para la organizacién interna del proyecto se
podra negociar una tarde de trabajo a la semana, garantizando el cumplimiento de
la jornada anual efectiva.

Garantizando siempre el cumplimiento de la jornada anual efectiva y si el servicio,
convenio, contratos y otras obligaciones lo permiten, se podra adaptar la jornada
laboral y realizar jornada intensiva en los siguientes periodos: del 22 de diciembre y
hasta el 6 de enero y del 15 de junio al 15 de septiembre.

Aquellos servicios con apertura los 365 dias del ano y/o domingo que trabajen en
dias festivos incluidos los de especial relevancia (25 de diciembre, 1 y 6 de enero)
se compensaran 1 hora trabajada por 2 horas.

Los cambios de horarios seran comunicados a los trabajadores/as con un mes de
antelacion.

Los desplazamientos ocasionales entre territorios se computaran como jornada

efectiva de trabajo.

Articulo 23: Trabajo nocturno

Las horas trabajadas durante el periodo comprendido entre las veintidés horas y las
seis de la manana tendran la consideracion de jornada nocturna, no devengando el
correspondiente complemento funcional de nocturnidad en los supuestos de
contrataciones especificas para esta modalidad de tipo de trabajo nocturno, que se
regira por las condiciones especificas pactadas con el propio trabajador, incluyendo
su retribucion y esta incluya, como minimo, la compensacién recogida en el
complemento de nocturnidad o se haya acordado la compensacion de este trabajo
por descansos. Asi mismo, tendra el caracter de festivo o domingo cuando la

jornada nocturna se inicie la vispera de festivo o domingo.

Articulo 24: Horas extraordinarias

Con objeto de fomentar una politica social solidaria que favorezca la creacion de
empleo, se acuerda la supresidon de las horas extraordinarias habituales y se
recomienda a las organizaciones amparadas en este Convenio que en la medida
de sus posibilidades sustituyan la realizaci6n de dichas horas por nuevas

contrataciones o formas de organizacion del trabajo mas efectivas.




En funciéon del objetivo de empleo antes senalado y de las experiencias
internacionales en esta materia, las partes firmantes del Convenio consideran
positivo senalar a sus representantes la posibilidad de compensar preferentemente
las horas extraordinarias que de manera excepcional pudieran producirse por
tiempo de descanso en lugar de su retribucién y que se clasifican segin lo
siguiente:

1. Horas extraordinarias de fuerza mayor, de caracter obligatorio, que vengan

exigidas por la necesidad de prevenir o reparar siniestros y otros analogos cuya no
realizacién produzca evidentes y graves perjuicios a la propia organizacién o a
terceros y que se compensaran en la proporcion de por cada 1 hora extraordinaria
realizada, 1 horas y 20 minutos de descanso de Lunes a Viernes y por cada 1 hora
extraordinaria realizada en S&bados, Domingos y/o Festivos 2 horas de descanso.

2. Horas extraordinarias, de caracter voluntario, necesarias por periodos punta de

trabajo o circunstancias puntuales de produccidon y/o servicio cuando dichos
periodos son imprevisibles o su no realizacién produzca grave quebranto de la
actividad, tales como ausencias imprevistas, la puesta en marcha de proyectos,
cambios inesperados de turnos y otras anélogas que se compensaran en la
proporciéon de por cada 1 hora realizada de Lunes a Viernes por 1 horas y 20
minutos de descanso y por cada 1 hora extraordinaria realizada en Sabados,
Domingos y/o Festivos 2 horas de descanso._En caso de realizarse, se
compensaran por periodos de descanso dentro de los 6 meses siguientes a su
realizacion.

Articulo 25: Descanso semanal

Los trabajadores y trabajadoras tendran derecho a un descanso semanal
ininterrumpido de dos dias. En los supuestos en los que no se pueda garantizar
que el descanso semanal coincida siempre en fin de semana, se procurara que al
menos coincida en sdbado y domingo en semanas alternas y se procurara como
minimo la libranza de un fin de semana completo cada dos fines de semana
consecutivos de trabajo. La semana que se trabaja en sabado y domingo, la
libranza comprendera dos dias consecutivos de igual semana, salvo que los
descansos semanales se hayan acumulado por periodos de tiempo superior. Esta
regla general no serd de aplicacion al personal contratado para la cobertura del

servicio en festivos y/o fines de semana.




Para las jornadas de ciclo continuado en las que la actividad se desarrolla de lunes
a domingo, todo el personal tendra derecho a un descanso semanal continuado
minimo de 36 horas, al cual habra que sumar las doce horas de descanso entre

jornadas consecutivas. Este descanso se establecera en un calendario de turnos.

Articulo 26: Vacaciones

Todos los trabajadores y trabajadoras tendran derecho a disfrutar de 23 dias
laborables de vacaciones por ano trabajado o la parte proporcional que
corresponda en funcién del tiempo trabajado.

El periodo vacacional anual podra disfrutarse hasta en cinco tramos a eleccién del
trabajador o trabajadora, siempre que exista acuerdo con elfla coordinador/a y no
perjudique le funcionamiento del servicio.

Se podran acumular los dias de asuntos propios con las vacaciones siempre que el
servicio no se vea afectado y previo acuerdo con el/la coordinador/a.

La concrecion de la fecha de las vacaciones se hara de mutuo acuerdo entre la
entidad o empresa y el trabajador o trabajadora, y la entidad podra excluir como
periodo vacacional aquel en que se produzcan puntas o mayor carga de trabajo.
Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la
empresa coincida en el tiempo con una incapacidad temporal derivada del
embarazo, el parto o la lactancia natural o con el periodo de suspensién del
contrato de trabajo previsto en el articulo 48.4 del Estatuto de los Trabajadores, se
tendréd derecho a disfrutar las vacaciones en fecha distinta a la de la incapacidad
temporal o a la del disfrute del permiso que por aplicaciéon de dicho precepto le
correspondiera, al finalizar el periodo de suspensién, aunque haya terminado el afio
natural a que correspondan.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad
temporal por contingencias distintas a las sefaladas en el parrafo anterior que
imposibilite al trabajador disfrutarlas, total o parcialmente, durante el ano natural a
qgue corresponden, el trabajador podra hacerlo una vez finalice su incapacidad y
siempre que no hayan transcurrido mas de dieciocho meses a partir del final del
ano en que se han originado.

En todo caso, a todo el personal se le procurara garantizar un minimo de 10 dias
laborables continuados en periodo estival comprendido entre el 1 de junio y 30 de
septiembre.

El personal que cese durante el afo, tendra derecho al disfrute total de vacaciones
en aquellos proyectos sujetos a prorroga, con una duracion minima de 6 meses 0

en los casos que sean trabajadores/as indefinidos/as.
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Articulo 27: Reduccidn de jornada

El personal que, por razén de guardia legal, tenga a su cuidado directo una persona
menor de doce afos, persona con situacion de dependencia reconocida en grado
severo o gran dependencia, menores de 18 anos con enfermedad grave o persona
con discapacidad fisica, psiquica o sensorial que no desempene otra actividad
retribuida, quienes precisen encargarse del cuidado directo de un familiar, hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad que por razones de edad, accidente o
enfermedad no pudiera valerse por si mismo, los padres o tutores/as en casos de
nacimientos de hijos/as prematuros o que, por cualquier causa, deban permanecer
hospitalizados (durante la duracién de la hospitalizacidn), las victimas de violencia
de género tienen derecho a una reduccién de su jornada diaria de trabajo, esta
reduccién podra ser mensual y disfrutarse en jornadas completas siempre que las

necesidades organizativas y del puesto asi lo permitan.

La reduccion podra extenderse entre un octavo, como minimo, y la mitad de la
duracién de la jornada, como maximo. El salario sera objeto de una reduccién
proporcional. En caso de reduccion de jornada por menores de 18 afos con
enfermedad grave la reduccién de jornada podra extenderse mas alla de la mitad
de la duracion de la jornada de conformidad al articulo 37.5 ET. Si dos 0 mas
personas generasen este derecho por el mismo sujeto causante, las entidades

podréan limitar su ejercicio simultdneo por razones justificadas de funcionamiento.

La concrecion horaria y la determinacion del periodo de disfrute del permiso de
reduccidon de jornada, para cualesquiera que sea el motivo que genere dicho
derecho de disfrute de reduccion de jornada, corresponderén a la trabajadora o
trabajador, dentro de las diferentes formas de ordenacién del tiempo existentes en
la empresa. Para ejercer este derecho el trabajador o trabajadora debera preavisar
por escrito, salvo causa de fuerza mayor con al menos 15 dias de antelacion,
indicando la fecha en que iniciara la reduccion de jornada asi como las condiciones
de la misma conforme a lo establecido en el presente articulo, asi mismo debera
preavisar con quince dias de antelacion de la fecha en que se reincorporara a su

jornada ordinaria.
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Articulo 28: Licencias no retributivas

El personal con una relacién laboral continuada superior a un afo podré solicitar,
por interés particular, una licencia no retribuida de una duracién minima de quince
dias naturales y maxima de 3 meses consecutivos cada dos afios, siempre que no
esté disfrutando simultdneamente de este tipo de permiso mas del 5% del personal
de la entidad o el 20% de su equipo de trabajo o grupo profesional. La solicitud de
la licencia debera efectuarse con, al menos, quince dias de antelacién a la fecha en
la que se pretenda comenzar a disfrutar.

Permiso no retribuido por hospitalizacién o enfermedad grave del cényuge, hijos,
hijas o parientes hasta segundo grado de afinidad o consanguinidad. Podra solicitar
este permiso aquel trabajador, hombre o mujer que justifique la hospitalizacion
mencionada. El trabajador, hombre o mujer interesado debera solicitarlo con la
mayor antelacion posible. Este permiso serd como méaximo de ocho dias
naturales/ano adicionales a los establecidos como licencia retribuida. La concesion
de este permiso por parte de la Direccion de la empresa estara supeditada a
necesidades del servicio y a su aprobacion.

Si es para el cuidado de un menor de 12 afos podra solicitar un permiso de un
minimo de 15 dias naturales y méximo de 2 meses consecutivos una vez al ano. La
concesion de este permiso por parte de la Direccién de la empresa estara

supeditada a necesidades del servicio y a su aprobacioén.

Articulo 29: Licencias retribuidas

a) El personal tendra derecho, mediante la oportuna justificacion, a permisos

retribuidos por los tiempos y causas siguientes:

1. Por razén de matrimonio propio o parejas de hecho, siempre que consten
inscritas en el registro correspondiente, el trabajador o trabajadora tendréa derecho
a una licencia de 15 dias naturales. El trabajador o trabajadora que contraiga nuevo
matrimonio o de nuevo constituya pareja de hecho siempre que consten inscritas
en el registro correspondiente, cumpliendo los requisitos exigidos, tendré derecho a

la concesién de una nueva licencia de igual duracién.
2. Tres dias laborales por nacimiento o adopcion de hijo/a acumulables al permiso

de paternidad vigente actualmente de 13 dias naturales en la misma provincia de

residencia o un dia mas si es a mas de 200 km.
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3. Tres dias naturales de los cuales al menos 2 seran laborables en casc de
accidente o enfermedad grave, intervencién quirlrgica, hospitalizacién, intervencién
quirtrgica sin hospitalizacién que precise reposo domiciliario de parientes hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando por estos motivos el
trabajador o trabajadora necesite trasladarse a mas de 200 Km., el permiso sera de
un dia mas. En los casos de hospitalizacién, intervencién, enfermedad grave o
accidente, se permitira el fraccionamiento del permiso, disfrutar del mismo de
manera discontinua mientras dure esta situacién y hasta ocho dias después del alta
hospitalaria o diez dias naturales contados a partir del dia en que se produzca el
hecho-'causante, inclusive. Podran ampliarse estos dias descontandolos de las
vacaciones, previa solicitud del trabajador/a y siempre que lo permita la adecuada

organizacion y buen funcionamiento del servicio.

4. Cuatro dias, de los cuales 3 laborables, en caso de fallecimiento de parientes
hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando por estos motivos el
trabajador o trabajadora necesite trasladarse a mas de 200 Km, el permiso seré de

un 1 dia laborable mas.

5. Dos dias laborables por traslado de domicilio habitual.

6. El dia de la ceremonia de matrimonio de familiares hasta el segundo grado de

consanguinidad o afinidad.

7. Cinco dias laborables de asuntos propios a lo largo del ano natural, que se

solicitaran a la persona responsable con una anticipacion minima.

8. Los dias 24 y 31 de diciembre y la tarde del 5 de enero. En aquellos casos en
que por circunstancias del servicio fuese preciso trabajar en estas fechas, las
horas trabajadas se compensaran una hora trabajada por 1 hora y 20 minutos
de descanso (de lunes a viernes). Si es fines de semana o festivo se

compensara una hora trabajada por dos horas de descanso.
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b) El personal tendra derecho, mediante la oportuna justificacién, a

ausentarse de su puesto de trabajo por el tiempo indispensable:

1. Para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico y personal
comprendido el ejercicio de derecho de sufragio activo, asi como la pertenencia a
un jurado o la asistencia a juicio cuando la presencia del trabajador sea

indispensable.

2. Por el tiempo indispensable para acudir a consulta médica para el propio
trabajador o para sus familiares hasta el primer grado de consanguinidad, uniones
de hecho o afinidad de familiar con discapacidad, edad, accidente o enfermedad
que no puedan valerse por si mismos y no desempenen actividad retribuida,
siempre y cuando no se haya solicitado reducciéon de jornada por esta misma

circunstancia.

3. Para realizar funciones sindicales o de representacién del personal en los
términos establecidos legalmente, debiéndose informar adecuadamente a la

persona inmediatamente superior.

c) Los padres tendran derecho, mediante la oportuna justificacion, a permisos

retribuidos por los tiempos y causas siguientes:

1. Por el tiempo indispensable para la realizacion de examenes prenatales y
técnicas de preparacion al parto que deban realizarse dentro de la jornada de

trabajo por imposibilidad de hacerlo fuera de esta.

2. Hasta un maximo de dos horas diarias para atender a hijos prematuros o recién
nacidos que deban permanecer hospitalizados tras el parto durante el tiempo que
dure la hospitalizacién, siempre y cuando no se haya solicitado reduccién de

jornada por esta misma circunstancia.

3. Hasta un maximo de 3 dias laborables, para el sometimiento de técnicas de

reproduccion asistida previa justificacion médica o clinica del tratamiento.

A los efectos de este articulo, el parentesco de consanguinidad o afinidad
comprende:
e Primer grado: conyuge, padres, madres, suegros/as, hijos/as, yerno y nuera.

e Segundo grado: abuelos/as, hermanos/as, cunados/as y nietos/as.
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A los efectos de permisos, se equiparan al matrimonio o parejas de hecho, las
uniones de hecho con justificacién pertinente como libro de familia o certificado de

empadronamiento.
Las anteriores circunstancias se comunicaran al departamento de Personas, a
través de las personas responsables de los equipos. Se deberan aportar los

justificantes de las situaciones que dan lugar a los diferentes permisos.

Articulo 30.3: Permiso retribuido por lactancia

Para facilitar la lactancia natural o artificial el/la trabajador/a podra optar entre
disfrutar entre las siguientes opciones:

A) Por un hijo o hija menor de nueve meses hasta una hora y media de ausencia
del trabajo que podra dividir hasta en dos fracciones. Este derecho podra sustituirse
por una reduccion de la jornada normal en una hora y media al inicio o al final de la
jornada con la misma finalidad. Este derecho podra ser ejercido indistintamente por
uno u otro de los progenitores.

B) Por un hijo o hija menor de doce meses hasta una hora de ausencia del trabajo

que podra dividir hasta en dos fracciones.

Este derecho podra sustituirse por una reduccién de la jornada normal en una hora
al inicio o al final de la jornada con la misma finalidad. Este derecho podra ser
ejercido indistintamente por uno u otro de los progenitores. Por razones
organizativas y de conciliacién de la vida familiar, el trabajador o trabajadora podra
optar por acumular la lactancia con un permiso de 20 dias naturales o 15 dias
laborales acordado con la entidad que lo conceda y sujeto a las necesidades
organizativas de ésta. Esta acumulacion podra disfrutarse en régimen de jornada
completa o a tiempo parcial, pudiendo realizarse la opcion en cualquier momento a

lo largo del periodo.

El tiempo de permiso para el cuidado de hijo o hija menor de nueve meses o doce
meses es acumulable con la reduccion de jornada por razones de guarda legal.
Cuando existan dos o més hijos o hijas menores de nueve meses o doce meses el
tiempo de permiso se multiplicara por el nimero de hijos o hijas a cuidar. Los
permisos a los que hacen referencia los parrafos anteriores se concederan con

plenitud de derechos econdmicos.
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Articulo 31: Permiso para examenes de titulaciones reconocidas

El trabajador o trabajadora tendra derecho al disfrute de los permisos retribuidos
necesarios para concurrir a examenes, asi como a una preferencia a elegir turno de
trabajo, si tal es el régimen instaurado en la empresa, cuando curse con regularidad
estudios para la obtencién de un titulo reconocido oficialmente. El trabajador o
trabajadora tendra derecho a la adaptacién de la jornada ordinaria de trabajo para
la asistencia a cursos de formaciéon profesional o a la concesién del permiso
oportuno de formacién o perfeccionamiento profesional con reserva del puesto de

trabajo.

El trabajador/a dispondréd de dos convocatorias para obtener el permiso de

conducir.

Articulo 32: Excedencia voluntaria

El trabajador o trabajadora con al menos una antigliedad en la empresa de un ano
tiene derecho a que se le reconozca la posibilidad de situarse en excedencia
voluntaria por un plazo no menor a cuatro meses y no mayor a cinco anos. Este
derecho solo podra ser ejercitado otra vez por el mismo trabajador o trabajadora si
han transcurrido dos anos desde el final de la anterior excedencia. El personal
excedente conserva solo un derecho preferente al reingreso en las vacantes de

igual o similar categoria a la suya que hubiera o se produjeran en la empresa.

Articulo 33: Excedencias legales

Los trabajadores y las trabajadoras tendran derecho a un periodo de excedencia de
duracién no superior a tres anos para atender al cuidado de cada hijo o hija tanto
cuando lo sea por naturaleza, como por adopcién, 0 en los supuestos de
acogimiento, tanto permanente como pre-adoptivo, aunque éstos sean
provisionales, a contar desde la fecha de nacimiento o, en su caso, de la resolucién

judicial o administrativa.

También tendran derecho a un periodo de excedencia, de duracién no superior a
tres anos, los/as trabajadores/as para atender al cuidado de un familiar, hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad, accidente,
enfermedad o discapacidad no pueda valerse por si mismo y no desempene

actividad retribuida.

15




L]

Durante el primer afno del periodo de excedencia regulada en este apartado, el/la
trabajador/a tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo. Transcurrido dicho
plazo, la reserva quedara referida a un puesto de trabajo del mismo grupo

profesional o categoria equivalente.

La voluntad de iniciar una excedencia de las reguladas en este apartado debera ser

comunicada con al menos treinta dias de antelacion al inicio de la misma.

No obstante, cuando el/la trabajador/a forme parte de una familia que tenga
reconocida oficialmente la condicién de familia numerosa, la reserva de su puesto
de trabajo se extendera hasta un maximo de 15 meses cuando se trate de una
familia numerosa de categoria general, y hasta un maximo de 18 meses si se trata
de categoria especial.

La voluntad de iniciar una excedencia de las reguladas en este apartado debera ser

comunicada con al menaos treinta dias de antelacién al inicio de la misma.

Articulo 52: Cobro durante el periodo de incapacidad temporal

Los/as trabajadores/as que se encuentren en alguna situacién de incapacidad
temporal deberan comunicarlo siguiendo los procedimientos del Dpto. de Personas
en un maximo de tres dias. En caso de accidente laboral se comunicara
inmediatamente, con urgencia.

Los partes médicos han de recibirse en el Dpto. de Personas lo antes posible y
nunca mas tarde de una semana desde que son emitidos. Se enviaran por email,
teléfono o por cualquier medio telematico que pueda dejaf constancia de su
recepcion, como se indica en el procedimiento de ausencia del puesto y
posteriormente por correo el parte original, que corresponde custodiar a la entidad.
Los/as trabajadores/as en situacion de IT por enfermedad profesional o accidente
de trabajo y en situacion de baja por maternidad, tendran derecho a que las
entidades les complementen la prestacién econémica que pueda corresponderles,

desde el primer dia de IT, hasta el 100% de su retribucién mensual.
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Asimismo en los supuestos de incapacidad temporal por enfermedad comin y
accidente no laboral la entidad abonara un complemento por diferencia en la forma
siguiente:

° Hasta el 100% de su salario base desde el primer dia de la baja
médica hasta el 45 dia, ambos inclusive.

° Hasta el 90% del salario base, en las bajas médicas desde el dia 46

en adelante.
En todos los servicios, se valorara, en base a criterios organizativos y econémicos,
la contratacién de personal temporal durante el periodo en el que un/a trabajador/a

se encuentre en situacidon de IT durante mas de 15 dias.

Articulo 53: Ropa de trabajo

La empresa, cuando el servicio lo requiera por pliegos o PRL, de acuerdo a sus
funciones, estara obligada a facilitar al menos dos uniformes, incluyendo una
prenda de abrigo (siempre y cuando estén obligados a salir uniformados al
exterior), y los pares de calzado que sean necesarios al afio, homologados segun
la legislacion vigente, los guantes de trabajo que sean necesarios, asi como
material desechable y los medios de proteccidon personal de caracter preceptivo,
adecuados al personal para el ejercicio de sus funciones. El personal estara
obligado a usar, durante la realizacién de su trabajo, la ropa facilitada por la

empresa, asi como de su cuidado.

NOTA: Este documento se revisara anualmente por la Fundacion Atenea y el
Comité de Empresa con la intencidon de recoger la casuistica existente en los

nuevos proyectos.

Madrid a 11 de Enero de 2016

FUNDACION ATENEA COMITE DE EMPRESA
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