Madrid, 29 de agosto de 2023

Exclusiones en la fase de valoracion técnica correspondientes a la licitacion, por procedimiento
abierto, de un SUMINISTRO, INSTALACION Y SOPORTE TECNICO DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA Y LICENCIAS PARA LA NUEVA HERRAMIENTA DE PRESUPUESTACION Y CONTROL
DE GESTION DE METRO DE MADRID (Licitacién 6012300147) (Lote 1)

Metro de Madrid S.A., una vez realizada la valoracién técnica de de la oferta presentada por la
empresa TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES DE ESPANA, S.A.U. a
esta licitacion, ha acordado su exclusion por los motivos que se indican a continuacién:

En el apartado “27. Evaluacion de las ofertas” del cuadro resumen del Pliego de Condiciones
Particulares (PCP) se indica lo siguiente:

“Las ofertas técnicas que igualen o superen (2) los 15 puntos serdn calificadas como aptas
o técnicamente aceptables.”

A su vez, en el apartado “8.4. Apertura y valoracion de la documentacion incluida en la carpeta
N23” del PCP, se indica lo siguiente:

“Las ofertas técnicas que tras la suma de la puntuacion correspondiente a los criterios
cualitativos evaluables mediante juicios de valor y/o evaluables de forma automdtica por
aplicaciéon de férmulas hayan obtenido una puntuacion inferior al limite de suficiencia
técnica establecido en el apartado 27 del cuadro resumen del PCP serdn excluidas del
procedimiento de adjudicacion del contrato.”

En el apartado 27 del cuadro resumen del pliego de condiciones particulares, se establece como
criterios de valoracion técnica evaluables mediante juicios de valor:

o Memoria técnica descriptiva que incluya los siguientes apartados y correspondientes subapartados,
del PPT (puntuacién maxima 6 puntos):
- Descripcion de elementos objeto del suministro (epigrafe 5.1.1 del PPT) 3 puntos.
Se valorara la calidad de la propuesta de suministro de elementos hardware y software que se
proponen para dar cumplimiento a los requisitos del contrato. El método de valoracion sera el
siguiente:

Valoracién de cada criterio Puntuacion

Se trata con detalle: Si se detallan y explican las caracteristicas técnicas de los
elementos suministrados, funcionalidades y aplicaciones, y de cuya lectura y andlisis se
pueda desprender, en relacién con el objeto del proyecto, que su aplicacién asegura el
nivel de calidad en la ejecucion del proyecto.

3 puntos
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Se trata adecuadamente: Si se enumeran las caracteristicas técnicas de los elementos
suministrados y de cuya lectura y andlisis se pueda desprender, en relacién con el
objeto del proyecto, que su aplicacion puede asegurar el nivel de calidad aceptable en
la ejecucion del proyecto.

1,5 puntos

Se trata superficialmente: Si se enumeran Unicamente los elementos suministrados tal
cual se requieren en los pliegos, sin aportar informacion de las caracteristicas técnicas 0 puntos
completas de los elementos suministrados y sin detalle de relacién con el proyecto.

- Descripcion de los servicios ofertados (epigrafe 5.1.3 del PPT). 3 puntos
Se valorara la calidad de la propuesta de los servicios objeto del suministro, necesarios para la
correcta ejecucion del suministro, que se proponen para dar cumplimiento a los requisitos del
contrato. El método de valoracion sera el siguiente:

Valoracién de cada criterio Puntuacion

Se trata con detalle: Si se detalla y explica el alcance de los servicios, desglosando
tareas concretas, y de cuya lectura y anélisis se pueda desprender, en relacién con el
objeto del proyecto, que su aplicaciéon asegura un nivel de calidad alto en la ejecucion

del proyecto.

3 puntos

Se trata adecuadamente: Si se enumera el detalle del alcance de los servicios, y de
cuya lectura y andlisis se pueda desprender, en relacién con el objeto del proyecto, que | 1,5 puntos
su aplicacién puede asegurar el nivel de calidad aceptable en la ejecucion del proyecto.

Se trata superficialmente: Si se enumeran Gnicamente los servicios incluidos tal cual se
requieren en los pliegos, sin aportar informacion del alcance de los servicios y sin 0 puntos
detalle de relacién con el proyecto.

El resumen de la evaluacidon de su oferta técnica correspondiente a los criterios de valoracién
técnica evaluables mediante juicios de valor de la empresa TELEFONICA SOLUCIONES DE
INFORMATICA Y COMUNICACIONES DE ESPANA, S.A.U., es el siguiente:

= Descripcion de elementos objeto del suministro (epigrafe 5.1.1 del PPT):
En el punto 2 (paginas 6 a 8) se enumeran Unicamente los elementos suministrados tal
cual se requieren en los pliegos, sin aportar informacion de las caracteristicas técnicas
completas de los elementos suministrados y sin detalle de relaciéon con el proyecto,
correspondiendo por tanto O puntos al tratarse superficialmente.

= Descripcion de los servicios ofertados (epigrafe 5.1.3 del PPT):
En el punto 3 (pagina 8) se tratan superficialmente los servicios ofertados sin aportar
informacién del alcance de los servicios y sin detalle de relacion con el proyecto,
correspondiendo por tanto O puntos.

Por todo ello, la oferta de TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y
COMUNICACIONES DE ESPANA, S.A.U. obtiene una puntuacién total de 0 puntos como
resultado de la valoracién de criterios cualitativos evaluables mediante juicios de valor del
apartado 27 del cuadro resumen del Pliego de Condiciones Particulares.

El resumen de la evaluacion de la oferta técnica correspondiente a los criterios de valoracién
técnica evaluables de forma automatica por aplicacién de férmulas de la oferta presentada por la
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empresa TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES DE ESPANA, S.A.U., es

el siguiente:

TELEFONICA SOLUCIONES

Criterios cualitativos evaluables mediante la aplicacién de férmulas (apartado DE INFORMATICA Y
27 del cuadro resumen del PCP). Total: 24 puntos COMUNICACIONES DE
ESPANA, S.A.U.
CRITERIOS OPCIONES DE RESPUESTA PUNTOS VALOR PUNTUACION
OFERTADO
1. El contratista se
compromete a suministrar en 0 X
el plazo mdximo de 6 meses
2. El contratista se
compromete a suministrar en 2
el plazo maximo de 5 meses
2. Plazo de suministro de los -
. - 3. El contratista se
elementos objeto del suministro, .
. compromete a suministrar en 4 0
segun el apartado 5.1.1 del PPT (8 A
el plazo méximo de 4 meses
puntos): .
4. El contratista se
compromete a suministrar en 6
el plazo méximo de 3 meses
5. El contratista se
compromete a suministrar en 8
el plazo mdximo de 2 meses
3. Recursos humanos segun los a. 1 técnico 0
indicados en el apartado 24 de este
PCP: a. Nimero de “Técnico de b. 2 técnicos 1 2
servidores del fabricante” asignados
al contrato: (2 puntos) c. Més de 2 técnicos 2 X
3. Recursos humanos segun los a. 1 técnico 0
indicados en el apartado 24 de este
PCP: b. NUmero de “Técnico de b. 2 técnicos 1 2
SAP/HANA” asignados al contrato:
(2 puntos) c. Mas de 2 técnicos 2 X
a. Compromiso de disponer de
. . 4
los 3 tipos de recambio
4. Logistica de repuestos: El b. Compromiso de disponer
contratista se compromete a solo de 2 de los tipos de 3
disponer de almacén con recambios recambio 0
para los elementos hardware objeto | c. Compromiso de disponer de )
de esta licitacion: discos, memoriay | solo 1 de los tipos de recambio
fuentes de alimentacién (4 puntos): d. No se compromete a
disponer de ninguno de los 0 X
elementos anteriores
5. Tecnologia del bus PCle: (2 i. PCle Gen 3 0 2
puntos). ii. PCle Gen 4 o superior 2 X
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6. Posibilidad de actualizacién No 0

online del firmware de los equipos
ofertados: (2 puntos). Si 2 X

7. Posibilidad de instalacion de No 0

almacenamiento interno NVMe: (2
puntos). Si 2 X

8. Laboratorios: El contratista se

. i. No dispone de laboratorios 0
compromete a disponer de

laboratorios donde Metro de
Madrid pueda realizar pruebas de
funcionalidades de los elementos
del contrato. La prestacién de
laboratorios se entendera como
toda aquella accién puntual de
caracter técnico-comercial en la
cual Metro pueda disponer de
laboratorios para la prueba de
funcionalidades de los productos
del fabricante Oracle que son objeto
del alcance. No se entiende que
estos laboratorios tengan como fin
la implementacidn especifica,
particularizada y productiva de
funcionalidades de los productos en
el ambito de Metro, sino la
evaluacion genérica de las
funcionalidades de los productos.
Podran ser tanto laboratorios ad-
hoc para Metro como sesiones
practicas online abiertas a otros
clientes. (maximo 2 puntos):

ii. Dispone de 1 0 mas
laboratorios

Puntuacidn total criterios cualitativos evaluables mediante la aplicacién de Férmulas:

12

Tras la suma de la puntuaciéon correspondiente a los criterios de valoracion técnica evaluables
mediante juicios de valor y a la puntuacién correspondiente a los criterios cualitativos evaluables
de forma automatica por aplicaciéon de férmulas, la oferta presentada por la empresa TELEFONICA
SOLUCIONES DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES DE ESPANA, S.A.U., ha sido calificada con
12 puntos para el lote 1, siendo inferior al limite de suficiencia técnica establecido en el apartado

27 de cuadro resumen del PCP de 15 puntos.

En consecuencia, de conformidad en lo previsto en la condicion 8.4 del PCP, la oferta presentada
por el licitador TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES DE ESPANA,

S.A.U., queda excluida del lote 1 de la licitacion.
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