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INFORME TÉCNICO PA S 23-009 PARA EL SERVICIO DE LAVADO, PLANCHADO, 

DESINFECCIÓN, PLEGADO, COSTURA Y DOBLADO DE LENCERÍA, ROPA QUIRÚRGICA, Y 

VESTUARIO DEL HOSPITAL DE FUENLABRADA Y DEL CEP EL ARROYO. 

Tras la apertura de ofertas del sobre 2A el día 12/07/2023 y la consiguiente valoración de la empresa 

licitadora, ILUNION LAVANDERÍA S.A.U., se procede a valorar los criterios evaluables del pliego de 

prescripciones con el siguiente resultado:  

Criterios evaluables cuya cuantificación dependa de un juicio de valor: 

Memoria de Trabajo: Hasta 14 Puntos. 

1.-Descripción de la planta donde se procesará la ropa, con indicación de maquinaria instalada, personal 

disponible, capacidad de lavado y medios técnicos..............................................……Hasta 4 puntos.    

PLANTA DE LAVADO: La planta de lavado consta de 3.216 m2 de superficie total de 2.400 m2 con 

ubicación en Fuenlabrada a 8,5 km del Hospital Universitario de Fuenlabrada. Ante situaciones 

extraordinarias importantes y dada la importancia del servicio en el funcionamiento general del Hospital 

Universitario de Fuenlabrada y del CEP El Arroyo, es imprescindible garantizar la prestación del mismo de 

forma ininterrumpida. Esta garantía queda fundamentada en la existencia de plantas de propias que 

garanticen el mantenimiento del 100% de la producción que demanda el Hospital, ubicadas en un radio 

inferior a 200 km del Hospital, ILUNION SEGOVIA E ILUNION CUENCA.                                                                                                                                                      

MAQUINARIA: LAVADORAS: Girbau, Milnor, Washex, Lawpaw 

 INTRODUCTORES: Kannegiesser, Jensen, Weir, Pizzardi, Girbau 

 TÚNELES DE LAVADO: Milnor, Girbau, Senking, Passat, Kannegiesser, Carbonell 

 SECADORAS: Senking, Wascator, Adc, Martins, Kannegiesser, Carbonell 

 PLANCHADORAS: Lawpaw, Jensen, Kannegiesser, Setra, Girbau, Carbonell 

Todas las máquinas de lavado que utiliza ILUNION, incorporan la electrónica más avanzada.                                                                                                                                                                               

CAPACIDAD DE LAVADO: Tienen una capacidad de lavado diario 31.841Kg de ropa/día ("dos turnos de 8 

horas").                                                                                                                                                      

GARANTÍA HIGIÉNICA: Dispone de Barrera Sanitaria que separa la ropa sucia de la limpia.        

                                                                                                                                                                            

TOTAL PUNTUACIÓN MEMORIA DE TRABAJO: 4 PUNTOS.                                                                                                                                   
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2.- Sistemas y Controles para garantizar las condiciones higiénicas del 

proceso……………………………………………………………………Hasta 4 puntos. 

Se valorará el tipo de medios y procedimientos utilizados para prevenir el control de la biocontaminación 

de la ropa durante el proceso de lavado y su idoneidad para el uso sanitario.  

ILUNION Fuenlabrada dispone de Barrera Sanitaria, manteniendo ambos procesos separados e 

impidiendo el cruce de ropa sucia y limpia. Uno de los principales problemas que surgen en las 

lavanderías que procesan ropa de origen hospitalario es el cruce entre la ropa limpia (ya procesada) y la 

ropa sucia, la cual puede ser portadora de agentes infecto-contagiosos. Por este motivo, se pone especial 

cuidado en el flujo de ropa, los contenedores y los medios de transporte en general. 

Las instalaciones de ILUNION Fuenlabrada dispone de una barrera sanitaria que delimita la zona de 

lavado de la zona limpia. El transporte de la ropa se realizará con estricta observancia de la separación de 

ropa limpia y sucia. Las entregas y recogidas se realizarán de forma que no coincidan partidas de ropa 

sucia y limpia en el compartimiento de carga del vehículo de transporte. Se realizará la desinfección cada 

vez que se descargue ropa sucia, repitiéndose el proceso tantas veces al día como indique el 

procedimiento vigente. 

 

Todos los elementos para el transporte de la ropa, tanto en el interior como en el exterior de la lavandería, 

que hayan estado en contacto con la ropa sucia se limpian y desinfectan antes de tener contacto con la 

ropa limpia. 

 

ILUNION ha implantado, el uso de un nuevo producto desinfectante, biodegradable, bactericida, fungicida 

y virucidas, siendo apta para su aplicación en todo tipo de superficies. Dicho producto es OX-VIRIN, un 

desinfectante de élite, que se aplica a superficies, carros y vehículos. Todos los controles están verificados 

por un laboratorio externo con acreditación ENAC.                                                                                                                                                                 

 

TOTAL PUNTUACIÓN MEMORIA DE TRABAJO: 4 PUNTOS.    
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3.-Descripción del sistema de control que se pretende emplear para garantizar la calidad del 
Servicio…………………………………………….…………………….hasta 4 puntos. 
 
Presentar plan de autocontrol de la calidad de las prendas entregadas para controlar la calidad de las 
mismas, así como sistema de control para la ropa de rechazo con la finalidad de minimizar su impacto en 
el Hospital. 
 
Se detalla la sistemática de control analítico en los siguientes procedimientos:  
- Determinación de la fuerza máxima y del alargamiento: UNE EN 13934- 1: Resistencia a la tracción 
- Determinación del grado de polimerización: DIN 54270: Grado de polimerización en tejidos nuevos 
y evaluación del desgaste en tela testigo y en prendas lavadas. 
- Determinación del grado de blanco: UNE EN ISO 105- J02: Grado de blanco o color. 
- Determinación del porcentaje de tipo de fibras en mezclas binarias: UNE 40-110-79: Reconocimiento 
de fibras en tejidos nuevos. 
- Determinación de gramaje: UNE EN 12127: Determinación de la masa por unidad de superficie 
- Determinación de la resistencia a la abrasión: UNE 12947: Pilling y pérdida de masa por el método 
Martindalle. 
 
Su Plan de Calidad cuenta a su vez con Planes de acción y seguimientos para corregir o mitigar las no 
conformidades producidas en el proceso productivo correspondiente. Estos planes de acción son 
elaborados por el Jefe de Producción / Responsable de Laboratorio y validados por el director del centro, y 
en ellos, se expondrán las líneas de acción y el responsable de ejecución de las mismas. 
Tras la realización del plan de acción se tendrá que hacer un seguimiento de la acción, hasta que el 
índice.se obtenga un valor correcto.  
 
En el punto 3 de la oferta se detalla pormenorizadamente el control y las condiciones de la entrega de 
ropa, cumpliendo con las exigencias del hospital Universitario de Fuenlabrada.       
    
 
TOTAL PUNTUACIÓN MEMORIA DE TRABAJO: 4 PUNTOS.       
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Medidas para la igualdad y conciliación laboral y 
familiar…………………………………………………………………………………...Hasta 2 puntos. 
 
Se valorará las medidas que disponga la empresa licitadora en favor de la igualdad de oportunidades y la 

conciliación laboral y familiar y la mejora de la empleabilidad. 

En ILUNION Lavanderías, cuentan con un Plan de igualdad, firmado entre la empresa y la Representación 

Legal de los Trabajadores, con vigencia desde el día 19 de octubre de 2020 hasta el día 19 de octubre de 

2024, en el cual se recogen una serie de medidas destinadas a velar por la igualdad efectiva y real entre 

hombres y mujeres en todos aquellos aspectos donde la empresa podemos formar parte, yendo más allá 

de lo meramente estipulado por la ley de igualdad, ampliando las áreas de análisis.                                                                                                                                              

Uno de los puntos del Plan de Igualdad firmado con la Representación Legal de los Trabajadores es 

“Fomentar el equilibrio de contratación indefinida de mujeres y hombres”. 

Esta contratación de forma indefinida, está reconocida como labor TOP Employer 2023 en España. Este 

sello certifica a las organizaciones líderes en prácticas de personas basándose, en la participación y 

resultados obtenidos en su HR Best Practices Survey.         

Aportan Medidas de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres y Aseguran la presencia 

equilibrada de géneros en todos los ámbitos de la Empresa, incluyendo las retribuciones.     

 

                                                                                                                                                                      

TOTAL PUNTUACIÓN MEMORIA DE TRABAJO: 2 PUNTOS.    
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La suma de los ítems valorados en apertura del sobre 2A es el siguiente:  

 

 

ILUNION S.A.U 14

EMPRESAS

TOTAL PUNTUACIÓN CRITERIOS SUBJETIVOS PA S 23-009

CRITERIOS SUBJETIVOS SOBRE 2A                   
TOTAL PUNTOS

 

 

 

 

 

En Fuenlabrada a 17 de julio de 2023. 

 

 

 

 

 
  Dª. Paula de la Peña Chico 
  Gobernanta de SSGG-HOT del HUF 

 

 

 

 

 

 

 

               
                   Dª. Ofelia Espi Simal 

Responsable del Área de Servicios Generales y Hostelería 
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