
 

 

 
 

 

MEMORIA DE NECESIDAD PARA EL CONTRATO DE SERVICIO DE AGENCIA DE 

VIAJES PARA LA FUNDACIÓN PARA LA INVESTIGACIÓN BIOMÉDICA DEL 

HOSPITAL UNIVERSITARIO LA PAZ A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO 

ABIERTO MEDIANTE PLURALIDAD DE CRITERIOS. N.º EXP: PA 06-2023. 

 

 

1. Antecedentes: 

 

De conformidad con las competencias y funciones que los Estatutos de la Fundación atribuyen a 

la misma, le corresponden a ésta promover la investigación científica – técnica, así como la 

formación y docencia en el área de ciencias de la salud, con el objetivo de potenciar la calidad 

asistencial. En aras de poder dar cumplimiento a tal propósito, la FIBHULP necesita contratar el 

servicio de agencia de viajes,  teniendo en cuenta que, carece de los medios suficientes para ello.   

 

2. Necesidad y objeto de la contratación. 
 

Contratación de un servicio de agencia de viajes, en atención a las necesidades concretas que se 

pretenden satisfacer y como consecuencia de la falta de medios suficientes para acometer los 

trabajos objeto del presente contrato por parte de la Fundación para la Investigación Biomédica 

del Hospital Universitario La Paz.  

 

Todas las características de este contrato se especifican en el presente Pliego de Cláusulas 

Administrativas y en el Pliego de Prescripciones Técnicas particulares. 

 

El procedimiento aplicable para esta licitación es el Abierto previsto en el art. 156 de la LCSP.  

3. Impacto económico. 

 

El presente contrato se licita a través de un presupuesto máximo estimado conforme a lo previsto 

en el art. 309 de la LCSP y 197 del RD 1098/2001, el cual, resulta ser adecuado a los precios de 

mercado.   

Tipo de presupuesto: máximo estimado.  

- Base imponible: 700.000 € 

- Importe del I.V.A.: No se puede especificar, debido a que el IVA varía en función del tipo 

de servicio que se presta (avión, alojamientos..., pudiendo variar, por ejemplo, del 10% al 

21%) El adjudicatario aplicará en las facturas el IVA que en cada caso corresponda. 

 

Costes directos e indirectos y otros eventuales gastos calculados para su determinación: 

- Costes directos: 420.000 €.  

- Costes indirectos: 13.650 €. 

- Costes salariales: 266.350 €. 

- Otros eventuales gastos: No aplica. 

 

 

Valor estimado del contrato: 1.166.666,67 €, (IVA EXCLUIDO), incluidas las prórrogas. 

 



 

 

 
 

 

Método de cálculo aplicado para calcular el valor estimado: Se ha tomado como base el   

presupuesto base de licitación, IVA excluido, y se ha añadido el importe asociado a la prórroga 

prevista en este expediente. Se ha tenido en cuenta el resumen del presupuesto en el que se incluyen 

todas las partidas a ejecutar valorando tanto los pagos llevados a cabo por la Fundación en 

expedientes anteriores como él % de beneficio industrial. 

 

El valor estimado del presente contrato, de conformidad con los criterios establecidos en el artículo 

101 de la LCSP, con posibilidad de prórroga que asciende a UN MILLÓN CIENTO SESENTA 

Y SEIS MIL, SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS EUROS, CON SESENTA Y SIETE 

CÉNTIMOS (1.166.666,67 €) IVA excluido. 

  

El presupuesto base de la licitación del presente contrato es de SETECIENTOS MIL EUROS 

(700.000 €), de conformidad con los criterios establecidos en el artículo 100 de la LCSP.   

 

PRESUPUESTO BASE DE LICITACIÓN (sin IVA) 700.000 €. 

IMPORTE DE LAS MODIFICACIONES PREVISTAS  

IMPORTE DE LOS PREMIOS O PRIMAS PAGADEROS A LAS 

LICITADORAS 

 

IMPORTE DE LAS OPCIONES EVENTUALES  

PRÓRROGAS 466.666,67 €. 

TOTAL VALOR ESTIMADO (sin IVA) 1.166.666,67 €. 

 

 

4. Criterios de solvencia: 

 

Se han considerado como medios de solvencia económica, financiera, técnica o profesional 

proporcionales al objeto de contrato los que, a continuación, se exponen, teniendo en cuenta, la 

importancia que la correcta ejecución de este servicio tiene para la FIBHULP y los fines que le 

son propios.  

 

Estos medios son los siguientes: 

 

Acreditación de la solvencia económica y financiera:  

  

- Artículo 87.1 de la LCSP, apartado: a).  

 

Los criterios para la acreditación de la solvencia económica son los siguientes: 

 

 Volumen anual de negocios del licitador o candidato, que referido al año de mayor 

volumen de negocio de los tres últimos concluidos (2020, 2021, 2022), deberá ser, al 

menos, deberá ser, al menos, una vez y media el valor estimado del contrato cuando su 

duración no sea superior a un año, y al menos una vez y media el valor anual medio del 



 

 

 
 

 

contrato si su duración es superior a un año. 

 

El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditará por medio de sus cuentas 

anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito 

en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba 

estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditarán 

su volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales 

legalizados por el Registro Mercantil. 

 

En todo caso, no se admitirán a efectos de acreditación de la solvencia económica y financiera 

las declaraciones o autoliquidaciones tributarias (sociedades, IRPF) del empresario (societario 

o individual), debiendo estarse a sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro 

Mercantil o en Registro oficial correspondiente o, para empresarios individuales, a sus libros 

de inventarios y cuentas anuales debidamente legalizadas. 

 

En el supuesto de empresas de nueva creación que carezcan de cuentas anuales registradas, 

deberán aportar declaración censal de comienzo de actividad, así como, un informe emitido 

por una institución financiera que acredite la solvencia económica de la empresa.  

 

Deberá constar expresamente que, el banco o entidad financiera que emite el informe, conoce 

las condiciones del contrato y considera solvente a la empresa para responder de las 

obligaciones económicas derivadas del mismo. 

 

 

Acreditación de la solvencia técnica o profesional:  

 

- Artículo 90.1 de la LCSP, apartados: b), e). 

 

 Experiencia en la realización de trabajos o servicios del mismo tipo o naturaleza al que 

corresponde el objeto del contrato, que se acreditará mediante la relación de los trabajos 

o   servicios efectuados por el interesado en el curso de los tres últimos años (2020, 

2021 y 2022), siendo el requisito mínimo que el importe anual acumulado en el año 

de mayor ejecución sea igual o superior al 70% del valor estimado del contrato. 

 

Los trabajos o servicios efectuados, contenidos en la relación anterior, aparte de 

referenciarse, deberán acreditarse mediante la aportación de al menos cuatro (4) 

certificados de buena ejecución por año en los que conste el servicio realizado, 

duración del contrato, importe, fechas y destinatario público o privado de los 

mismos.  

 

5. Criterios de adjudicación. 



 

 

 
 

 

 

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 145.1 de la LCSP, la adjudicación de los contratos se 

realizará utilizando una pluralidad de criterios de adjudicación, vinculados al objeto del contrato, en 

base a la mejor relación calidad-precio, y que, en el presente contrato son los siguientes: 

 

 

 

9.1 Criterios cuya cuantificación dependa de un juicio de valor (Hasta 10 puntos). 

 

- Memoria prestación del servicio a grupos. Se valorará la propuesta técnica relativa a la 

gestión integral de billetes y alojamiento destinado a viajes en grupo en la que se incluirán las 

características de los medios técnicos, humanos y materiales que el licitador se comprometa 

a utilizar para ello.  

 

9.2 Criterios Evaluables de forma automática por aplicación de fórmulas (Hasta 90 puntos). 

 

Para la valoración de los criterios de adjudicación evaluables mediante fórmulas se asignarán hasta 

un máximo de 90 puntos, distribuidos de la siguiente manera: 

  

I) EL DESCUENTO EN EUROS SOBRE LOS CARGOS DE EMISIÓN DE 

BILLETAJE DE REFERENCIA. (Hasta 60 puntos) 

 

Para valorar el descuento sobre los cargos de emisión de billetes se considerarán como cargos de 

referencia los siguientes:  

 

a. Billetaje aéreo de referencia:  

- Nacional: 20 euros. IVA excluido.  

- Europeo: 20 euros. IVA excluido.  

 

b. Billetaje de tren, barco, autobús o cualquier otro medio de transporte de referencia 

distinto del avión: 10 euros. IVA excluido. 

 

CONCEPTO PUNTUACIÓN 

Descuento (en euros) sobre cargos de emisión de 20 puntos 

CRITERIOS DESCRIPCIÓN PONDERACIÓN SOBRE 

Evaluables mediante juicios de 

valor 

Viajes en grupo 10 2 

Evaluables de forma 

automática por aplicación de 

fórmulas 

Descuento cargos emisión 

billetes 

60 3 

Evaluables de forma 

automática por aplicación de 

fórmulas 

Porcentajes de descuento 

en otros servicios 

30 3 

TOTAL:  

100 PUNTOS 



 

 

 
 

 

referencia de billetes aéreos nacionales.  

(20 puntos cargos emisión de 0 Euros; 

0 puntos cargos de emisión de 20 

Euros) 

Descuento (en euros) sobre cargos de emisión de 

referencia de billetes aéreos europeos 
20 puntos 

 

(20 puntos cargos emisión de 0 Euros; 

0 puntos cargos de emisión de 20 

Euros) 

Descuento (en euros) sobre cargos de emisión de 

referencia de billetes de tren, barco, autobús o 

cualquier otro medio de transporte de referencia 

distinto del avión 

20 puntos 

 

(20 puntos cargos emisión de 0 Euros; 

0 puntos cargos de emisión de 10 

Euros) 

 

 

II) PORCENTAJES DE DESCUENTO EN OTROS SERVICIOS: Hasta 30 puntos. 

 

Beneficio económico (%) en forma de descuento homogéneo y único aplicable sobre cada uno de los 

servicios que el contratista preste a la FIBHULP. El descuento será aplicado, antes del IVA, sobre los 

precios y tarifas vigentes en cada momento, incluyendo las tasas que procedan. 

 

CONCEPTO PUNTUACIÓN 

Descuento factura alojamiento Hasta 15 puntos 

Descuento en factura alquiler de vehículo Hasta 15 puntos 

 

 

Criterios de desempate: Los eventuales empates se resolverán mediante la aplicación, por 

orden, de los siguientes criterios sociales, referidos al momento de finalizar el plazo de 

presentación de ofertas: 

a) Mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad o en situación de exclusión 

social en la plantilla de cada una de las empresas, primando, en caso de igualdad, el 

mayor número de trabajadores fijos con discapacidad en plantilla o el mayor número 

de personas trabajadoras en inclusión en la plantilla. 

b) Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de las 

empresas. 

c) Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de las 

empresas. 

d) El sorteo, en caso de que la aplicación de los anteriores no hubiera dado lugar al 

desempate. 

 

La documentación acreditativa de los criterios de desempate será aportada por los licitadores 

en el momento en que se produzca el empate, a requerimiento del órgano de contratación y no 

con carácter previo. 

 

 

 



 

 

 
 

 

6. Condiciones especiales de ejecución: 

 

- Estabilidad en el empleo: Durante la ejecución del contrato la empresa adjudicataria deberá 

cumplir y acreditar que el 100 % de la plantilla adscrita al contrato es indefinida.  

 

Incorporación de cláusulas sociales, ambientales y de innovación como condiciones especiales de 

ejecución: 

  

 Como criterios sociales 

 Como criterios ambientales 

 Como criterios de innovación 

 

Los licitadores deberán garantizar la seguridad y la protección de la salud en el lugar de trabajo y 

el cumplimiento de la normativa laboral, convenios colectivos sectoriales y territoriales aplicables. 

La empresa adjudicataria se compromete a que en el caso de que durante la vigencia del contrato 

se produjera la contratación de nuevos trabajadores (incluidas bajas y sustituciones), sin que la 

medida suponga el despido o reducción de jornada a ninguno de los trabajadores de la empresa, al 

menos el 25% de los nuevos contratos que se suscriban para la ejecución del contrato sea con 

alguna o algunas de las siguientes personas:  

 

Parados de larga duración mayores de 45 años. 

Mujeres víctimas de violencia de género. 

Jóvenes menores de 35 años. 

 

Las condiciones especiales de ejecución del contrato establecidas tienen, a efectos de lo dispuesto 

en el artículo 202, apartado 3 de la LCSP, el carácter de obligación contractual esencial, siendo, 

su incumplimiento causa de resolución del contrato según lo dispuesto en la letra f) del artículo 

211 de la LCSP 

 

 

Criterios sociales: 

 

El adjudicatario del contrato deberá presentar durante los tres (3) primeros meses de ejecución del 

mismo una relación de medidas a adoptar para favorecer la conciliación del trabajo y la vida 

familiar del personal adscrito a la ejecución del contrato y el cronograma para su implantación. 

 

Los licitadores deberán garantizar la seguridad y la protección de la salud en el lugar de trabajo y 

el cumplimiento de la normativa laboral, convenios colectivos sectoriales y territoriales aplicables. 

 

Criterios ambientales:  

 

La empresa adjudicataria del contrato cumplirá en todo momento con la legislación 

medioambiental vigente relacionada con la prestación de sus servicios. Comprometiéndose a que 

sus vehículos estén en las mejores condiciones posibles para minimizar los efectos 

medioambientales, así como a una correcta segregación y gestión de los residuos que su actividad 

genere. 

 

Las condiciones especiales de ejecución del presente procedimiento se solicitarán para dar 



 

 

 
 

 

cumplimiento a lo establecido en la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economía Sostenible, así como 

para la mejora de los valores medioambientales y una gestión racional de los recursos naturales. 

El licitador presentará un compromiso de mantener o mejorar los valores medioambientales que 

pueden verse afectados por la ejecución del contrato. 

. 

 

7. Subcontratación: 

 

Prestaciones no susceptibles de subcontratación: NINGUNA.  

 

Indicación en la oferta de la parte del contrato que se pretenda subcontratar: Sí.  

 

Si el contrato requiere el tratamiento por el contratista de datos personales por cuenta del órgano 

de contratación como responsable del tratamiento, indicarán en la oferta si tienen previsto 

subcontratar los servidores o servicios asociados a ellos, el nombre o perfil empresarial, definido 

por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que 

se vaya a encomendar su realización. 

 

 

Madrid, a 5 mayo de 2023 

  

                                                       

PRESIDENTE COMISIÓN 

DELEGADA FIBHULP 

 

D. Juan José Ríos Blanco 
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