
1 de 4

División de Mantenimiento, Proyectos y Obras
Viceconsejería de Cultura, Turismo y Deporte

CONSEJERÍA DE CULTURA, TURISMO Y DEPORTE

INFORME TÉCNICO TEMERIDAD OFERTA EMPRESA CPI INTEGRATED SERVICES, S.A.

RELATIVA AL CONCURSO DE MANTENIMIENTO INTEGRAL (CON GARANTÍA TOTAL EN EL MANTENIMIENTO) 
DE LOS EDIFICIOS, SUS INSTALACIONES Y ZONAS AJARDINADAS DE LAS BIBLIOTECAS PÚBLICAS Y 6 
BIBLIOMETROS ADSCRITOS A LA SUBDIRECCIÓN GENERAL DEL LIBRO (DIRECCIÓN GENERAL DE PATRIMONIO 
CULTURAL)

C-332B/001-23
Exp: A/SER-045439/2022

Presentada por la empresa CPI INTEGRATED SERVICES, S.A. justificación técnica y económica sobre la 
oferta para el contrato de servicio de mantenimiento integral referenciado, se procede a su estudio y 
análisis.

La justificación presentada se desarrolla en tres puntos:
1.- Justificación de la oferta económica. En la que se exponen un análisis de costes, los gastos generales y el 
beneficio industrial, terminado con un resume económico del coste de la oferta presentada.
2.- Las medidas de ahorro que repercuten sobre el contrato
3.- Conclusiones finales

1 -JUSTIFICACIÓN DE LA OFERTA ECONÓMICA.

1.1.- COSTES DE PERSONAL ADSCRITO AL SERVICIO.

La empresa CPI INTEGRATED SERVICES, S.A., justifica la determinación de costes de personal a partir 
del Convenio Colectivo del Sector de Industria, Servicios e Instalaciones del Metal de la Comunidad de 
Madrid (Código número 28003715011982), de acuerdo a la actualización de salarios pactada para 2023 
(según resolución de 25 de febrero de 2023. A estos se le añaden los costes sociales (32,25%) de acuerdo a la 
actividad de servicios integrales a edificios e instalaciones.

Adjunta en los documentos presentados el convenio referenciado.

Para calcular el Salario Bruto Anual, aplica la actualización de salarios pactada para 2023 (según 
resolución de 25 de febrero de 2023, pero no aplica los complementos de carencia de incentivo, antigüedad,
productividad y absentismo a esta categoría, y en el caso de jardinería los pluses de transportes, 
conservación vestuario, plus de antigüedad, trabajos tóxicos o peligrosos y absentismo lo cual implica un 
menor coste anual en cada una de estas.

Se considera que la determinación de costes de personal y de sustitución de vacaciones no están 
suficientemente justificadas, no habiendo justificado la no inclusión de los complementos.
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1.5.- GARANTÍA TOTAL.

Considera la Comercial un coste total de Garantía Total de

En el Resumen económico del coste de la oferta presentada, indica la comercial que el coste durante 

Por este motivo no se justifica este  concepto

1.6.- COSTES EXTRAS OFRECIDOS

La Empresa Mantenedora valora económicamente la auditoría que se ha comprometido a realizar 
para la obtención de los puntos mediante otros criterios evaluables de forma automática por aplicación 
directa, según el punto 9.2 del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares de este contrato, por lo que 
no encaja en la justificación este coste.

1.7.- GASTOS GENERALES Y BENEFICIO INDUSTRIAL

En la oferta presentada por la comercial los GG y BI ascendían al 10%, sin embargo en la justificación 
lo sustituye por un 8%.

Para finalizar, desglosa la oferta con un resultado final que difiere, disminuyendo, a la presentada en 
la apertura.

2 MEDIDAS DE AHORRO.

La empresa indica los dos contratos de equipamientos que posee con el Ayuntamiento de Madrid,
Mantenimiento integral de Edificios e Instalaciones Distrito Tetuán, en UTE con COPISA., y el de Arganzuela. 
Cuyo conocimiento del mercado les permite un ahorro del 1,5% 

La aplicación de un GMAO les permite un ahorro no cuantificado. La herramienta GMAO es de 
obligada instalación y se incluye en el Pliego.

3 CONCLUSIONES FINALES.

Concluye la empresa asegurando el cumplimiento de todas las necesidades que requiere el servicio 
para ejecutar de forma óptima el contrato.
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