*H* Hospita| Universitario Este documento se ha obtenido directamente del

original que contenia la firma auténtica y, para evitar el

SaludMadrid I nfanta CrIStI na acceso a datos personales protegidos, se ha ocultado el

codigo que permitiria acceder al original

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HA DE REGIR EN EL CONTRATO
DE SUMINISTRO DE “SUMINISTRO, INSTALACION Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO DE UN SISTEMA DE ALMACENAMIENTO Y
DISPENSACION DE LOS MEDICAMENTOS (SAD) PARA EL SERVICIO DE
FARMACIA Y UN MODULO DE ALMACENAJE PARA EL SAD EXISTENTE EN
LA UNIDAD DE QUIROFANO”, A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO
NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD. EXPEDIENTE PNSP SUM2023-02/HUIC

1.- OBJETO DEL CONTRATO. El presente pliego tiene como objeto establecer las

prescripciones técnicas para el contrato: “Suministro, instalacién y puesta en

funcionamiento de un sistema de almacenamiento (SAD) para el Servicio de Farmacia

y un moédulo para el SAD existente en la unidad de quiréfanos” del Hospital

Universitario Infanta Cristina”.

2.- ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Equipo constituido por:

a) Estacién principal.

La autenticidad de este documento se puede compro
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

b) Elementos auxiliares farmacia.

Configuracién y requerimientos técnicos:

a) ESTACION PRINCIPAL: Estacion desde donde se realizan las transacciones.

Dotado de cajones de maxima, alta y media seguridad cuya configuracién final
se definira de comun acuerdo con el servicio o unidad destinataria. A este
armario se conectan los armarios auxiliares y la nevera. Dispondra de:
a. 6 Cajones configurable en funcién del nivel de control.
b. Contrasefia o huella digital: Los usuarios se identificaran y accederan al
equipo mediante huella (Bio ID de alta fiabilidad) o contrasefia
c. Niveles de control de producto: La composicion fisica de los equipos
que formaran los almacenes automatizados en planta permite disponer
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de combinaciones distintas de elementos que aporten distintos niveles
de control, desde el control maximo (dosis a dosis), hasta el control
minimo (acceso a grupo de productos). El propio usuario podra
configurar la composicion por software

d. Apertura automatica de cajones, puertas o tapas

e. Acceso en modo prescripcidn a paciente
Acceso en modo control de inventario: El usuario tendra distintos roles
de permiso que serd configurable por el personal farmaceutico del
servicio de farmacia.

g. Software: avanzado software de control

h. Lector de codigo de barras

i. Cajon tipo matrix: Dispone de Control por grupo de producto. El usuario
tiene acceso a todos los productos de un cajon, aunque sélo haya
solicitado uno. Ademas dispone de divisiones moviles y personalizables.
Reconfigurable por el usuario si las necesidades cambian. Incluye gaveta
de devoluciones de medicamentos estupefacientes

j. Cajon MINIDRAWER. Control por dosis: Permite ubicar un comprimido

o vial en cada uno de las divisiones que dispone el cajetin, hasta 12.
Cuando el usuario solicita una dosis la primera vez, el cajetin se abre
hasta el primer separador dando acceso sélo a la primera unidad. La
siguiente vez se abrira hasta la segunda division, al estar la primera vacia
la enfermera soélo tiene acceso a una dosis. El proceso se repite para
todas ellas.

k. Pantalla tactil, teclado e impresora. Teclado (e impresora) integrados en

la consola. Impresora de etiquetas por medicamento y paciente El

La autenticidad de este documento se puede comprob
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

mddulo de etiquetado estd compuesto del hardware y software que
permite imprimir una etiqueta especifica para paciente al retirar

medicacion.

Nombre de Paciente
ID Paciente
Localizacion de Paciente
Cantidad prescrita
Descripcion medicamento
Usuario que ha retirado el producto
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Fecha y hora del retiro
Fecha de caducidad
Identificacion de medicacion por codigo
de barra
Ejemplo de etiqueta por medicamento y

paciente

b) ELEMENTOS AUXILIARES FARMACIA:
a. COLUMNA DE 8 PUERTAS OPACAS:

Productos estupefacientes: Unidad auxiliar destinada a ubicar productos

estupefacientes conectada a la estacion principal del servicio de farmacia.

Flexible: Sus ocho puertas seran configurables para dar mayor o menor cabida a las
distintas formas estupefacientes, su volumen permitird ubicar embalaje directamente
de proveedor.

Se puede conectar junto con otras unidades auxiliares para formar y configurar un

punto de dispensacion acorde a las necesidades del Servicio de farmacia

c) ELEMENTOS AUXILIARES EN SAD DE PLANTA (Destino quiréfano):

a. MINIDRAWER. Control por dosis: Permite ubicar un comprimido o vial
en cada uno de las divisiones que dispone el cajetin, hasta 12. Cuando
el usuario solicita una dosis la primera vez, el cajetin se abre hasta el
primer separador dando acceso so6lo a la primera unidad. La siguiente
vez se abrira hasta la segunda division, al estar la primera vacia la

enfermera sélo tiene acceso a una dosis. El proceso se repite para todas

La autenticidad de este documento se puede comprob
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

ellas.

b. COLUMNA DE 8 PUERTAS TRANSPARENTES Productos de gran
volumen Unidad auxiliar destinada a ubicar productos de gran volumen
que permita visibilizar los medicamentos desde el exterior con puertas

y bandejas configurables por el usuario

El sistema debe incluir su conexion con el SOFTWARE de consola y de los sistemas
de dispensacién en planta que cumpla todos los requisitos de seguridad vigentes y
permita:

v' Seguimiento del cumplimiento de los tratamientos al paciente,
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v Control de rangos temporales configurables.

v' Definir equivalencias entre distintos medicamentos y dosis combinadas de
medicamentos

v Asociar datos clinicos concretos al proceso de dispensacion, registrandolos y

habilitando su explotacion posterior.

Acceso Web sin limitaciones de nimero de usuarios accediendo al sistema.

Definir perfiles de usuario.

Estandarizacion de formularios

NN

Control de temperaturas en equipos de frio

3.- GARANTIA.

El presente contrato establece 2 afios de garantia.

La garantia incluird todas las actuaciones de mantenimiento correctivo, técnico-legal y
preventivo durante el periodo al que se extiende la misma. En todas esas actuaciones
se incluye mano de obra y piezas de recambio necesarias para el correcto
funcionamiento del equipo.

El plazo de garantia comenzard a contar desde la fecha de acta de recepcion, que
tendra lugar una vez se constate la instalacion del equipo y su puesta en

funcionamiento de conformidad.

4.- OTROS REQUERIMIENTOS.

- El suministrador garantizara la existencia de piezas y accesorios de repuesto para el
mantenimiento preventivo y correctivo necesarias, como minimo hasta 10 afios
después de la instalacion del equipo.

- Cumplimiento de estandares de calidad: contar con marcado CE y normativa
vigente.

- Integracion y conectividad con las soluciones y sistemas implementadas de gestion
del medicamento actualmente en el Servicio de Farmacia del Hospital. Particularmente,
debera garantizarse la compatibilidad e integracion con los equipos y aplicacion

actuales de dispensacién automatizada de farmacos.
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- La empresa adjudicataria se compromete a impartir toda la formacién necesaria para

el manejo y total aprovechamiento de los equipos.

5.- DOCUMENTACION TECNICA (a presentar en el Sobre N° 1).

a) Ficha técnica y descripcion técnica del producto ofertado, asi como
cualquier otra informacion que, en su caso, resulte precisa, para acreditar el
cumplimiento de los requerimientos técnicos establecidos en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

b) Manuales de usuario en castellano.

c) Declaraciéon de Marcado de Conformidad CE del producto sanitario

ofertado.
En Parla, a 1 de junio de 2023.
CONFORME: EL ADJUDICATARIO EL DIRECTOR GERENTE DEL HOSPITAL
FECHA Y FIRMA UNIVERSITARIO INFANTA CRISTINA.

Firmado digitalmente por: MINGO RODRIGUEZ CARLOS
Fecha: 2023.06.01 10:37

D. Carlos Mingo Rodriguez.
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CUESTIONARIO ANEXO AL PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS.

Hospital Universitario

N° PEDIDO / EXPTE:

I.  DATOS DEL EQUIPO

1. DENOMINACION DEL EQUIPO:

2. MARCA:

3. MODELO:

4. CASA COMERCIAL:

5. CASA FABRICANTE.

6. CERTIFICADO DE HOMOLOGACION DEL EQUIPO:

7. CERTIFICADO DE CALIDAD DE LAS CASAS:

Il. GARANTIA - SERVICIO DE MANTENIMIENTO

1. ¢Cual es el periodo de garantia del equipo?
2. ;Quién atendera este equipo durante el periodo de garantia?

;Oferta usted contratos de mantenimiento para este equipo?

SI() NO ()

Especifique distintas modalidades indicando:

3.1 ;Cual es el coste anual de los contratos?
Preventivo
Correctivo
Integral
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3.2 ;Qué incluye?

3.3 ;Qué incluyen? Y su coste.

3.4 ;Donde se localizan los técnicos responsables de proporcionar este
servicio?

3.5 Detalle el personal técnico y cualificacion profesional de éste.

3.6 jCual es el tiempo de respuesta para atender nuestro equipo?

4. ;Durante cuanto tiempo se garantiza la asistencia técnica y el repuesto

de materiales? (Debera ser superior o igual a 10 afos)

5. Ofrece un programa de capacitacién para nuestros técnicos de

mantenimiento?

. INSTALACION

1. La instalacion del equipo sera responsabilidad del proveedor.

2. Para la instalacion de este equipo se precisan:

2.1 Energia eléctrica.
Voltaje:
Amperaje:
2.2 Climatizacion ( ) Sl
2.3 Otros ( ) SI. Especifique:

La autenticidad de este documento se puede comprob
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

3. ;Con el equipo entregara usted los accesorios mecanicos, eléctricos o
de otro tipo necesarios para su uso?
SE() NO ()
Si la respuesta es si, explique:
4. El equipo necesita espacio fisico especial?
SI() NO ()
:Como realizara usted la entrega del equipo?
6. ;Coordinarad que entrega e instalacién se hagan en la misma fecha?
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SI() NO ()
Explique:

IV. SERVICIO Y USO

1.

;Suministra usted una unidad para la demostracion o ensayo en el
servicio?

SI() NO ( )
En caso afirmativo, explique en qué condiciones y por cuanto tiempo?
:Necesitara nuestro personal una formacién previa para manejar el
equipo?

SI() NO ()
;Cual es el rendimiento del equipo en unidades de explotacion o
tratamiento / hora?
Segun su informacién, ;Cual es el coste medio por explotacion o
tratamiento empleando este equipo?
Indique las actualizaciones posibles para el equipo ofertado y
especifique qué componentes se comprometen a actualizar (materiales,
programas informaticos, etc.). Indique modalidad de actualizacion (por
contrato, etc.) y, en su caso, dé una valoracidon econdmica.

;Cuanto tiempo hace que esta este equipo en el mercado?

¢El equipo necesita consumibles para funcionar?
SI() NO ()
¢Esta incluido en el precio del equipo el suministro de consumibles para
empezar?
SI() NO ()
Si es asi, ;qué?
;Los consumibles a utilizar son compatibles con los de otra firma?
SE() NO ()

10. ;Presenta manuales de usuario y servicio en espafiol?

SE() NO ()

PNSP SUM 2023-02/HUIC Suministro, instalacién y puesta en funcionamiento de un sistema de
almacenamiento de medicamentos. Procedimiento negociado sin publicidad.

Pagina8de 9

Pagina8de 9

La autenticidad de este documento se puede compro

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:



* Hospital Unive!‘sit?rio
sawaveais INFANta Cristina

11. Indique tres centros hospitalarios (indicando Servicio), lo mas proximos

posibles, que utilicen este equipo y desde cuando.
12. Indique especificaciones de consumo energético del equipo.

13. ;Se han llevado a cabo, durante el proceso de fabricacion, politicas de

respeto medioambiental y gestion adecuada de los residuos?
V. PROVEEDOR

Utilice esta seccién para detallar cualquier informacion adicional que usted

estime nos sera de interés para tomar una decision en la adjudicacion.

Fecha y firma
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