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Este documento se ha obtenido directamente del original que
contenia la firma auténtica y, para evitar el acceso a datos
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Comunidad
de Madrid

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO DENOMINADO
"SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINFECCION, DESINSECTACION Y
DESRATIZACION DE LAS DEPENDENCIAS DE LA CONSEJERIA DE
TRANSPORTES E INFRAESTRUCTURAS”

Expedi ent e: A/ SER- 006412/2023

CLAUSULA PRIMERA: Objeto del contrato

El contrato tendra por objeto la realizacidédn de los trabajos
de limpieza, desinfeccidén, desinsectacidén y desratizacidn de
| as si gui entes dependenci as e instal aci ones:

- C Oense, 60, de Madrid.

- C Maudes, 17, de Madrid.

- C Oense, 58, de Madrid

Laboratorio de Control de Calidad, en carretera de Castilla
s/ n, 28023, Madrid

CLAUSULA SEGUNDA: Conteni do de | os trabajos

Los trabajos a realizar por | a enpresa adjudi cataria en todos
|l os edificios incluidos en el contrato son | os siguientes:

La autenticidad de este documento se puede comproby
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

TRABAJOS DE FRECUENCI A DI ARI A

I . PAVI MENTOS

1.- De marmol, terrazo o piedra artificial: Barrido y
fregado con productos iddéneos

2.- Revestimentos plasticos: Aspirado y fregado con
tratam ento de detergentes desinfectantes.

3. - Moquetas y alfombras: Aspiracidédn mecénica.

I'l. ASEGCS, BANCS Y SERVICl OGS
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Li npieza y fregado de el enentos sanitarios y suel o con
product os desinfectantes y desodorantes. Apl icacién de
product os anbi ent ador es.

[11. CABI NAS DE ASCENSORES

Tratamiento adecuado seguin la composicidédn de suelo y
par edes.

I V. PARAMENTCS

Se procederda a su limpieza hasta la altura de 1,80
netros elimnando todo tipo de manchas, con especia
atencidén a las huellas en lunas, cristales, espejos u
otros ornanentos, etc.

V. METALES

Limpieza de pomos, manecillas, lamparas de pie o mesa,
etc.

VI. MOBILIAR O Y OTROS ENSERES

1.- Miebles: Linpieza con eliminacién de polvo, huellas
o cual quier tipo de mancha, con productos adecuados al
materi al de que se trate.

2.- Linpieza de puertas y manpar as.

La autenticidad de este documento se puede comprol
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

3.- Linpieza de pasamanos y barandill as de escal eras.

4. - Papeleras: Se procederid a su vaciado y limpieza,
separando y depositando el papel en contenedores para
su recicl aje.

5.- Teléfonos e Interfonos: Repaso de los mismos, con
eliminacidén de huellas u otras manchas.

6.- Linpieza de la vajilla en las zonas ocupadas por
| os altos cargos.

7.- Linpieza de secadores, interruptores y resto de
enser es.
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TRABAJOS CON FRECUENCI A SEMANAL

. PAVI MENTOS

Marmol: Fregado con emulsién de <ceras y resinas
antideslizantes y aclarado con una mezcla acrilica que
dard brillo y transparencia.

|l. ASEOS, BANOS Y SERVI Cl OS

Li npi eza a fondo de t odos sus conponentes, con product os
desodorantes y desinfectantes y aplicacién de productos
adecuados para la eliminacidén de malos olores.

[11. PARAMENTOS

Se aspiraran los paramentos tapizados hasta una altura
de 1, 80 nmet r os. Se limpiaran con productos
desi nfectantes | os espejos, |unas, etc.

I V. CEN CEROS Y PAPELERAS

Se lavaréan con detergentes desinfectantes.

V. TELEFONOS, INTERCOMUNICADORES E INTERFONOS

Se efectuard una limpieza profunda, esterilizando las
partes en contacto con | as personas, con repaso de
cabl es.

La autenticidad de este documento se puede comprob
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

VI . CABI NAS DE ASCENSORES

Li npi eza de las partes doradas o cronmdas, puntos de
luz, etc.

VII. METALES Y DORADOS

Li npi eza con productos |inpianetal es, hasta una altura
de 1,80 netros.

VITT.VISILLOS Y CORTI NAS

Aspirado mecénico o cepillado, segln sea necesario.
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I X. MOBILIARI O PUERTAS, ESCALERAS Y OTROS ENSERES

1.- Metdlico: Se limpiaradn con pafio humedo con producto
amoniacal y secado rapido.

2.- Madera: Se limpiardn con productos protectores a
base de ceras y siliconas.

X. PATIGS, APARCAM ENTOS Y TERRAZAS

Barrido, con eliminacién de los residuos existentes.
Baldeo de los mismos, con eliminacién de manchas de

grasa.
TRABAJOS CON FRECUENCI A VENSUAL
. PAVI MENTOS
1.- Marmol: Fregado con disolucién abrillantadora

rapida y aclarado y brufiido con fieltro.

2.- Terrazo o0 piedra artificial: Se fregard con
product os decapantes, elimnando |a posible suciedad;
posteriormente se extenderd un producto protector para
evitar el desgaste.

La autenticidad de este documento se puede compro
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

1. PAREDES Y TECHO

Limpieza general de paredes y techos. Se procedera a
linpiar los puntos de luz por su cara exterior e
interior, pasando una ganmuza i npregnada con detergente
neutro, para evitar la acumulacidén de polvo.

1. MOBILIAR O

Los cueros y nmateriales sintéticos de tapiceria vy
decorados seran tratados con productos especiales,
compuestos por ceras y siliconas u otros si resultan
mas adecuados.
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V. DI FUSORES AMBI ENTALES

Li npi eza de rejillas de aire acondi ci onado, radi adores,
extractores, etc.

V. DEPENDENCI AS DE ARCHI VOS

Aspiracidn general sin mover la documentacidén y fregado
de suel os.

TRABAJOS CON FRECUENCI A TRI MESTRAL

. PAVI MENTOS

1l.- Revestimientos plasticos: Fregado con detergentes
y ceras en baja proporcidn.

2.- Mqguetas y alfonbras: Se eliminarédn las manchas
mediante la aplicacidédn de productos adecuados y se
tratardn con productos desinfectantes y desinsectantes.

1. OBJETOS ORNAMENTALES

Se aplicaran los productos iddéneos a tapices, bronces,
objetos de librerias y vitrinas, etc

[11. PARAMENTOS TAPI ZADOS

La autenticidad de este documento se puede compry
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion|

Aspiracidén total de superficies con prolongadores vy
boqui | | as especi al es.

V. MBILIAR O

Li npi eza interior de nuebles, armarios, archivadores,
etc.

V. DEPENDENCI AS DE ARCHI VOS

Se efectuard una limpieza a fondo de estanterias vy
muebl es.

VI . DI FUSORES AMBI ENTALES

Se hard una limpieza complementaria de la mensual.
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VI|. DESRATIZACION, DESINFECCION Y DESINSECTACION

1.- Desratizacidén: En todas las instalaciones se
aplicardn raticidas de los existentes en el mercado,
gue hayan sido debi danente honol ogados y autorizados
por los organismos competentes. Se atenders,
igualmente, a la eliminacién de otros roedores, como
topos, en | as dependencias en | as gque sea necesari o.

2. - Desinsectacién % desinfeccidn: Todas las
i nstal aci ones seradn desinfectadas vy desinsectadas
mediante la aplicacidén de los productos adecuados, que
deberdn estar homologados vy autorizados por 1los
or gani snos conpet ent es.

Asimismo, se aplicara el tratamiento adecuado, si se
preci sa, en caso de plagas, sin coste adicional.

TRABAJOS ESPECI ALES

| . PARAMENTOS TAPI ZADCOS

Se tratardn las zonas més propicias a recoger huellas
o manchas con productos iddbneos.

1. METALES Y DORADCS

La autenticidad de este documento se puede comprol
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

Se aplicaran protectores de metales para preservar a
est os de manchas y huel | as.

|11. TRATAMIENTOS ANTIESTATICOS

Se trataran todos los elementos con productos
antiestaticos adecuados para el material de dgque se
trate.

V. PAVI MENTCS

Las moquetas y alfombras se fregaran o seran objeto de
una |inpieza profunda con productos adecuados, con
cardcter general, una vez al afo.

Las superficies de paso cubiertas con revestimentos
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plédsticos serédn decapadas una vez al afio, con el fin de
evi tar deslizam entos.

V. LAVADO Y LI MPI EZA DE VI SI LLOS, CORTI NAS Y PERSI ANAS

La enpresa adjudicataria efectuard el lavado o la
| i npi eza en seco, y el planchado, de los visillos y | as
cortinas que decoran las distintas dependencias, asi
cono la linpieza de |las persianas interiores con |os
product os adecuados. La frecuencia con la que se
reali zaran estos trabajos serd semestral, a cuyo efecto
estas tareas se realizaran de forma rotatoria.

El desmontaje y la colocacidén de los visillos, cortinas
y persianas, deberd ser realizado por el personal de |l a
enpresa adj udi catari a.

VI. LAVADO Y LI MPI EZA DE BANDERAS

Se efectuard una limpieza en seco de las Dbanderas
exteriores e interiores.

VII. LIMIEZA DE DEPENDENCI AS EN LAS QUE SE HAYAN EFECTUADO
OBRAS

La empresa adjudicataria estard obligada a realizar 1la
| i npi eza de | as dependenci as en | as que hayan ef ect uado
obras de reparacioén dimanantes del obligado
mantenimiento y conservacién de los edificios.

La autenticidad de este documento se puede con|
mediante el siguiente codigo seguro de verificac

Cuando con motivo de la realizacidén de las antedichas
tareas de | i npi eza sea necesario alterar el orden nornal
de realizacidén del trabajo descrito en | os precedentes
epigrafes, la empresa adjudicataria 1lo pondra en
conocimento de la Consejeria, a l|los efectos de su
conformidad y oportuna organizacidn.

VI I'1. DEPENDENCI AS OCUPADAS POR ALTOS CARGOS

Al tratarse de zonas de influencia protocolaria, en
las que ademds existen materiales delicados, se
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dedicard especial atencidén a estas dependencias,
debiendo Ilinpiarse con l|a frecuencia que resulte
necesaria y con |os productos adecuados al materia
que se trate. Se procederad, con caracter diario, al
| avado y sustitucién de toallas, asi como, cuando Sea
requerido, al de otro ajuar doméstico

| X. RECOGIDA DE RESIDUOS Y APOSITOS SANITARIOS

La empresa adjudicataria asumird la instalacién vy
recogi da, con una peri odi ci dad qui ncenal , de
contenedores para apdsitos sanitarios en los servicios
femeni nos. Deberan facilitar al responsabl e del contrato
los albaranes de las recogidas, asi como el contrato.

En | os cuartos de aseo donde no existan, o en aquellos
donde | os contenedores no cunplan | os requisitos que se
indican a continuaciédn, la empresa contratista
instalarda, en el plazo méximo de un nes desde |a
formalizacidén del contrato, un contenedor higiénico
sanitario con |l as siguientes caracteristicas:-deberd ser
de nmaterial 100% reciclado, tener una tranpilla
bascul ante que permta introducir | os desechos
higiénicos y que a su vez impida ver su contenido, va
gque deben estar herméticamente cerrados. Cada unidad
deberd estar debidamente esterilizada, suprim endo
cual qui er bacteria u ol or desagradabl e.

Serd obligatoria y por cuenta de la contratista la
instalacién de tamices desinfectantes en los urinarios
mascul i nos.

La autenticidad de este documento se puede comy
mediante el siguiente codigo seguro de verificaci

La empresa adjudicataria garantizaréd, mediante 1la
aportacién y colocacidédn de bolsas de basura que deberén
ser del tamafio y col or adecuado a cada contenedor, la

retirada de todos | 0S residuos de linea amarilla, vidrio,
papel, cartdén y orgédnico, de las diferentes sedes de la
Consejeria, que deberadn depositarse en los contenedores
de | a Red de Punt os Linpios nunici pal es habilitados para
| a recogi da sel ectiva de basuras existentes en las vias
mas prdéximas a las distintas sedes o en alguna de las
pl ant as donde se ubi quen di chos cont enedores.

La Comunidad de Madrid, suministrard a la empresa
adj udi catari a contenedores de basura para |la recogida y
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transporte de residuos al lugar apropiado para su
retirada por | os servicios nunicipales de |inpieza.

Respecto a la colocacidn y recogida exterior de 1los
cont enedor es de basura, habi da cuenta de | as sedes objeto
de contrato pueden no di sponer de un contenedor anarillo
para reciclaje a puerta de calle, siendo necesario
despl azar |l as bolsas con destino al msnb no sienpre
cercanas, serd obligacidén del contratista llevar a cabo
esta tarea.

El adjudi catario comunicara al interlocutor de limpieza
del centro cuando advierta falta de nmanteninmento vy
conservacién de la instalacidén, o de algln bien mueble
0 necesi dad de recogi da de | os cont enedores de recicl aj e.

X. SUMINISTRO DE PAPEL HIGIENICO Y TOALLAS DE CELULOSA

La enpresa adjudicataria viene obligada al sumnistro
periddico de papel higiénico, toallas de celulosa y jabdén
liquido, en numero suficiente y adecuado a 1los
di spensadores situados en todos |os aseos de |os
edi ficios.

El papel higiénico y el papel para el secado de nmanos
debe ser papel 100% reciclado y totalnente |ibre de
cloro, lo cual se establece como condicidén especial de
ejecucién del contrato de caracter medi oanbiental en
cumplimiento del articulo 202 de la Ley 9/2017, de 8 de
novi enbre, de Contratos del Sector Publico.

La autenticidad de este documento se puede comprot
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

El cumplimiento de esta condicidén habréd de acreditarse
a la Direccidén de los trabajos mediante |la entrega de
| os al baranes de conpra de los referidos productos o
cual quier otro docunento que exprese esta condicidn
respecto al papel higiénico y al papel para el secado de
manos ef ecti vanente di spensados, al nes del inicio de |a
ejecucién del contrato; a los ocho meses posteriores a
inicio de la ejecucidén del contrato; y a los dos meses
anteriores a la finalizacidén del contrato.

OTROS TRABAJOS A REALI ZAR
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. ACERAS Y ACCESOS PEATONALES

Se procederd diariamente a la limpieza de las aceras y
accesos peatonales de |l os edificios de ¢/ Orense 58, c/
Orense, 60. Esta limpieza comprenderd el barrido,
regado y aplicacidén de productos desinfectantes de
forma que se asegure su adecuado estado diario para el
acceso de personas. Asimismo se efectuard la limpieza
de la via puUblica y otros accesos cuando asi proceda en
cunplimento de | as Ordenanzas mnuni ci pal es.

1. LINMPIEZA DE CRI STALES

Se efectuara la linpieza de cristales de |los diferentes
edificios, tanto interiores conp exteriores, de forma
rotatoria, de nodo que en el periodo de dos neses se
hayan |inpiado todos, para |lo <cual |a enpresa
adjudicataria adscribird personal especializado. No
obstante, en las 4&reas de atencién al publico se
incrementard la frecuencia, si resulta necesario, de
nodo que en todo nonmento se encuentren en perfecto
estado de |inpi eza.

[11. RECOJ DA DE RESI DUCS

La Consejeria suministrard a la empresa adjudicataria
cont enedores de basura para | a recogida y transporte de
resi duos al |ugar apropiado, a fin de que | os servicios
muni ci pal es de |inpieza efectuen su retirada.

La autenticidad de este documento se puede comprol
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

Las bol sas que cubran | os reci pi entes, papeleras, etc.,
seran por cuenta del adjudicatario.

CLAUSULA TERCERA: Técnicas de limpieza

Las técnicas de limpieza a aplicar serdn adecuadas para la
conservacién de los materiales. Los productos que se empleen
seran adecuados, al objeto de que no produzcan dafios en los
el ementos objeto de linpieza. En cualquier caso, el
adjudicatario serd el UGnico responsable de los dafios que se
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puedan producir a causa de |os productos utilizados en la
ejecucidén del servicio.

La Consejeria de Transportes e Infraestructuras podréa
inpartir a la enpresa adjudicataria |las instrucciones que
sean pertinentes, relativas a técnicas de limpieza a emplear
y productos adecuados, todo ello en orden a la nejor
conservacién de los materiales e inmuebles.

La empresa adjudicataria deberéa aportar todos | os product os,
materiales, madquinas y utensilios a emplear en la prestacidn
del servicio, que deben ser honologados, a efectos de
verificar que cunplen todos los requisitos de calidad vy
seguridad. Seran de prinera calidad, en canti dades
suficientes e idbneos para su cometido, y se encontraran en
adecuadas condiciones de conservacidén y mantenim ento. El
adj udi catari o vendra obligado a ponerl os a disposicidén de la
Consejeria, para su examen y comprobacidn, cuantas veces se
| e requiera.

En todo caso, las tareas de limpieza diaria se efectuarén
ventil ando | as dependenci as.

CLAUSULA CUARTA: Caracteristicas y superficies de |os
edi ficios

A continuacién se detallan algunas caracteristicas de |as
dependenci as que deben ser objeto de |inpieza. Los datos que
se facilitan tienen caréacter aproximativo y su variacidén no
genera ningun derecho a favor de la enpresa adjudicatari a,
que quedaréd obligada en todo caso al cumplimiento del objeto
del contrato en las condiciones que se estipulan en el
cl ausul ado.

La autenticidad de este documento se puede comprob
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

e Calle Orense, 60

El edificio consta de planta sdétano, donde se encuentran
archivos y almacenes; planta semisdétano, donde se encuentran
el garaje, archivos y dependencias técnicas; planta baja, de
oficinas; planta prinera, asimsno dedicada a oficinas; y
dos altillos sobre la terraza, también de oficinas. E
reparto de superficies (nt) es el siguiente:

Oicinas y despachos 3. 005
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Vestibulo y pasillos 710
Aseos 130
Sal as de reuni ones 80
Ar chi vos 470
Al macenes 305
Dependencias técnicas 35
Garaj e 1.175

TOTAL 5.910

Caracteristicas constructivas:

Fachada: Bastidores de alumnio entre cristales.
También carpinteria exterior de madera barnizada. Puerta de
acceso metalica. Barandillas con pintura oxirdn.

I nteriores: Pintura al tenple picado y pintura
plastica. Algunos revestimientos en tela o corcho.

Pavi nent os: M&rmol, moqueta, terrazo, tarima vy
sai pol am

Techos: Construidos con paneles prefabricados sobre
armadura (cuadricula), vista metdlica con pantallas de
iluminacién, unas de rejilla metdlica y otras de pléastico,
rejillas de impulsidén y retorno de aire acondicionado.

Carpinteria interior: De nmdera vista barnizada en
despachos y oficinas, y madera pintada en aseos.

La autenticidad de este documento se puede compy|
mediante el siguiente codigo seguro de verificacio

Aseos: Pavinmento de plaquetas y revestimentos de
paredes también de plaquetas. Algunos aseos, pavimento de
sai pol am

. Calle Orense, 58

El edificio consta de dos plantas que se distribuyen de
| a siguiente manera(nR):

O'icinas y despachos: 267, 93
Vestibulo y pasillos: 109, 42
Aseos: 25, 48
Sal as de reuni ones: 19,51
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Archivos, almacenes y dependencias técnicas: 19,10
Ofice: 11, 65
Tot al : 453,09 nR

Caracteristicas constructivas:

Fachada: Bastidores de alumnio entre cristales.
También carpinteria exterior de madera barni zada. Puerta de
acceso metadlica. Barandillas con pintura oxirén.

I nteriores: Pintura al tenple picado y pintura
pléastica. Al gunos revestimentos en tela o corcho.

Pavi nent oS : Marmol, moqueta, terrazo, tarima %
sai pol am

Techos: Construidos con paneles prefabricados sobre
armadura (cuadricula), vista metdlica con pantallas de
iluminacién, unas de rejilla metdlica y otras de pléastico,
rejillas de impulsidén y retorno de aire acondicionado.

Carpinteria interior: De nmdera vista barnizada en
despachos y oficinas, y nadera pintada en aseos.

Aseos: Pavinmento de plaquetas y revestimentos de
paredes también de plagquetas. Al gunos aseos, pavinento de
sai pol am

La autenticidad de este documento se puede comprol
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

e Calle Maudes, 17

Superficie (nR)/Calidad -acabado
Distribucidn:

Oicinas y despachos (5.240 m?)/Revestimientos pléasticos,
terrazo in situ y noqueta

Vestibulo y pasillos (1.925 m?)/Marnol y terrazo in situ
Aseos (270 m?)/ Marnol y Gres
Bi bl i ot eca (480m?)/ Madera (DM

Sala “Antonio Palacios” (150m?)/Marmol mosaico
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Ar chi vos (805 m?)/Solera tratada y nmateria
plastico
Sal a de juntas (140m?) /Material plastico
Cuartos de servicios (95m?) /Material pléastico y terrazo
in situ
Apar cani ent os (1. 800m?) /Solera hormigdn
Superficie total: 10. 905 n2

Acristalamiento (13.700 m?)
G obos (305 uni dades)
Cabi nas ascensores (6 unidades, 4 de ellas de cristal)

e Laboratorio de control de calidad

Edificio |ligeranmente centrado en una parcel a aj ardi nada, que
consta de dos pl ant as.
En el exterior, aceras perinetrales de terrazo rustico,
vi al es y aparcam ent os.

SUPERFI Cl ES
Superficies General es
Parcela 2.472,00 n?
1.147 n? Pavi nento aparcamento y acera interior (Superficie
a Bal dear)
1. 325 n? Zonas Aj ardi nadas (No gestionadas en este contrato)

La autenticidad de este documento se puede compro
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

Edi ficio 575,24 n?
Planta Baja 431,66 n? (Porche principal, Salas y Recintos)
Planta Alta 143,58 n? (Terrazas, Saldén de Actos y Recintos)

Detal |l e Superficies (Mediciones)
Pl anta Baja 431, 66 n?
Oicinas 28,95 n?
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Vestibulos y Pasillos 4,50 m?

Reci ntos y sal as de ensayos 328,77 n?
Aseos y Vestuarios 25,43 n?

Sal a de Juntas 9,80 n?

Ofice 11,21 n?

Archivos/Almacén/Recintos Técnico 15,70 m2
Terraza Saldén de Actos 7,30 m?

Planta Alta 143,58 n?

Saldén de Actos 73,20 m?
Vestibulos y Pasillos 17,51 m?
Bafio 4,36 m?

Despachos 26,50 2

Almacén/Recintos Técnicos 18,21 m?

Terraza comun despachos 3,80 2

Acri stal am entos (Teniendo en cuenta |as dos caras del
cristal)
Cristal es FACHADAS 163, 00 n?
Cristales |1 NTERI ORES 141, 60 n?

CAL| DADES
Fachada: Ladrillo visto con camara de aire, Carpinteria de

Alumnio Ral 7033 con Acristalamento dimlit y peto
perimetral de chapa en cubierta |lacado en Ral 7033

La autenticidad de este documento se puede comprol
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

| NTERI ORES

PAREDES: Pintura plédstica Gotele, frontales a media altura
de oficina y recintos especiales de la planta baja
acristal ados. Aseos, vestuario y ducha alicatados.

PAVI MENTOS: Gres en Zonas humedas, el resto Terrazo

TECHOS: Fal sos techos de pl anchas de Escayol a sobre armadura
metédlica, en resto de zonas escayola continua terminada en
ot ele excepto bafios, vestuario y ducha siendo escayola con
terminacién lisa.
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ILUMINACION: Iluminacién, mayoritariamente tubo fluorescente
convencional en distintos tipos de pantalla y puntos
singulares bombilla convencional incandescente o haldgena.
CARPI NTERIA: Carpinteria interior madera pintada al esmalte
o conbi nada con vidrio.

Para el examen y comprobacidén de todas las dependencias, los
licitadores podréan visitar 1os edificios contactando en | os
siguientes teléfonos:

- C Oense, 60: 91.5.80.28.00
- C Oense, 58: 91.5.80.28.00
- C Maudes, 17: 91. 5.80.44.88
— Laboratorio de control de calidad: 91.3.57.06.41

CLAUSULA QUI NTA: Personal destinado a |a ejecucién de los
servi ci 0s y horarios de realizacién

La prestacidén del servicio en los distintos edificios
comprendidos en el presente contrato se efectuara, cCcoOnND
minimo, con |la siguiente dotacién de personal

Edificio de la call e Maudes, 17

La autenticidad de este documento se puede comprob
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

1 pedn especialista cristalero con jornada completa (7,8
diarias, 39 horas semanales), que realizard todos los dias
| aborabl es, de lunes a viernes, iniciando el trabajo a |as
07: 00 horas hasta | as 14:48.

1 linpiador/a con jornada de 4,5 horas diarias, que realizara
todos los dias laborables, de lunes a viernes, ambos
i nclusive, iniciando el trabajo a |las 07:00 horas hasta | as
11: 30 hor as.

6 |linpiadores con jornada conpleta (7,8 diarias, 39
semanales), que realizardn todos los dias laborables, de
| unes a viernes, anbos inclusive, entre las 13:00 horas vy
l as 21 horas.

Edificio de la calle Orense, 60
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1 linpiador/a con jornada conpleta (39 horas semanal es),

que realizard todos los dias laborables, de lunes a viernes,
entre las 07:30 horas y las 15: 30 horas.
.- 1 pedn especialista cristalero y 2 limpiadores/as con
jornada conpleta (39 horas semanal es), que realizaran todos
los dias laborables, de lunes a viernes, entre las 13 horas
y las 21 horas.

Laboratorio de Control de Calidad (Carretera de Castilla, km
0, 5)

1 linpiador/a con jornada de 19,5 horas semanales (3,9
diarias) que realizard todos los dias | aborables, de |unes
a viernes, éntrelas 08:00 y las 12:00 horas.

Edificio de la Calle Orense, 58

- 1 l'inpiador con nedia jornada (19,5 horas senanal es/ 3,9
diarias), que realizard todos los dias laborables, de
lunes a viernes, entre las 08:00 horas y las 12 horas.

- 1 pedn especialista cristalero con jornada completa (39

horas semanal es), que realizard todos los dias
| aborables de wuna semana al nes, estableciéndose
sistematicamente en la misma semana de cada mes, y con

preaviso de confirmacién a la sede de referencia, entre

las 13:00 horas y las 21:00 horas.

La autenticidad de este documento se puede comp)
mediante el siguiente codigo seguro de verificacio)

Salvo en los casos en los que se indica expresanente un
horari o concreto, es potestad de | a enpresa adjudicataria la
determinacién de | a jornada de cada trabaj ador, que, en todo
caso debera ejecutarse dentro de |los tranos fijados.

La empresa adjudicataria habré de proceder de forma inmediata
a las sustituciones de personal que, por vacaciones,
enf ernedad, accidente u otras causas, sean precisas.

La empresa adjudicataria, en el plazo de 15 dias desde el
inicio del contrato, presentard una relacidén del personal
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asi gnado a cada uno de | os centros y de su horari o de trabaj o,
asi como documentacidén acreditativa de su categoria laboral
y afiliacién a la Seguridad Social. Esta relacidén se
mantendrd actualizada permanentemente a lo largo de la
vigencia del contrato. La Consejeria podra solicitar el
canbio de cualquiera de |os conponentes del equipo de
trabaj o, si existen razones justificadas que | o aconsejen.

La empresa adjudicataria dotard a todo el personal de todos
los elementos de seguridad y prevenciédn de accidentes que
exi gen | as di sposiciones vigentes (cinturones de seguri dad,
guantes aislantes, etc.), y tomara |as nedidas necesari as
para conseguir que dichos el enentos sean utilizados por |os
trabaj adores, si endo responsabi | i dad suya aquel | os
acci dentes | aboral es que estos puedan sufrir.

El per sonal ira debidamente uniformado. La enpresa
adjudicataria dotara de teléfono mévil al  personal que
consi dere necesario (al nmenos uno en cada centro), a fin de
gue pueda existir un contacto permanente entre el personal
durante su jornada de trabajo.

Los trabajadores que presten el servicio estardn obligados
a guardar el debido sigilo profesional en relacidén con las
act uaci ones, informaci ones o hechos de | os que pudi eran tener
conocimiento con ocasidén del desempefio de sus funciones.

CLAUSULA SEXTA: Seguinmiento y control del servicio

La autenticidad de este documento se puede compr
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

La direccidén y coordinacidén de la ejecucidén del contrato
corresponderd a la Subdireccidén General de Anédlisis vy
Organizacidén de la Consejeria. También serd competencia del
mismo la supervisidén del servicio.

La enpresa adjudicataria vendra obligada a designar un
responsabl e del contrato, distinto del personal que realice
las tareas de linpieza y con capacidad para adoptar
decisiones sobre la ejecucién del servicio, quien recibira
las instrucciones pertinentes en relacién con dicha
ejecucién. E responsabl e del contrato dispondra de
localizacidén permanente, mediante medios suministrados por
el adjudicatario.

La empresa debe extremar la desinfeccidén, dos veces por
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turno, haciendo hincapié en aquellas superficies de contacto
frecuente cono ponbs de puertas, barandillas, botones,
vehiculos, etc..

La Consejeria podrad impartir las instrucciones qgue sean
pertinentes en relacidén con la ejecucidn del contrato. Estas
i nstrucci ones Se facilitaran al delegado designado por la
enpresa

El personal encargado de la limpieza de los aseos deberé
anotar su nombre y la hora de realizacidén de estos trabajos
en los paneles de control que la enpresa adjudicataria
colocard con tal finalidad en dichas instalaciones. El
responsabl e del contrato controlard la frecuencia y correcta
ejecucidén del servicio.

La empresa adjudicataria llevard a cabo un control de la
calidad de los trabajos desempefiados por su personal y, en
caso de no ser estos satisfactorios, estard obligada a poner
en marcha | as nedi das correctoras que sean necesari as.

A iniciativa de 1la Consejeria se podran |levar a cabo
reuni ones con | a enpresa para el seguimento de la ejecucidén
del contrato. En dichas reuniones se atenderédn aspectos
rel aci onados con la calidad del servicio, conpo nedios
personales y materiales asignados, frecuencia de |as
prestaci ones, tratamientos y técnicas utilizados, etc.

La Consejeria podra establecer otras acci ones de segui mento
sobre el control de calidad, |a actividad desarrollada y |os
resul t ados obt eni dos.

La autenticidad de este documento se puede comprg|
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

En el caso de convocatoria y desarrollo de huelga de
trabajadores se estara a lo dispuesto en |a normativa que |le
sea de aplicaciédn.

CLAUSULA SEPTIMA: Confidencialidad del servicio

El contratista deberd respetar el cardcter confidencial de
aquella informacidén a la que se tenga acceso con ocasiédn de
la ejecucidén del contrato y que se hubiese dado dicho
caracter por parte de la Consejeria de Transportes e
Infraestructuras, o que por su propia natural eza deba ser
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tratada cono tal

En caso de incunplimento de |la citada obligacién, el
contratista responderd de los dafios y perjuicios que se le
irroguen a la Administracién contratante, incluido el
inporte de las multas o sanciones admnistrativas que
pudi eran serle inpuestas.

Plazo durante el cual deberd mantener el deber de respetar
el cardcter confidencial de la informacidén: cinco afios desde
la terminacidén del contrato.

La Administracién no podra divulgar la informacidén

facilitada por |os enpresarios designada por ellos conp
confidencial y acordada asi por el érgano de contratacidn.

Madrid, a fecha de firma

LA SUBDIRECTORA GENERAIL DE ANALISIS
Y ORGANIZACION

F madod g almenepo LOPEZ VAAMONDE MARIA DEL MAR
Fecha 2023 05 05 16 00

La autenticidad de este documento se puede comprol
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion
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