
Subdirección General de Contratación del SERMAS 
Dirección General de Gestión Económico-Financiera y Farmacia 

Servicio Madrileño de Salud 
 CONSEJERÍA DE SANIDAD

ANUNCIO DE LA CONVOCATORIA DEL CONTRATO MIXTO DEL SERVICIO 
INTEGRAL DE LAVANDERIA PARA LOS CENTROS DE ATENCION ESPECIALIZADA 
DEL SERVICIO MADRIÑELO DE SALUD Y SUMINISTRO DE EQUIPAMIENTO 

1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtención de información:

a) Organismo: Viceconsejería de Gestión Económica del Servicio Madrileño de Salud.

b) Dependencia que tramita el expediente: Subdirección General de Contratación del
SERMAS.

c) Obtención de documentación e información:

1. Dependencia: Subdirección General de Contratación del SERMAS.

2. Domicilio: Paseo de la Castellana, 280, 4º planta

3. Localidad y código postal: Madrid 28046.

4. Teléfono: +34 914265404

5. Correo electrónico: ccac@salud.madrid.org.

6. Dirección de Internet del perfil del contratante: Portal de la Contratación Pública de la
Comunidad de Madrid: http://www.madrid.org/contratos-publicos

7. Fecha límite de solicitud de información adicional (art. 138.3 LCSP): 21 de junio a las
23:59 h

d) Número de expediente:" P.A. SER 10/2023 “Contrato Mixto del Servicio Integral de
Lavandería para los Centros de atención especializada del servicio Madrileño de Salud y
suministros de equipamiento”

e) Contrato reservado a Centro Especial de Empleo de iniciativa social y a Empresas de
Inserción: SÍ

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicios.

b) Descripción:

El objeto del servicio será el lavado de la ropa hospitalaria en los Centros de Atención 
Especializada adscritos al Servicios Madrileño de Salud (SERMAS), según alcance y ejecución 
indicado en el Pliego de Prescripciones Técnicas y que lleva implícita las actividades propias 
del servicio como son: recogida de ropa sucia, transporte, clasificación, lavado, secado, 
calandrado, plegado, costura, empaquetado, expedición, transporte y reparto. Adicionalmente, 
el servicio contemplará la gestión y control de stocks, la recepción de ropa nueva adquirida por 
el SERMAS, su control de calidad, desapresto, el alta en el sistema de información de 
trazabilidad de prendas, mantenimiento integral de la Lavandería de Hospital Central, limpieza 
de las instalaciones, adecuación de las instalaciones y los equipos de detección de ropa a 
través de chips en las lavanderías que el adjudicatario deberá poner a disposición del contrato. 
Para la prestación del servicio, el adjudicatario asumirá bajo su gestión la lavandería de 
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Mejorada del Campo (propiedad de la CAM) además de la puesta en disposición de 
lavanderías propias que garanticen la prestación del servicio requerido.  

El objeto del contrato contempla además el suministro y puesta en marcha de nuevo 
equipamiento que sustituirá a parte del equipamiento obsoleto existente en la lavandería de 
Mejorada del Campo y el suministro e instalación de los equipos de detección de ropa a través 
de chips tanto en la lavandería de Mejorada del Campo como en el resto de lavanderías que 
participen del servicio 

c) División por lotes y número de lotes/Número de unidades: NO 

d) Lugar de ejecución/entrega: Centros de atención sanitaria descritos en el PCAP. 

e) Plazo de ejecución/entrega: 36 meses desde la formalización del contrato. 

f) Admisión de prórroga: SI. Plazo incluida la prórroga: 60 meses, según lo establecido en las 
normas presupuestarias aplicables, salvo las excepciones indicadas en el art. 29.4 de la LCSP. 

 

g) CPV (Referencia de Nomenclatura):  

98311000-6 Servicios de recogida de lavandería 

98311100-7 Servicios de gestión de lavanderías 

98311200-8 Servicios de explotación de lavanderías 

42716110-2 Equipo de lavado 

42717000-5 Equipo de planchado y plegado de ropa blanca 

42717100-6 Equipo de plegado de ropa blanca 

 

3. Tramitación y procedimiento: 

a) Tramitación: Urgencia. 

b) Procedimiento: Abierto. 

c) Criterios de adjudicación:  

1. Criterio precio (Ponderación: 70 puntos) 

2. Criterios cualitativos (Ponderación: 15 puntos) 

3. Criterios cuya cuantificación depende de un juicio de valor (Ponderación: 15 puntos) 

4. Valor estimado del contrato: 93.275.110,61 euros.  

5. Presupuesto base de licitación: 67.822.010,00€ (21 %IVA incluido).  

Base imponible: 56.051.247,93 euros  

Importe del IVA.: 11.770.762,07 euros  

Importe total: 67.822.010,00 euros 
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6. Garantías exigidas:  

 Provisional: No (Cláusula 1.11 PCAP) 

 Definitiva: 5 por 100 del importe de adjudicación del contrato, I.V.A excluido. (Cláusula 
1.14 PCAP) 

 Complementaria: No (Cláusula 1.15 PCAP) 

 

7. Requisitos específicos del contratista: Solvencia económica y financiera y solvencia 
técnica y profesional: Según lo dispuesto en el Pliego de Cláusulas Administrativas 
Particulares. 

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el art. 202 de la ley 9/2017, para la ejecución de este 
contrato de servicio integral de lavandería, se fijan las siguientes consideraciones de tipo 
medioambiental como condiciones especiales de ejecución del contrato:  
Teniendo en consideración el Acuerdo de 3 de mayo de 2018, del Consejo de Gobierno de la 
Comunidad de Madrid, por el que se establece la reserva de contratos públicos a favor de 
ciertas entidades de la economía social y se impulsa la utilización de cláusulas sociales y 
ambientales en la contratación pública de la Comunidad de Madrid, se fija como condición 
especial de ejecución que todos los licitadores deberán presentar una declaración responsable 
donde determinen claramente la línea de actuación dirigida a la implementación de estrategias 
de gestión medioambiental, tal y como queda detallado en el Acuerdo de 3 de mayo de 2018, 
del Consejo de Gobierno de la Comunidad de Madrid, donde indiquen detalladamente los 
planes dirigidos a la promoción del reciclado de productos y a la reducción de consumos 
energéticos, vinculados con la prestación del servicio de lavandería que se oferta.  
 
Asimismo, se establecen como condiciones especiales de ejecución de tipo social las 
siguientes:  
- Implantación de medidas que faciliten la conciliación de vida familiar y laboral, 
específicamente referente al personal adscrito a este contrato. Deberá así mismo manifestar 
que dichas medidas han sido tenidas en cuenta en la elaboración de la oferta.  
- Implantación de medidas para garantizar la igualdad de género, referidas al personal adscrito 
a la ejecución de este contrato.  
 

8. Presentación de ofertas o de solicitudes de participación: 

a) Fecha límite de presentación: Las 23:59 horas del día 28 de junio de 2023 

b) Modalidad de presentación. Licitación electrónica: Si 

Las empresas participantes deberán acceder a la plataforma: Licit@ de manera gratuita, 
disponible en el Portal de la contratación de la Comunidad de Madrid. El enlace de acceso es: 
https://gestiona6.madrid.org/nx02 licita 

09. Apertura de juicio de valor: 

a) Descripción: Servicio Madrileño de Salud. Viceconsejería de Gestión Económica 

b) Dirección: Paseo de la Castellana 280, 4º planta. 

c) Localidad y código postal: 28046 Madrid. 

d) Fecha y hora:  11 de julio de 2023 a las 10:30 h. Sala 4S Paseo de la Castellana, 4º planta.  
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10. Apertura de ofertas: 

a) Descripción: Servicio Madrileño de Salud. Viceconsejería de Gestión Económica 

b) Dirección: Paseo de la Castellana 280, 4º planta. 

c) Localidad y código postal: 28046 Madrid. 

d) Fecha y hora: 08 de agosto de 2023 a las 10:30 h. Sala 4S Paseo de la Castellana, 4º 
planta.  

11. Gastos de publicidad:  importe estimado 1.500 euros. 

12. Fecha de envío del anuncio al Diario Oficial de la Unión Europea:  14 de junio de 2023 

 

Dispuesta la publicación de este anuncio mediante Resolución del Viceconsejero de Asistencia 
Sanitaria del Servicio Madrileño de Salud (P.D. Resolución nº 423/2018 de 24.07.18). 

 

 

EL DIRECTOR GENERAL DE GESTION ECONÓMICA 

FINANCIERA Y FARMACIA 

Por Suplencia (ORDEN 1.123/2022, DE 21 DE JULIO) 

EL VICECONSEJERO DE GESTIÓN ECONÓMICA 

 

 

 

Fdo: Pedro Alejo Irigoyen Barja 

Firmado digitalmente por: PEDRO ALEJO IRIGOYEN BARJA - *
Fecha: 2023.06.16 11:04
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