CONTESTACION A CONSULTAS DE LA LICITACION
6012300184 — SERVICIO DE MENSAJERIA SMS

Consulta 1:

Nos gustaria tener algo mas de detalle acerca de este punto del PPT:

El Contratista deberd, obligatoriamente, integrar su servicio de mensajeria SMS en dichas
plataformas, por lo que, si fuese necesario, asumira los costes de todas las tareas relacionadas
con la modificacién del hardware, software, sistema operativo, cédigo de la aplicacidn, etc.,
que permitan la compatibilidad de las plataformas del Contratistas con las plataformas
BROKER SMS y METRO SMS de Metro de Madrid.

La integracion de nuestro API se debe realizar por parte del Administrador de las plataformas
comentadas que estan a disposicion de Metro, Broker SMS y Metro SMS. Por nuestra parte,
no tenemos intencion de que se modifique nada del hardware, software, sistema operativo,
cédigo de la aplicacién, etc., simplemente tendran que actualizar los endpoints a los que
realizar las llamadas.

Para estimar el coste que esto pueda suponer, nos gustaria conocer el detalle de la empresa
que la Administra y su precio por jornada.

Respuesta 1:

En relacion a su consulta, informarles de que el Pliego de Prescripciones Técnicas incluye en sus
Anexos, una descripcidon pormenorizada de la arquitectura, clases, paquetes, diagramas, flujos
y librerias de las dos aplicaciones de Metro de Madrid involucradas en la contratacién. El detalle
proporcionado es suficiente para que el Ofertante pueda estimar que implican los cambios que
seria necesario llevar a cabo para habilitar la conexién a su servicio de Broker SMS.

En Madrid, a 22 de junio de 2023.
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