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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SUMINISTRO DE
FUNGIBLES, REACTIVOS Y EQUIPAMIENTO PARA LA DEDERMINACION ANALITICA DE
OSMOLALIDAD, PARA EL SERVICIO DE BIOQUIMICA CLINICA DEL HOSPITAL GENERAL
UNIVERSITARIO GREGORIO MARANON, A ADJUDICAR POR ROCEDIMIENTO ABIERTO
CON PLURALIDAD DE CRITERIOS”.

1.- OBJETO DEL CONTRATO.

El presente contrato tendrd por objeto el suministro de todos los consumibles
necesarios para poder realizar las determinaciones analiticas descritas en el anexo 1 del
presente pliego, asi como la cesidon de equipos necesarios para obtener las
determinaciones analiticas descritas en el anexo 1, dentro del Hospital General
Universitario Gregorio Marandn, y cuyas especificaciones técnicas se describen en el
siguiente pliego.

Se entiende por determinacidn analitica el resultado de un parametro obtenido por el
analisis de una muestra bioldgica que, con independencia del método o procedimiento
utilizado, es clinicamente interpretable, por haber sido realizada con los requerimientos
de calidad precisos para garantizar la fiabilidad del proceso. Dicho resultado se considera
una determinacién analitica sin que ello implique necesariamente que se trate de una
prueba informada.

Se entiende por productos consumibles tanto los reactivos, calibradores y controles
necesarios para la realizacion de cada técnica, asi como cualquier otro producto
consumible necesario para la obtencién de los resultados correspondientes que sea
preciso utilizar como consecuencia directa de las soluciones técnicas y/o de
instrumentacién ofertadas por los licitadores.

Todo el equipamiento, como instrumentacién necesaria para la realizacion de las
técnicas que oferten los licitadores, debera ser nuevo y correspondiente a la ultima
versidn tecnoldgica que el licitador disponga en el mercado europeo.

El precio unitario por determinacién analitica incluira los siguientes conceptos:

e Suministro de los reactivos, controles y calibradores, y demas fungibles precisos
para realizar dichas técnicas (transporte y formacion del personal).

e Cesion de uso durante la vigencia del contrato y mantenimiento integral de los
dispositivos/equipos/analizadores precisos para analizar dichas técnicas,
incluyendo repuestos, accesorios y consumibles, sin gasto adicional para el
hospital.
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e Conexiones de los dispositivos/equipos/analizadores a la Red del Hospital (en
caso de ser necesario) y al sistema informatico del laboratorio, sin gasto adicional
para el hospital.

e En caso de ser necesario, el adjudicatario asumira el coste de la adaptacion,
remodelacién y acabado de espacios, conexiones y tomas disponibles para la
correcta instalacion del equipo ofertado, respetando la circulacion del personal
y respetando la normativa vigente.

Tanto los productos consumibles con el equipamiento e instrumentacion deberdn de ser
suficientes y adecuados para el desarrollo de la actividad indicada en el Anexo 1 del
presente pliego.

Los licitadores deberdn ofertar la cantidad de reactivos y fungibles precisos para atender
a las necesidades definidas en el Anexo 1 y deberdn incluir la cesién de uso del
equipamiento necesario para la realizacién de estas, atendiendo a las prescripciones
técnicas generales y especificas.

Division en Lotes: LOTE UNICO (1 Lote)

Numero y denominacién de los lotes:

LOTE DENOMINACION

1 DETERMINACION ANALITICA DE OSMOLALIDAD

Cdodigo CPV: 33696500-0 (Reactivos de laboratorio).

Numero maximo de lotes a que los empresarios podran licitar: Uno

Los licitadores estaran obligados a licitar a todas las posiciones del lote o lotes
que liciten.

Numero maximo de lotes a adjudicar a cada licitador: uno
El nimero de unidades que se indica para cada articulo es orientativo y a los

efectos de valorar la oferta por parte de los licitadores, si bien su consumo
guedara subordinado a las necesidades reales del Centro.

2.- ESPECIFICACIONES TECNICAS GENERALES

2.1.- Puesta a disposicion e instalacion del equipamiento necesario:

La empresa adjudicataria pondrd a disposicidon del hospital, durante la vigencia del
contrato, el equipamiento necesario para la obtencion del resultado final de las
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unidades analiticas ofertadas. Asimismo, el proveedor asumira todos los costes de la
puesta a disposicidn e instalacién del equipamiento necesario.

El adjudicatario cedera sin cargo adicional la tecnologia y/o equipos, principales y
auxiliares, asi como software y/o middleware para garantizar la conectividad de los
equipos con el Sil (sistema informatico de laboratorio) para llevar a cabo la actividad
detallada en el pliego.

El equipamiento ofertado deberd estar correctamente dimensionado, garantizar la
eficiencia, calidad y la seguridad de todos los procesos, asegurando la calidad de los
resultados y una baja tasa de repeticiones. Con independencia del equipamiento
cedido, la empresa asumira la renovacion tecnoldgica del mismo durante la vigencia
del contrato si el centro lo considera oportuno para asegurar una adecuada actividad
asistencial. Ademads, debera proponer su sustitucién por otro de mayores
prestaciones, sin que ello implique una modificacidn de las condiciones econémicas
contratadas.

Los equipos deberan contar con su propio sistema de alimentacidn ininterrumpida
(SAl), con el fin de garantizar la continuidad del servicio.

Los equipos deberan contar con el marcado CE.

Las tareas de transporte, instalacion y puesta en funcionamiento de los equipos,
incluyendo los reactivos para la puesta a punto, correran a cargo del adjudicatario y se
realizara, mediante una planificaciéon detallada con un cronograma que especifique
cada una de sus fases, bajo la supervisién y directrices del laboratorio.

El plazo maximo para la finalizar la instalacion total sera de dos meses salvo que el
laboratorio requiera especificamente la ampliacion de éste. Ademas, se aportara un
inventario de los equipos instalados que incluya los siguientes items: tipo de equipo,
nlimero de serie y ubicacién.

2.2. Reactivos y materiales

La oferta econdmica se realizara por determinacién analitica. Cuando para la
determinacién analitica se requiera mds de un reactivo, fungible, etc., se imputara el
conste a un solo reactivo, que sera el que marque el precio por determinacion.

La empresa adjudicataria incluira en la oferta, ademas de los reactivos necesarios para
la realizacidon de las determinaciones indicadas, los consumibles necesarios para llevar a
cabo los procesos analiticos.

El adjudicatario presentard, en soporte electronico una ficha de seguridad de los
reactivos redactada en castellano.
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En el caso de imposibilidad de suministro de uno o varios reactivos y/u otro consumible
por cualquier circunstancia ajena al centro, la empresa adjudicataria deberd
comunicarlo inmediatamente, tanto al servicio de suministros del hospital como al
laboratorio. El adjudicatario realizard una propuesta alternativa para dar continuidad al
servicio contratado que siempre debe ser aprobada por los responsables antes
mencionados. En todo caso, cualquier gasto adicional que esta circunstancia provoque,
sera asumido por la empresa adjudicataria.

2.3.- Mantenimiento de los equipos, personal técnico y especialista:

El mantenimiento integral de todos los equipos sera por cuenta del adjudicatario, que
se comprometerd a mantener los equipos permanentemente operativos para los usos
requeridos, no generdndose ningln cargo para el hospital por este concepto. Este
mantenimiento integral incluido en la oferta comprende todas las actuaciones de
mantenimiento preventivo, correctivo y normativo, que incluira la sustitucion de piezas,
recambios, mano de obra, desplazamientos, etc., y todos los elementos que garanticen
el correcto funcionamiento de los equipos.

El mantenimiento preventivo de todos los equipos suministrados por la empresa
adjudicataria sera de caracter anual, en fechas acordadas con el responsable del area
donde se encuentre instalado el equipo. Se enviara, ademas, un informe completo del
mismo que incluya.

e Equipo

e N2de serie

e Ubicacidn

e Fecha

e Confirmacidon explicita de que el equipo queda en condiciones correctas de
funcionamiento y seguridad.

La empresa adjudicataria debera disponer de un servicio técnico telefénico y presencial
disponible durante los dias laborables del afio.

En el caso de que la reparacion del equipo no pueda realizarse en el propio hospital o
suponga la inutilizacién del mismo, el adjudicatario estara obligado a soportar todos los
gastos que pueda suponer la derivaciéon de pruebas al centro seleccionado por el
laboratorio.

Los informes de mantenimientos correctivos se registraran por escrito y/o soporte
electrdénico, enviando una copia de la intervencién al laboratorio.
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2.4. Conectividad:

Todos los gastos generados de la conectividad y que se encuentran contemplados en el
presente punto, correran a cargo del adjudicatario sin coste adicional para el Hospital.

Todos los analizadores y software instalados deberan tener conexion e integracion plena
con el sistema de informacién del laboratorio (SIL), siendo por cuenta del adjudicatario
todos los gastos que origine dicha integracién y conexiéon: hardware, software, cableado
y licencias de uso, propias y de terceros, asi como los trabajos de desarrollo y
configuracion de software. Todos los sistemas de informacién de los que disponga el
equipo han de ser plenamente operativos y compatibles con los sistemas corporativos,
sobre todo con lo que se refiere a Seguridad (Antivirus, Firewall...), Directorio Activo y
Dominio y se tendran que actualizar segun las necesidades y requerimientos del centro.

El adjudicatario debera prestar servicio técnico informatico para todas aquellas
incidencias que pudieran comprometer la conectividad de los equipos y/o soluciones
informaticas. Este, ademds, se harad cargo de todas las actualizaciones de software
pertinente, poniendo en conocimiento de las mismas al laboratorio y al servicio de
informatica.

2.5 Gestion de calidad:

El adjudicatario estara obligado a suministrar los controles internos y externos, siempre
gue sea posible, de las distintas técnicas incluidas en el lote.

Control interno: la empresa adjudicataria ha de suministrar, sin cargo, material de
control interno que garantice el control de las magnitudes que figuran en cada lote. Este
material de control lo elegird el responsable del laboratorio.

La calidad analitica de las técnicas debe ser como minimo las especificadas por las
recomendaciones nacionales e internacionales.

Control externo: La oferta incluira la suscripcion anual a los programas de garantia
externa de calidad, para todas las técnicas y equipos.

La utilizacion de controles y calibradores sera la que se considere necesaria siguiendo
las recomendaciones de la norma ISO 15189 y/o sociedades cientificas.

2.6.- Plan de formacion.

El licitador presentara en el sobre 1 un plan de formacién que implantara a lo largo del
periodo previo de puesta en marcha de la solucién propuesta. Debera especificar con
detalle el proceso formativo durante la fase de puesta en marcha, asi como las
actuaciones formativas que se llevaran a cabo en el periodo de ejecucion del contrato,
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que deberd ser previamente aprobado por los responsables de los laboratorios
correspondientes.

El periodo formativo previo a la puesta en marcha se ejecutara en los treinta primeros
dias una vez firmado el contrato.

Las empresas adjudicatarias deberan realizar la formacion del personal técnico y
facultativo que vaya a utilizar el equipo ofertado y la formacion inicial presencial a
personal de nueva incorporacion.

2.7-Garantia de actualizacién Tecnoldgica.

En caso de producirse un cambio en la tecnologia del material adquirido por este
expediente, con renovacion de la gama, los modelos adjudicados se actualizaran a los
de la nueva gama que corresponda, manteniendo como minimo el nivel tecnolégico del
adjudicado y los precios.

3.- PRESCRIPCIONES TECNICAS ESPECIFICAS DEL EQUIPAMIENTO Y REACTIVOS.

3.1.- LOTE 1. OSMOLALIDAD.

El adjudicatario cedera en cesién de uso durante la vigencia del contrato, un osmémetro
gue cumpla las siguientes caracteristicas:

e Analizador completamente automatico y multifuncional con un tiempo de
medicion inferior a 4 minutos por prueba.

e Analizador con capacidad para procesar muestras en tubo primario o alicuota,
tanto de suero y plasma como de orina, identificadas con cédigo de barras,
manteniendo asi la trazabilidad del proceso analitico.

e Paralograr un procesamiento automatizado de las muestras, el analizador debe
contar con dispositivos tipo rack o carrusel de, al menos, 20 posiciones.

e Analizador con capacidad para trabajar con volumen reducido de muestra
(inferior a 300 pL).

e Principio de la medicién: Disminucién del punto de congelacidn. Ademas, el
analizador debe garantizar un intervalo de medicion de, al menos 0 a 2000 mOsm
y una imprecisién (medida en Coeficiente de Variacion) inferior o igual al 1%.

El adjudicatario debera garantizar la conectividad e integracidn del equipo ofertado con
el sistema informatico de Laboratorio (SIL) sin cargo adicional.

El no cumplimiento de estas especificaciones técnicas sera motivo de exclusion.
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4.- MUESTRAS
Para la evaluacion de los productos se solicitan muestras: NO

No obstante, y durante el periodo de evaluacién técnica de los productos ofertados, se
podran solicitar muestras en aquellos casos que se considere necesario, requisito
imprescindible para poder valorar la calidad del producto.

5.- CONDICIONES DE ENTREGA.-

Se suministrard el material bajo pedido del centro segln las necesidades. Los
plazos de entrega para los pedidos con tramitacion ordinaria seran de tres dias contados
a partir de la fecha de notificacién de la solicitud de entrega. En demandas urgentes el
plazo no sera superior a veinticuatro horas. Se debera cumplir obligatoriamente la fecha
de entrega del pedido, en caso de que no sea posible se debera avisar con antelaciéon
suficiente al servicio de compras. El no cumplimiento llevara consigo las penalizaciones
estipuladas en el presente contrato.

En caso de detectarse defectos en los productos suministrados, el adjudicatario
sustituira en el plazo de 24 horas dichos productos por otros del mismo tipo y con la
calidad adjudicada.

- Horario y dias de entrega:— Se entregara en el Almacén General del HGUGM en
horario de lunes a viernes de 8:15 a 13:00 horas

Los adjudicatarios estan obligados a mantener durante toda la vigencia del
contrato la presentacion del producto indicada en su oferta.

- Albaran de entrega: Sera imprescindible para la recepcion del material que cada
entrega (parcial o total) vaya acompafiada del correspondiente Albaran de entrega, en
el cual se especificard la fecha de entrega, la cantidad y tipo de producto entregado, y
la partida de IVA incluida. El albardn de entrega serd validado por el personal de
recepcion de almacén que verificara que los datos consignados en dicho albaran son
ciertos.

Los adjudicatarios estan obligados a mantener durante toda la vigencia del
contrato la presentacion del producto indicada en su oferta.

Las empresas adjudicatarias se comprometen a mantener las existencias que
garanticen una adecuada continuidad del abastecimiento. En caso de que por parte de
la empresa adjudicataria se produjera un desabastecimiento del objeto del contrato,
deberdn comunicarlo al departamento de compras. El adjudicatario debera compensar
econdmicamente el gasto generado por la compra a otras empresas de ese producto.
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Sin embargo, en el caso de que no haya alternativa de suministro en el mercado, la
empresa adjudicataria se encargarda de hacer las gestiones pertinentes para poder
suministrar ese producto en las condiciones pactadas.

6.- CONDICION ESPECIAL DE EJECUCION DEL CONTRATO (ART. 202 LCSP):

En cumplimiento de lo regulado en el art. 202.2 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, el adjudicatario debera adoptar medidas
concretas para favorecer la formacion de los trabajadores en el lugar de trabajo que
mejoren la cualificacién de los recursos humanos vinculados al objeto del contrato en
cualquiera de sus fases de ejecucion (fabricacion, distribucion, comercializacion etc..),
favoreciendo con ello sus derechos laborales y la calidad de la ejecucién del objeto del
contrato. Para ello el adjudicatario, antes de formalizar el contrato, debera presentar
compromiso de adopcién de estas medidas durante la ejecucion del contrato.

El Hospital, durante dicha ejecucidon, podra exigir la presentaciéon de los
comprobantes que acrediten el cumplimiento de dicha condicion especial de ejecucién
comprometida (Plan de Formacién adoptado y/o acreditacion de los cursos realizados).
En cumplimiento de lo recogido en el Acuerdo de 3 de mayo de 2018, del Consejo de
Gobierno de la Comunidad de Madrid, lo recogido en esta cldusula se considera como
condicion esencial de ejecucién, constituyendo su incumplimiento causa de resolucion
del contrato.

Asi mismo, paralamejoradelos valores medioambientales y una gestion racional de
los recursos naturales, el licitador presentara un compromiso de mantener o mejorar los
valores medioambientales que pueden verse afectados por la ejecucién del contrato.

La empresa adjudicataria en cumplimiento de la legislacion medioambiental
vigente, serd responsable de la gestidn, retirada y almacenaje, transporte, reciclaje o
destruccién de los envases vacios que resulten de la entrega de los materiales,
corriendo de su cuenta los gastos que por estos conceptos pudiera generarse. La
retirada de los envases, se realizard de acuerdo a las instrucciones que la empresa
adjudicataria reciba.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv Hl” ||| | II‘" I||| H”ll ||| “I| ||I|H| Il |||
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  1036779357034516800877



o

SaludMadrid

Hospital General Universitario
oy @regorio Maranon

ANEXO 1

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

DEL SUMINISTRO DE FUNGIBLES, REACTIVOS Y EQUIPAMIENTO PARA LA
DEDERMINACION ANALITICA DE OSMOLALIDAD

LOTE 1. OSMOLALIDAD

Los precios de las distintas referencias estan calculados para la actividad actual del servicio
de 160 pruebas de osmolalidad al dia.

N2 orden Cédigo Descripcion 24 Prec. Base tipo importe iva total
Nexus P meses | Unitario imponible IVA P

CALIBRADOR o

1 204192 OSMOLALIDAD 8 1.200,00 € 9.600,00€| 21% 2.016,00 €| 11.616,00 €
SOLUCION

2 201688 | LAVADO 12 1.820,00 €| 21.840,00€| 21% 4.586,40 €| 26.426,40 €
OSMOLALIDAD
CONTROLADOR o

3 201401 OSMOLALIDAD 8 1.200,00 € 9.600,00 €| 21% 2.016,00 €| 11.616,00 €
CUBILETES

4 210881 OSMOLALIDAD 1 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
PAPEL TERMICO

5 202555 PARA ANALIZADOR 1 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

TOTAL 41.040,00 € 8.618,40 € | 49.658,40

En Madrid a 7 de JUNIO de 2023

Firmado digitalmente por: GONZALEZ ESTECHA MONTSERRAT
Fecha: 2023.06.12 14:34

Fdo.: Montserrat Gonzalez Estecha
Jefe de Servicio de Bioguimica Clinica
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