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A/SER-002471/2023 denominado "Servicio de mantenimiento integral de los equipos de
electromedicina y aparataje clinico de la Gerencia Asistencial de Atencién Primaria del
Servicio Madrilefio de Salud

INFORMACION Y ACLARACIONES

A continuacion se da respuesta a las preguntas planteadas por los interesados en este
procedimiento de licitacion:

Pregunta 1°

Con respecto al apartado 6.-Habilitacion empresarial o profesional precisa para la realizacion del
contrato de la pagina 7 del PCAP. Donde indica:

“ Tipo: Autorizacién e Inscripcién en el Registro de Empresas de venta y asistencia técnica
de equipos de rayos X con fines de diagnoéstico médico de la Comunidad Auténoma en la
que la empresa esté ubicada, requerida en el capitulo Il del Real Decreto 1085/2009 (BOE
173, 18 de Julio de 2009), de la Direccién General de Promocién Econdémica e Industrial. “

Entendemos que al ser un contrato de servicios y en ningun caso de venta o suministro, es suficiente
con disponer de la certificacion requerida con alcance en asistencia técnica de equipos de rayos X.
Solicitamos confirmacion al respecto.

Respuesta

Confirmamos que es suficiente con la certificacion que indica

Pregunta 2°

En referencia al criterio de valoracién Numero 10 Optimizacion de mantenimiento, donde indica:

“ El licitador presentara una memoria que desglosara todas y cada una de las acciones
a realizar para optimizar el mantenimiento preventivo y correctivo y, de ese modo,
reducir tiempos en la reparacion de equipos y costes asociados al servicio, incluird
una planificacién de recursos humanos, medios técnicos y gestién de almacén
y tiempo de respuesta. “

Entendemos que este requerimiento hace referencia a la planificacion de recursos humanos del
minimo de oficiales requeridos en el procedimiento (15 oficiales) y en ningun caso seran valorados
mayor numero de oficiales en este sobre. Solicitamos confirmacion al respecto.

Respuesta

La valoracion de la dotacion de los técnicos adicionales se realiza en el criterio cualitativo 2. En el
criterio numero 10 se valorara la memoria de optimizacion de mantenimiento en funcién, entre otras
cosas, de los oficiales que destine finalmente al contrato (planificacién de recursos humanos).
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Si se presenta al criterio 2, tendra que contemplar en la memoria de optimizacion de mantenimiento
la planificaciéon con el nimero final de técnicos que vaya a destinar al contrato. El criterio 10 no
valora el numero de técnicos adicionales, para ello esta el nimero 2.

Pregunta 3

Con respecto a la limitacién de paginas establecida en la pagina 18 del PCAP donde indica:

“Criterio 9: Memoria de optimizacidn del inventariado con un maximo de 5 paginas.
Criterio 10: Memoria de optimizacion del mantenimiento con un maximo de 5 péaginas.
Criterio 11: Descripcion del sistema de seguimiento con un maximo de 5 paginas “

¢ Esta incluida en esta limitacion la portada, indice, anexos, etc. ?

Respuesta

La portada e indice no se incluyen en las 5 paginas destinadas a la memoria de optimizacion. Los
anexos se deberan incluir, si existen, dentro del limite de 5 paginas.

Pregunta 4

En referencia al apartado 5.5 Desarrollo operativo del PPT, con respecto a los vehiculos donde

indica:

“En cuanto a los vehiculos, la adjudicataria del contrato dotara de vehiculos a cada uno
de los profesionales que presten servicio en este contrato. Se exige uno por profesional,
gue preste servicio en este contrato. También deberan contar con un teléfono movil,
para facilitar su localizacion. Debiendo presentar antes del inicio de la ejecucion del
contrato la relacion de vehiculos (marca, modelo, matricula). Debiendo presentar
antes del inicio de la ejecucidon del contrato la relaciéon de vehiculos (marca,
modelo, matricula).”

Y al apartado 10 de la pagina 18 del PCAP 10.- Documentacion técnica a presentar en
relacion con los criterios objetivos de adjudicacion del contrato, donde indica:
EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA POR APLICACION DE FORMULAS:
Criterio 7: Relacion de vehiculos asociados al contrato, incluyendo marca, modelo, afio
de antigliedad, matricula y etiqueta ambiental.

Entendemos que relacién de vehiculos (marca, modelo, matricula) ha de ser entregada al inicio del
contrato en caso de resultar adjudicatarios y no al momento de licitar donde sera suficiente con una
declaracion responsable. Solicitamos confirmacién al respecto.
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Efectivamente, para licitar sera suficiente con una declaracion responsable, la relaciéon de vehiculos
contemplando marca, modelo, afo de antigliedad, matricula y etiqueta se requerira en caso de
resultar adjudicatario.

Pregunta 5

En referencia al apartado 5.5 Desarrollo operativo del PPT, con respecto a los medios humanos
donde indica:

“ El adjudicatario debera justificar la experiencia, titulacion y formacion del responsable
y de los técnicos adscritos al contrato. Se realizard antes de la firma del contrato o de
su incorporacion, si se trata de sustituciones.

La acreditacién se llevara a cabo a través de todos los CV actualizados, copia
compulsada u original de los titulos, relacién contractual entre la empresa y el personal
adscrito (vida laboral o equivalente); asi como cualquier otro documento que permita
acreditar su condicion como técnico / responsable de manera adecuada (posibles
certificados de formacion reglada / no reglada con el ambito del contrato). “

Entendemos que toda esta documentacién acreditativa debe presentarse al inicio del contrato en

caso de resultar adjudicatario y en ningun caso al momento de licitar, donde sera suficiente con una
declaracion responsable. Solicitamos confirmacion al respecto.

Respuesta

Se atendera a la clausula 1 apartado 7 del PCAP. Tal y como especifica dicho apartado, los
licitadores presentaran en el sobre 1 “Compromiso de adscripcion a la ejecucion del contrato de
medios personales y/o materiales”

Posteriormente El propuesto adjudicatario debera acreditar la formacion, titulacién y experiencia de

todo el personal adscrito a este contrato, mediante la presentacion de los titulos académicos, carnés
profesionales, y certificados que demuestren la veracidad de los datos ofertados por la empresa.
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De acuerdo con el apartado 5.6.1 Mantenimiento preventivo, donde indica:

“Los mantenimientos preventivos de los equipos
clasificados de clase lll, si en algin momento los hubiera, deberan obligatoriamente hacerse por la
casa fabricante de las mismas.”

¢, Qué equipos podrian ser considerados como clase lll, de qué fabricante y cual seria el coste de
mantenimiento preventivo por la casa?

Respuesta

En la actualidad el inventario de material de la Gerencia no contempla este tipo de equipos, pero
durante la ejecucion del contrato podrian incorporarse al inventario algun equipo si requiriera dicha
clasificacion

Pregunta 7

En el PCAP se indica el limite de subcontratacion:

"22.- Subcontratacion.
Prestaciones no susceptibles de subcontratacion: Se autoriza un maximo del 20%. Indicacién
en la oferta de la parte del contrato que se pretenda subcontratar: Sl

¢ El 20% es sobre el importe de adjudicacién o sobre el importe de licitacion?"
Respuesta

EL 20 % Sera sobre el importe de adjudicacion.

Pregunta 8
Pueden informar de qué GMAO dispone la GAAP
Respuesta

El GMAO es MANTTEST.
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Pregunta 9

Respecto al criterio de adjudicacion numero 5. jLas actuaciones auxiliares se realizaran durante
toda la duracién del contrato incluyendo prorrogas, siendo el limite de horas y materiales anual, o
solo durante el primer afio de contrato?

Respuesta
Tal y como se especifica en la introduccion de los criterios objetivos de adjudicacion del contrato,
los criterios establecidos a continuacion son de caracter anual y se renovaran afio a afio, en funcion

de las prorrogas que apliquen al contrato.
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