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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION, POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO, DE LOS TRABAJOS DE CAMPO DE CONTROL DE
LA OCUPACION DE VIAJEROS EN HORA PUNTA EN DiA LABORABLE EN LA
RED DE EMT DE MADRID (2023).

1.- CONTEXTO DEL DOCUMENTO
1.1. OBJETO DEL DOCUMENTO

El objeto del presente documento es establecer las condiciones de caracter técnico que han de
regir la contratacion de los Servicios para la realizacion de los trabajos de control de la
ocupacion de viajeros en hora punta en la red de EMT en Madrid correspondientes al afio
2023.

2.- DEFINICION GENERAL DEL TRABAJO.
2.1. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION.

El Consorcio Regional de Transportes, ejerciendo las competencias que le asigna la Ley 5/85,
articulo 2.2 b) y e) relativas a la planificacion y a la inspeccion de los servicios de transporte,
viene recogiendo datos de la explotacion de la red de la Empresa Municipal de Transportes de
Madrid.

Para ejercer las competencias citadas, este Consorcio necesita conocer el cumplimiento de los
servicios que se programan y las caracteristicas de funcionamiento y utilizacién de las
diferentes lineas, cuya explotacion ha de coordinarse en un plan conjunto de transporte.

Una de las competencias del Consorcio de Transportes es la definicion de la programacion de
la oferta de transportes y, en concreto, del servicio prestado por EMT, compromiso que le
corresponde ejercer al Consorcio de Transportes. Una correcta formulacion de dicha
programacion exige un conocimiento preciso del grado de ocupacién en las diferentes lineas
como elemento indicador de la adecuacion de la oferta a la demanda de viajeros.
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Este conocimiento es asimismo esencial para evaluar uno de los factores determinantes de la
calidad de servicio como son las condiciones en que se realiza el transporte de viajeros en
hora punta, a través de los valores medios y maximos de densidad de viajeros por unidad de
superficie en las diferentes lineas y tramos de la red.

El dimensionamiento de la plantilla de personal del Consorcio Regional de Transportes en el
que solo existen seis Agentes de Inspeccion para el control del servicio en la calle, asi como la
necesidad de comprobar el grado de ocupacion y calidad del servicio, en distintos periodos
punta del dia, fuera de la jornada laboral de dichos Agentes, y con una movilizacion de
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medios humanos muy superior a la disponible, hace necesaria la contratacion externa de la
toma de datos basicos correspondiente, lo que se viene realizando habitualmente.

2.2. OBJETO DEL CONTRATO

Servicio de consultoria de los trabajos de toma de datos sobre la demanda de viajeros y la
ocupacion de las lineas de transporte de la Empresa Municipal de Transportes de Madrid en la
hora punta a lo largo de 2023 (ultimo trimestre de 2023), el tratamiento de la informacién y la
elaboracion de resultados de caracterizacion de la demanda por linea, circulacion y parada,
contraste con las variables explicativas de la oferta real, y ajuste de la oferta a la demanda.

Los objetivos del trabajo objeto de contratacion son los siguientes:

e Conocer la demanda transportada por las diferentes lineas de EMT en hora punta con
detalle de la movilidad registrada en cada parada de cada una de las lineas de la red.

e Conocer los niveles de oferta realmente presentados por las diferentes lineas y las
condiciones de ocupacién en que se produce la movilidad de los viajeros que utilizan
la red de EMT en hora punta.

e Conocer los estados de saturacion o de muy baja ocupacion susceptibles de incluir una
reasignacion de los recursos de EMT entre las diferentes lineas.

e Facilitar la programacion de la oferta de EMT en hora punta.

e Analizar la evolucion habida respecto a ejercicios anteriores para el conjunto de lineas
de la red investigada, asi como para cada una de ellas.

2.3. ALCANCE Y CONTENIDO DE LOS TRABAJOS
2.3.1. Descripcion del trabajo a realizar.

Con caracter general el trabajo incluira la realizacion de la medicion de los viajeros subidos,
viajeros bajados y determinacion de la intensidad de viajeros y el grado de ocupacion en la
hora punta de mafiana y en el sentido mas cargado de todas las lineas de la red diurna
integrada de EMT que prestan servicio en dia laborable.

La medicion debera realizarse en el ltimo trimestre de 2022, en dia laborable, excluyendo
aquellos que sean lunes o viernes o aquellos que precedan o vayan precedidos a/de un dia
festivo.

No obstante lo anterior, el consultor puede plantear la realizacion de las mediciones de las
lineas diurnas en lunes laborables, no visperas de festivos, siempre y cuando justifique el
motivo de la eleccion de este tipo de dias y cuente con la autorizacion del Responsable del
contrato.
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La toma de datos debera recoger para cada medicion, los viajeros que suben y/o bajan en cada
parada de cada linea en la hora sefialada, para cada autobus incluido en el periodo de
investigacion con indicacion de los datos identificativos de cada autobus y de las horas de
paso del mismo por cada una de las paradas.

Ademas de la realizacion de las mediciones de viajeros en el sentido mas cargado de la linea
en la hora punta de la red, se deberan efectuar, para un nimero reducido de lineas, la
realizacion de otras mediciones de viajeros complementarias dentro del mismo calendario
sefialado anteriormente. En concreto, se deberan realizar 6 mediciones complementarias para
el mismo periodo de hora punta, pero en el sentido mds cargado, y 6 mediciones
complementarias para otros periodos punta.

Para todas las mediciones que finalmente se realicen, el adjudicatario debera analizar la
informacion de la demanda que haya utilizado con los viajes aforados provenientes del
sistema de cancelacion y validacion de titulos de transporte instalado a bordo de los autobuses
que proporcione EMT, efectuando los contrastes correspondientes.

En el anexo I a este Pliego se incluye una relacion, a fecha de hoy, de las lineas de la red
diurna, asi como de los servicios especiales de EMT en dia laborable, si los hubiera. Sobre
este conjunto de lineas, actualizado convenientemente a la fecha de realizacion de la toma de
datos, seria sobre el que deberan realizarse las mediciones en hora punta (se incluye dotacion
de reserva para tener en cuenta nuevas actuaciones en la red). A titulo informativo se sefiala el
numero actual de autobuses en hora punta asignados a cada linea, sin perjuicio de la
correspondiente actualizacion.

2.3.2. Trabajos previos

Por parte del Responsable del contrato, se facilitard al adjudicatario la relacion de paradas y
los horarios de servicio de todas las lineas de EMT que deberan ser objeto de la medicion de
viajeros.

Estas dos informaciones de base deberan ser comprobadas por el adjudicatario siendo
responsable de su veracidad. En el caso de las paradas esta responsabilidad llegard a la
comprobacion sobre el terreno de la disposicion de las mismas. Asimismo, deberd asegurarse
de la funcionalidad de las paradas, en especial de aquéllas que admitan sélo subidas o solo
descensos de viajeros, y de las que formen parte de un circuito neutralizado.

En cuanto a los horarios de servicio, el adjudicatario deberd comprobar directamente con
EMT la idoneidad de los horarios facilitados, atendiendo los posibles cambios que a lo largo
del periodo de trabajo puedan producirse. Para la cumplimentacion de esta obligacion el
Responsable del contrato, a través del area de Autobuses Urbanos de Madrid, llevard a cabo la
correspondiente coordinacion.

=R Ee

1220958303512638346607

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:



*** ** **

Comunidad | CONSEJERIA DE TRANSPORTES
de Madrid | EINFRAESTRUCTURAS

La informacion de longitudes interparadas y la de cada uno de los sentidos de cada linea
debera asimismo ser comprobada por el adjudicatario a partir de la topologia de la red de
EMT facilitada por el Area de Autobuses Urbanos de Madrid.

2.3.3. Condiciones técnicas que deberan considerarse para la realizacion del trabajo de
campo

Por parte del Responsable del Contrato se determinard, para cada medicion de viajeros a
realizar, el sentido y la hora punta en la que debera efectuarse la medicion.

Una vez conocidos estos datos el adjudicatario debera efectuar el control y recuento de
viajeros subidos y viajeros bajados en cada parada del sentido seleccionado en todos los viajes
programados en dicho sentido, para todos los autobuses de la linea, cuyo horario teorico se
desarrolle, aun parcialmente, dentro la hora punta prefijada. La recogida de datos
correspondiente a cada medicion no se podra fraccionar en varios dias.

El recuento debera realizarse en todas las paradas de cada viaje seleccionado, aun cuando una
fraccion del horario tedrico de dicho viaje exceda de la hora punta prefijada.

En cada viaje de cada autobus seleccionado se deberdn recoger, ademds de los datos
identificativos del autobus, la hora de paso por cada parada, los viajeros subidos y los viajeros
bajados.

En el caso de lineas con circuito neutralizado la toma de datos se extendera a las paradas que,
con independencia de su pertenencia o no al sentido oficial, permitan el acceso o el descenso
de viajeros en el sentido a investigar.

Para las lineas circulares, la anotacion inicial en cada viaje debera ser la de la ocupacion
existente en la primera parada de toma de datos, de manera que pueda deducirse
correctamente la ocupacion a lo largo de la linea.

El material mévil utilizado en las lineas de EMT es de diferente tipologia, estando constituido
por vehiculos convencionales de 12 metros de longitud, vehiculos articulados de 18 metros de
longitud, vehiculos midibuses de 10 metros de longitud, vehiculos microbuses de 7 y 8 metros
de longitud, y por minibuses de poco mas de 5 metros de longitud. La mayor parte de los
autobuses convencionales y de los autobuses de mediana capacidad cuentan con dos puertas,
una situada en la parte delantera del vehiculo, utilizada para la salida de viajeros, y otra en la
parte central o trasera del coche, por la que se produce el descenso de viajeros.

Los autobuses articulados disponen de tres puertas. La puerta central se utiliza para la bajada
de viajeros y para el acceso de viajeros, en este caso, hasta las 10 horas de la mafana.

En los minibuses, sélo existe una unica puerta por la que se hace la entrada y la salida de
viajeros.
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En el anexo I a este Pliego se detallan las lineas que previsiblemente para la fecha de
realizacion del trabajo de campo empleardn como dotacion autobuses articulados de una
longitud aproximada de 18 metros.

2.3.4. Obtencion y presentacion de resultados
2.3.4.1 Informe preliminar de resultados

En un plazo no superior a 4 dias hdbiles contados a partir de la mediciéon de cada una de las
lineas, se pondran a disposicion del Responsable del Contrato, un informe preliminar para
cada linea con los datos basicos medidos en cada circulacion (n° coche cuadro, hora inicio,
hora fin, viajeros subidos, intensidad méxima, capacidad, y grado de ocupacidn), con arreglo
a las normas y formatos indicados por el Responsable del Contrato.

Para aquellas mediciones en las que se haya detectado situaciones de saturacion en alguno de
los viajes (se supera el 80% de la capacidad del vehiculo en alguno de los tramos), se realizara
en el plazo de 6 dias habiles contados a partir de la fecha de realizacion de la recogida de
datos, un informe preliminar consistente en la determinacion de la matriz de intensidades de
viajeros para todas las circulaciones.

El adjudicatario deberd asimismo analizar la informacién de demanda proveniente de EMT; el
analisis deberd incluir el contraste para cada viaje aforado en cada linea de la informacion
registrada en la medicion con la procedente de EMT.

2.3.4.2 Memoria de resultados y aplicacion informatica.

El adjudicatario debera realizar una memoria con los resultados para cada medicion y cada
linea de las investigaciones efectuadas en el que se destacard explicitamente la relacién de
lineas, con indicacion de los tramos y periodos horarios afectados, saturadas o con problemas
de saturacion, segun los criterios que establezca el Responsable del Contrato.

Este informe incluira al menos, para cada linea y sentido aforado matrices de viajeros subidos,
viajeros bajados, intensidad, ocupacion, densidad, y hora de paso en cada parada, para el
conjunto de la medicion y para la hora de mayor carga en el tramo de mayor nimero de
viajeros. Adicionalmente se calcularan indicadores de intensidad y ocupacion de viajeros para
periodos inferiores a 60 minutos y/o para grupos de circulaciones especificas. En los mismos
términos, el adjudicatario calculara el indice de renovacion de cada una de las lineas
analizadas.

Esta informacion de la demanda se complementard con informacion de la oferta real, en
especial frecuencia y velocidad comercial y de explotacion, asi como una informacion de la
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utilizacién de la linea, en especial de la longitud de viaje, los kilometros realizados y los
viajeros-kilémetro.

A la vista de los resultados obtenidos y en aquellos casos que el Responsable del Contrato
considere que se dan las circunstancias necesarias para estudiar la incidencia de un cambio de
dotacion de la linea, en orden a mejorar la adecuacion de la oferta a la demanda, se analizaran
las alternativas de programacion de cada linea en la hora punta estudiada.

El estudio debera analizar también la evolucion habida en las variables de la explotacion en la
hora punta, oferta, demanda, intensidad y grado de ocupacion para cada una de las lineas
analizadas con respecto al afio anterior, y para el conjunto de ellas en hora punta y para todos
los periodos medidos, con respecto a los ultimos afios con datos disponibles. Ademads, se
incluira un anélisis de la evolucién de la evolucion de la ocupacién en hora punta, que
alcanzara desde el afio 1999, a partir de la informacidon que proporcione el drea de Autobuses
Urbanos de Madrid.

Asimismo, para cada linea y para el conjunto de la red se elaborard una aplicacion
informatica que permitird obtener unas fichas en las que se recogeran los datos y resultados
mas significativos tanto a nivel de oferta, como de demanda.

A titulo orientativo y sin ser exhaustivos, estos datos son:

e Relacion de paradas de la linea.

e Dotacidon de la linea (real y prevista), tipo de material, etc.

e Frecuencia de paso, numero de expediciones, horas de paso por paradas y expedicion,
etc.

e Viajeros subidos y bajados, intensidad de la linea por parada y expedicion, etc.

Intervalos de maxima ocupacién medio y en periodo punta, parada de méxima

intensidad, oscilogramas de carga, etc.

Capacidad horaria y grado de ocupacion.

Indice de renovacion medio y en periodo punta, etc.

Coeficientes de uniformidad.

En la memoria de resultados y en la aplicacion informatica de consulta, la informacion mas
representativa de la linea se representard graficamente.

Los contenidos del informe de resultados y de aplicacion informadtica de consulta deberan
proponerse por el adjudicatario para su aprobacion por el Responsable del Contrato.

Dicho informe y la aplicacién informatica de consulta deberan entregarse en un plazo no
superior a veinte dias habiles contados a partir de la fecha de finalizacion de la toma de datos.
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3.- REALIZACION DE LOS TRABAJOS
3.1. CONDICIONES GENERALES

El Consultor realizara la totalidad de los trabajos de produccién, recogida de informacion,
calculos, codificacion, elaboracion de textos y graficos, delineacion, encuadernacion, etc.

La Administracion facilitara al Consultor cuanta informacién disponga relacionada con el
objeto de este contrato.

3.2. DOCUMENTACION A SUMINISTRAR POR EL CONSORCIO DE
TRANSPORTES.

El Responsable del Contrato facilitara la informacion relativa a la oferta actual de la red de
EMT, tanto la correspondiente a la estructura fisica de las lineas —itinerario y paradas- como a
la de servicio —dotacion y horarios de servicio-, asi como los datos de oferta, demanda y
resultados de ocupacion de ejercicios anteriores para poder estudiar su evolucion.

3.3. COORDINACION CON OTROS ORGANISMOS.

Esta Coordinacion se establecera de forma estable con los Departamentos correspondientes
del Ayuntamiento de Madrid y con la EMT, en especial en lo concerniente a la informacion
de la demanda en los distintos viajes aforados de cada una de las lineas.

3.4. FUNCION DEL RESPONSABLE DEL CONTRATO.

El Responsable del Contrato ejercera las funciones que se detallan en el Pliego de Clausulas
Administrativas.

Ademas, y dada la naturaleza del estudio a realizar, el Responsable del Contrato actuara, en
especial en los temas relacionados con la coordinacion con otros Organismos, a efectos de
obtencion de informacién, en el proceso de seleccion de alternativas y propuestas y en la
funcién de supervision y revision de los trabajos, conforme a lo estipulado en el apartado 3.6
del presente pliego.

3.5. FUNCIONES DEL JEFE DEL EQUIPO TECNICO.
El Jefe del Equipo Técnico ejercerd las siguientes funciones:

e Organizar la ejecucion del Estudio y poner en practica las 6rdenes del Responsable del
Contrato.

e Ostentar la representacion del Equipo Técnico contratado en sus relaciones con la
Administracion, en lo referente a la ejecucion de los trabajos.

e Observar y hacer observar las Normas de Procedimiento.
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e Proponer al Responsable del Contrato las modificaciones en el contenido y realizacion
de los trabajos necesarios para el desarrollo de los mismos.
e Elaborar el acta de todas las reuniones que se realicen.

El Jefe del Equipo Técnico serd la persona que el Equipo Técnico contratado designe en la
proposicion y acepte el Responsable del Contrato.

3.6. SUPERVISION Y REVISION DE LOS TRABAJOS

La supervision, es decir, la inspeccion y vigilancia de los trabajos, correspondera al
Responsable del Contrato o a quien designe, y seguird las Normas de Procedimiento que el
mismo estableciese.

Las Normas de Procedimiento reglamentaran las siguientes cuestiones:

e Reuniones de trabajo del Responsable del Contrato con el Equipo Técnico contratado.

e Los formatos y normas de presentacion de las relaciones valoradas justificativas de
las certificaciones mediante las cuales se abonaran los trabajos.

e Los informes del Jefe del Equipo Técnico sobre la marcha de los trabajos.

e Las condiciones de repeticion de mediciones de lineas que no cumplan los
requerimientos minimos exigibles de calidad del dato para obtener informacion
suficientemente representativa de la hora punta.

e Agquellos aspectos de caracter auxiliar no previstos expresamente en los documentos
contractuales que fuera conveniente reglamentar.

Cuando por el Responsable del Contrato se estime conveniente y, al menos una vez
transcurridas tres semanas desde el inicio de la toma de datos anual, el adjudicatario
producird un informe de seguimiento, cuyo contenido responderd a los siguientes propositos:

e Describir la marcha de los trabajos realizados tanto desde el punto de vista técnico
como econdmico-administrativo.

e Presentar los programas de trabajo y previsiones de gasto para la parte restante del
trabajo.

e Enjuiciar el trabajo realizado y ofrecer directrices para su continuacion.

Como respuesta a dicho informe, el Responsable del Contrato comunicaré al Jefe del Equipo
Técnico las ordenes pertinentes para la continuacion de los trabajos o, eventualmente, para
que, en plazo determinado, rectifique o complete los documentos que fueran del caso.

Para facilitar la actuacion del Responsable del Contrato y de los posibles colaboradores que
pudiera designar, el adjudicatario se comprometerda a que el personal que designe el
Responsable del Contrato pueda acceder a toda la informaciéon disponible para realizar
correctamente funciones de control en cualquier fase de los trabajos, y asistir a las reuniones
de informacion sobre la marcha del trabajo convocadas por aquel.
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Al recibir los documentos correspondientes a la entrega de los trabajos, el Responsable del
Contrato procedera a su examen preliminar y a la redaccion del Informe de Recepcion, al
cual se atendra el procedimiento de recepcion de los trabajos.

Los aspectos del trabajo que sean rechazados por el Responsable del Contrato sin que conste
una justificacion suficiente por parte del adjudicatario a criterio de aquel, seran considerados,
a todos los efectos, como no realizados.

3.7. PROGRAMA DE TRABAJO

Los trabajos se realizaran de acuerdo con el programa de trabajo proyectado por el Jefe del
Equipo Técnico y aprobado por el Responsable del Contrato, entendiéndose que toda
revision del Programa requerird la aprobacion explicita del mismo. El programa de trabajo
serd objeto de seguimiento y puesta al dia en la forma en que se indicase en las Normas de
Procedimiento.

Una vez efectuada la adjudicacion y en un plazo méaximo de siete dias hébiles a partir de la
fecha de la firma del contrato, el Responsable del Contrato entregara al adjudicatario la
documentacion relativa a las paradas y horarios de servicio indicados en el apartado 2.3.2 de
este Pliego.

El adjudicatario, por su parte, presentara para su aprobacion al Responsable del Contrato, en
un plazo maximo de siete dias habiles a partir de la entrega de dicha documentacion, el
programa del trabajo a realizar.

Dicho programa incluird un plan de toma de datos, que cumplimente las condiciones de
realizacion de los trabajos descritos en los puntos 2.3.1 y 2.3.3. En este plan figuraran fechas,
lugares y horas previstas para cada linea, asi como metodologia y organizacion de la recogida
de informacion y elementos de control e inspeccion de la toma de datos, en concreto el
dimensionamiento del nimero de aforadores a emplear y los controles internos propuestos
para asegurar la calidad del trabajo a realizar.

La presentacion de este Plan de trabajo supone la realizacion de los trabajos de verificacion de
la informacion de base descrita en el apartado 2.3.2, con independencia de que la obligacion y
actualizacion de dicha verificacion no finaliza para cada linea hasta la realizacion de la
medicion de viajeros correspondiente.

Ademas, el programa de trabajo debera incluir un plan de explotacion de la informacion a
recoger. Dicho plan de explotacion atenderd a la obtencion de resultados explicativos de la
demanda de viajeros en hora punta y de la calidad de servicio real a nivel de linea y de red.

El plan de explotacion deberd atender a la necesidad de efectuar el tratamiento adecuado de

los datos para asegurar su consistencia y la obtencion de resultados. Dichos resultados
deberan dar cuenta del comportamiento de la oferta real y su comparacion con la oferta
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tedrica y, especialmente, de la demanda transportada y sus caracteristicas, determinacion de
tramo de mayor intensidad de viajeros, indices de utilizacion de la linea (indice de
renovacion, coeficiente de uniformidad....), etc.

El Programa de Trabajo contendra al menos, los siguientes elementos:

e Metodologia pormenorizada segin la cual se propone al adjudicatario realizar los
trabajos, desarrollada a nivel operativo y acompanada de las justificaciones pertinentes,
de acuerdo con el planteamiento metodologico descrito.

e Organizacion del Equipo Técnico para el desarrollo de los trabajos, incluyendo la
relacion de personal, la relacion de medios materiales, la descripcion organizativa del
equipo y los métodos de control del trabajo a realizar.

e El calendario de los trabajos, establecido de acuerdo con lo especificado en el capitulo
correspondiente a este Pliego.

e La informacion de base que el Equipo Técnico contratado hubiera recopilado o se
propusiera recopilar con vistas a la ejecucion de los trabajos.

El Responsable del Contrato resolvera sobre el Programa de Trabajo dentro de un plazo maximo
de 7 dias habiles contados a partir de la fecha de entrega, entendiéndose que se podran introducir
modificaciones, siempre que no contravengan las condiciones del contrato.

3.8. CONTROL DE INDICENCIAS DEL TRABAJO DE CAMPO

Diariamente se llevara, por parte del adjudicatario, un control de incidencias del trabajo de
campo, que lo pondrd inmediatamente en conocimiento del Responsable del Contrato.

Dicho control recogera en primer lugar las posibles incidencias de todo tipo que se hayan
producido en el control de cada linea, en especial, aquéllas que afecten a desviaciones en los
horarios teoricos o los itinerarios de las lineas. En todo caso el adjudicatario esta obligado a
disponer de los medios necesarios para resolver adecuadamente este tipo de incidencias.

En segundo lugar, deberan registrarse las discrepancias que pudieran darse en cuanto a la
dotacion de la linea, tanto en uno como en otro sentido. El adjudicatario debera prever
situaciones en que la dotacion real, de manera excepcional, supere la dotacion teorica.

La ausencia de toma de datos de cualquiera de los viajes que se realicen en la hora
seleccionada podra obligar a repetir la medicion completa de la linea.

En tercer lugar, el control dard cuenta de las incidencias que se hayan podido dar en los

distintos viajes investigados -averias, retenciones debido al trafico, accidentes, incidentes con
viajeros, realizacion de viajes cortos por parte del autobus, etc.
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Por ultimo, se comunicara inmediatamente la deteccion de situaciones de saturacion en
alguno de los viajes de cualquiera de las mediciones realizadas.

Este control diario debera ser puesto en conocimiento del Responsable del Contrato en un
plazo méximo de dos dias habiles respecto del dia de medicion.

3.9. PRESENTACION DE LOS TRABAJOS

Los trabajos se presentaran en un conjunto de documentos acordes con la estructuracion de
actividades resefiadas y organizadas de modo que reflejen cada una de las mismas de forma
autoexplicativa, ajustdndose como minimo a la presentacion relacionada en los apartados
234 y 2.3.5. Se formalizara asimismo una aplicacion sintesis de consulta, en soporte
informatico, compatible con los programas informaticos existentes en el Organismo, para
presentacion de resultados.

Los textos escritos se presentaran mecanografiados en formato DIN A-4 y su realizacion se
llevard a cabo en tratamiento de textos en entorno PC compatibles con los existentes en el
Consorcio. Los planos o graficos también se presentaran en formato DIN A-4 6 A-3.

Ademas, el consultor debera facilitar los datos correspondientes para representar en el
sistema de informacion geografica del Consorcio Regional de Transportes, al menos, la
demanda por parada, viajeros subidos, viajeros bajados e intensidad en hora punta.

La entrega final incluira:

e 3 copias en papel de la Memoria de resultados.

e 5 copias en CD o pendrive que incluiran la Memoria de resultados, los
informes preliminares de resultados, una ficha resumen con los principales
parametros e indicadores para cada linea (demanda, dotacion, oscilogramas,
carga por tramos, etc.), y la aplicacién informatica que permitira explotar, para
cada linea, los datos obtenidos del trabajo de campo anual: viajeros subidos y
bajados, intensidad, ocupacion, horas de paso, frecuencia, dotacion de la linea,
etc.

Madrid, a la fecha de la firma

Firmado electronicamente por Sara Maria Luis Nuiez, Técnica del area de Autobuses
Urbanos de Madrid del CRTM.

Firmado digitalmente por: LUIS NUNEZ SARA MARIA
Fecha: 2023.05.03 09:16

V°B° firmado electronicamente por Francisco Javier Gomez Lopez, Director de Planificacion
Estratégica y Explotacion del CRTM.

Firmado digitalmente por: GOMEZ LOPEZ FRANCISCO JAVIER
Fecha: 2023.05.04 09:06
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ANEXO I:

LINEAS DE EMT CON DOTACION EN HORA PUNTA DE LA MANANA Y

TIPOLOGIA DE VEHICULOS.

(ABRIL 2023)
LINEA Dotacion
CABECERA TERMINAL HP. Articulado
1 Plaza de Cristo Rey Prosperidad 11
2 Plaza de Manuel Becerra Avenida de Reina Victoria 16
3 Puerta de Toledo Plaza de San Amaro 14
4 Plaza de Ciudad Lineal Puerta de Arganda 11
5 Puerta del Sol-Sevilla Estacién de Chamartin 10
6 Plaza de Jacinto Benavente Orcasitas 14
7 Plaza de Alonso Martinez Manoteras 9
8 Plaza de Legazpi Valdebernardo 13
9 Sevilla Hortaleza 21
10 |Plaza de Cibeles Palomeras 16
11 | Marqués de Viana Barrio Blanco 9
12 | Plaza de Cristo Rey Paseo Marqués de Zafra 7
14 | Plaza del Conde de Casal Avenida Pio XII 20
15 | Puerta del Sol-Sevilla La Elipa 7
16 |Moncloa Avenida Pio XII 10
17 |Plaza Mayor Colonia Parque Europa 14
18 | Plaza Mayor Villaverde Cruce 11
19 | Plaza de Cataluiia Plaza de Legazpi 27
20 | Puerta del Sol-Sevilla Pavones 18
21 | Paseo del Pintor Rosales Barrio del Salvador 21
22 | Plaza de Legazpi Villaverde Alto 7
23 | Plaza Mayor Villaverde Cruce 18
24 | Estacion de Atocha Pozo del Tio Raimundo 12
25 Plaza de Espafia Casa de Campo 17
26 | Plaza de Tirso de Molina Diego de Ledn 9
27 | Glorieta de Embajadores Plaza de Castilla 25 25
28 | Puerta de Alcala Barrio de Canillejas 22
29 | Avenida de Felipe Il Manoteras 10
30 |Avenida de Felipe Il Pavones 15
31 | Plaza Mayor Aluche 17
32 Plaza de Jacinto Benavente Pavones 14
33 | Principe Pio Casa de Campo 2
34 | Plaza de Cibeles Las Aguilas 24 24
35 | Plaza Mayor Carabanchel Alto 17
36 |Atocha Campamento 7
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LINEA Dotacion
CABECERA TERMINAL HP. Articulado
37 |Glorieta de Cuatro Caminos Puente de Vallecas 9
38 |Plaza de Manuel Becerra Las Rosas 14
39 | Plaza de Espafia Colonia San Ignacio de Loyola 13
40 |Tribunal Alfonso XIlI 9
41 | Atocha Colonia del Manzanares 4
42 | Plaza de Castilla Barrio de Pefiagrande 8
43 | Avenida de Felipe Il Estrecho 10
44 | Plaza del Callao Marqués de Viana 11
45 Plaza de Legazpi Avenida de Reina Victoria 13
46 |Sevilla Moncloa 11
47 | Atocha Carabanchel Alto 10
48 | Plaza de Manuel Becerra Barrio de Canillejas 11
49 | Plaza de Castilla Pitis 21
50 |Plaza Mayor Avenida del Manzanares 5
51 |Puerta del Sol Plaza del Peru 8
52 Puerta del Sol-Sevilla Santamarca 9
53 Puerta del Sol-Sevilla Arturo Soria 13
54 | Estacion de Atocha Congosto 12
55 | Atocha Batdn 10
56 |Diego de Ledn Puente de Vallecas 14
57 Estacion de Atocha Alto del Arenal 8
58 | Puente de Vallecas Barrio de Santa Eugenia 8
59 | Estacion de Atocha Colonia San Cristdbal de los 7
60 |Plaza de la Cebada Orcasitas 17
61 |Moncloa Narvaez 14
62 | Plaza de Cristo Rey Los Puertos 13
63 | Avenida de Felipe Il Barrio de Santa Eugenia 14
64 | Glorieta de Cuatro Caminos Pitis 9
65 Plaza de Jacinto Benavente Colonia Gran Capitan 8
66 | Glorieta de Cuatro Caminos Fuencarral 9
67 | Plaza de Castilla Barrio de Pefiagrande 9
Cl1 |Glorieta de Cuatro Glorieta de Embajadores 24
C2 Glorieta de Cuatro Caminos Glorieta de Embajadores/Atocha 23
70 | Plaza de Castilla Alsacia 21 21
71 | Plaza de Manuel Becerra Puerta de Arganda 11
72 | Diego de Ledn Hortaleza 9
73 | Diego de Ledn Feria de Madrid 9
74 | Paseo del Pintor Rosales Parque de las Avenidas 9
75 Plaza del Callao Colonia del Manzanares 5
76 Plaza Beata M.Ana de Jesus Villaverde Alto 5
77 Plaza de Ciudad Lineal Colonia Fin de Semana 15
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LINEA Dotacion
CABECERA TERMINAL HP. Articulado

78 | Glorieta de Embajadores Barrio de San Fermin 10
79 |Plaza de Legazpi Villaverde Alto 5
81 |Oporto Hospital 12 de Octubre 5
82 Moncloa Pitis 19
83 Moncloa Barrio del Pilar 16
85 | Estacidn de Atocha Butarque 16
86 | Estacion de Atocha Villaverde Alto 9
87 | Plaza de Republica Dominicana | Las Carcavas 7

E Plaza del Conde de Casal Sierra de Guadalupe 4

F Glorieta de Cuatro Caminos Ciudad Universitaria 9
G Moncloa Ciudad Universitaria 13
A Moncloa Campus de Somosaguas 16
H Aluche Campus de Somosaguas 9
U Avenida de Séneca Paraninfo 5
100 | Moratalaz Valderrivas 5
101 | Canillejas Aeropuerto-Barajas 3
102 | Estacion de Atocha Estacion El Pozo 16
103 | Estacidn El Pozo Ecobulevar 10
104 | Plaza de Ciudad Lineal Mar de Cristal 6
105 |Plaza de Ciudad Lineal Barajas 9
106 | Plaza de Manuel Becerra Vicélvaro 11
107 |Plaza de Castilla Hortaleza 5
108 | Oporto Cementerio de Carabanchel 3
109 |Plaza de Ciudad Lineal Castillo de Uclés 3
110 |Plaza de Manuel Becerra Cementerio de la Almudena 2
111 | Puente de Vallecas Entrevias 6
112 | Mar de Cristal Barrio del Aeropuerto 6
113 | Méndez Alvaro Plaza de Ciudad Lineal 12
114 | Avenida de América Barrio del Aeropuerto 18
115 |Avenida de América Barajas 21
116 |Glorieta de Embajadores Villaverde Cruce 12
118 | Glorieta de Embajadores Avenida de La Peseta 15
119 |Atocha Barrio de Goya 6
120 |Plaza de Lima Hortaleza 9
121 | Campamento Hospital 12 de Octubre 8
122 | Avenida de América Feria de Madrid 9
123 | Plaza de Legazpi Barrio de Butarque 8
124 | Glorieta de Cuatro Caminos Lacoma 13
125 | Mar de Cristal Hospital Ramén y Cajal 10
126 | Nuevos Ministerios Barrio del Pilar 8
127 | Glorieta de Cuatro Caminos Ciudad de los Periodistas 7
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LINEA Dotacion
CABECERA TERMINAL HP. Articulado
128 | Glorieta de Cuatro Caminos Barrio del Pilar 9
129 |Plaza de Castilla Manoteras 5
130 | Villaverde Alto Vicélvaro 9
131 | Campamento Villaverde Alto 9
132 | Moncloa Hospital La Paz 16
133 | Plaza del Callao Mirasierra 22
134 | Plaza de Castilla Montecarmelo 11
135 |Plaza de Castilla Hospital Ramén y Cajal 4
136 | Pacifico Madrid Sur 5
137 | Ciudad Puerta de Hierro Fuencarral 9
138 | Plaza de Cristo Rey Colonia San Ignacio de Loyola 16
139 | Dehesa del Principe Carabanchel Alto 6
140 |Pavones Canillejas 9
141 | Estacidn de Atocha Buenos Aires 6
142 | Pavones Ensanche de Vallecas 11
143 | Plaza de Manuel Becerra Villa de Vallecas 14
144 | Pavones Entrevias 9
145 | Plaza del Conde de Casal Ensanche de Vallecas 8
146 |Plaza del Callao Los Molinos 18
147 | Plaza del Callao Barrio del Pilar 20
148 | Plaza del Callao Puente de Vallecas 10
149 | Tribunal Plaza de Castilla 8
150 | Puerta del Sol-Sevilla Virgen del Cortijo 16
151 | Canillejas Barajas 5
152 | Avenida de Felipe Il Méndez Alvaro 6
153 | Las Rosas Mar de Cristal 9
155 | Plaza Eliptica Aluche 9
156 | Plaza de Manuel Becerra Plaza de Legazpi 7
159 |Alsacia El Cafaveral 6
160 |Moncloa Aravaca 7
161 |Moncloa Aravaca Sur 13
162 |Moncloa El Barrial 10
163 | Estacidn de Aravaca El Plantio 2
165 |Alsacia Hospital Ramén y Cajal 7
166 | Barajas Hospital Ramén y Cajal 4
167 |Alsacia Colonia Fin de Semana 9
170 | Arroyo del Fresno Sanchinarro 10
171 | Mar de Cristal Valdebebas 5
172 | Mar de Cristal Telefonica 8
173 | Plaza de Castilla Sanchinarro 8
174 | Plaza de Castilla Valdebebas 12
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LINEA Dotacion
CABECERA TERMINAL HP. Articulado
175 |Plaza de Castilla Las Tablas Norte 7
176 |Plaza de Castilla Las Tablas Sur 12
177 |Plaza de Castilla Marqués de Viana 5
178 | Plaza de Castilla Montecarmelo 10
200 |Avenida de América Aeropuerto 6
203 | Estacién de Atocha Aeropuerto 7
210 |Diego de Ledn La Elipa 8
215 |Avenida de Felipe Il Parque de Roma 1
247 | Atocha Colonia San José Obrero 3
310 |Pacifico Estacion El Pozo 5
001 |Estacién de Atocha Moncloa 10
002 |Puertade Toledo Argielles 8
C03 |Puertade Toledo Argielles 7
E1l |Plaza de Cibeles Avenida de La Peseta 10
E2 |Avenida de Felipe Il Las Rosas 6
E3 | Avenida de Felipe Il Valderrivas 18
E4 |Avenida de Felipe Il Valdebernardo 9
E5 |Plaza de Manuel Becerra El Cafiaveral 9
T11 | Mar de Cristal Parque Empresarial Cristalia 2
T23 | Puerta de Arganda Poligono Industrial de Vicalvaro 1
T32 | Estacion El Pozo Sierra de Guadalupe 3
T31 |Plaza de Legazpi Mercamadrid 2
T41 |Villaverde Alto Poligono Industrial la Resina 2
H1 |Sierra de Guadalupe Hospital Infanta Leonor 4
M1 |Puerta del Sol-Sevilla Glorieta de Embajadores 7
SE709 | Feria de Madrid Hospital Isabel Zendal 2
SE712 | Puerta del Sol-Sevilla Puerta de Toledo 2
SE718 | Puerta de Arganda Cainada Real 1
SE727 | Centro de Salud Villaamil Centro de Salud Castroviejo 1
SE744 | Canillejas Rejas 2
SE832 | Principe Pio Hospital Fundacion San José 2
Nueva |Valdebebas Hospital Ramén y Cajal 10
Reserv | - - 6
Total 1.926 70
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