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INFORME TIFICATIVO DE ELECCION DE PROCEDIMIENTO Y CRITERIOS DE
ADJUDICACION

TITULO DEL CONTRATO: SERVICIO DE MEDIACION DE SALUD PUBLICA CON LA
COMUNIDAD GITANA EN LA COMUNIDAD DE MADRID

De conformidad con lo establecido en el articulo 131.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiollas
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero
de 2014, se sigue procedimiento abierto en el contrato de referencia a través deuna
tramitacion ordinaria, quedando el contrato sujeto a regulacion armonizada en razon de su
valor estimado, superior al umbral establecido para ello por el articulo 22 de la LCSP.

Dado el caracter social y complejo de las prestaciones que componen el servicio, no resulta
posible realizar una definicion técnica y cerrada de las actuaciones que lo componen ni, por
lo tanto, establecer la adjudicacion en base unicamente al criterio precio, lo que hace
necesario introducir elementos de decision de tipo cualitativo. Por este motivo, en relacién a
la eleccion de los criterios de adjudicacion, y de acuerdo con el apartado 3.g) del articulo145
de la LCSP, en el contrato de referencia se ha utilizado una pluralidad de criterios de
adjudicacion econémicos y cualitativos que permitan valorar la relacion calidad- precio.

En cuanto al criterio relacionado con los costes, sera el del precio mas bajo, tal como prevé el
ultimo parrafo del articulo 145.2 de la LCSP, con una ponderacion sobre el conjunto de
criterios de adjudicacién de 49 puntos sobre la totalidad de los asignables en la valoracion de
las ofertas, segun la siguiente férmula:

PL: puntuacioén otorgada a la licitadora

BM: Mayor baja de todas las presentadas

BL: Baja licitador (precio licitacion — oferta licitador)

Baja: Diferencia cuantitativa entre el precio de licitacion y el ofertado.

La maxima puntuacién (49 puntos) se otorgara a la oferta que presente el precio mas bajo,y la
minima (0 puntos) a aquella oferta que no representaria ninguna baja respecto al preciode
licitacion. El resto de ofertas obtendran una puntuacion de acuerdo con su posicion
determinada por una funcion lineal recta de pendiente constante que una los dos puntos
(maximo y minimo) anteriores y represente la relacion entre la baja presentada y la
puntuacion.
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Respecto a los criterios cualitativos de adjudicacion, se valoraran con un maximo de 51 puntos
conforme a la siguiente distribucion:

> Evaluables de forma automatica o por aplicacion de formulas: Hasta 20 puntos.
- Experiencia del personal adscrito a la ejecucion del contrato: 15 puntos

El acceso a la poblacion diana que debe efectuar la adjudicataria presenta particularidades
de orden sanitario, cultural, social y de comunicacién. En dicho contexto, su prestacién por
personal inexperto no familiarizado con tales particularidades puede suponer un menoscabo
de la calidad del servicio y dificultades en la consecucion de los objetivos marcados. En
sentido contrario, una mayor experiencia en el trato con la poblacién gitana permitira una
introduccion mas rapida, asi como mayor capacidad para la deteccién de problemas relativos
al seguimiento de los programas de salud publica aplicables y una mayor y mas &gil
generacién de estrategias eficaces para solucionarlos.

Por estos motivos, se valorara con 5 puntos la experiencia minima de 4 afos en tareas
similares cuando la reuna la totalidad del personal mediador. Se consideraran tareas similares
aquellas desarrolladas en mediacion sanitaria o social con poblacién gitana, sea bajo relacion
laboral remunerada o de caracter voluntario (tercer sector).

Cuando los miembros de la plantilla reanan mayor experiencia, se les asignara la puntuacion
individual correspondiente en funciéon de su clasificacién en uno de los tramos de la tabla
siguiente. La puntuacion conjunta por experiencia de todo el personal se obtendra mediante
la media aritmética de la puntuacién de sus componentes individuales y, en su caso, la suma
de los puntos del apartado anterior.

e 5 afos o0 mas de experiencia: 2 puntos.
e 6 afos 0 mas de experiencia: 6 puntos.
e 7 afos o0 mas de experiencia: 10 puntos.

- Equiparaciéon del nimero de mujeres y hombres en el equipo de mediacion y
coordinacion: 5 puntos.

De acuerdo con lo previsto en el mencionado articulo 145.2 1° se valoraran las cualidades
sociales en la adjudicacion del presente contrato, materializadas a través del fomento de la
contratacion femenina mediante la presencia paritaria de mujeres y hombres en el equipo
adscrito a la ejecucion del contrato. Existen aspectos diferenciales entre los hombres y
mujeres de la comunidad gitana en cuestiones que van desde los factores de riesgo y
proteccién, hasta el acceso a los servicios asistenciales o el modo en que pueden incorporar
habitos saludables, lo que aconseja la presencia de mujeres en proporcion igual o superior a
la de la poblacion a la que se dirige la actuaciéon. Por tal motivo, se concederan los 5 puntos
a las ofertas que adscriban a la ejecucion un equipo en el que, manteniendo la presencia de
ambos, el numero de mujeres sea al menos igual al de hombres.
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» Criterios cuya cuantificacién depende de un juicio de valor, con una ponderacion
sobre el conjunto de los criterios de adjudicacion de 31 puntos, valorados conforme a las
directrices siguientes:

1. Coherencia del proyecto: adecuaciéon del proyecto al objeto del contrato y una
planificacién adecuada: hasta 10 puntos

a. Definicion clara de objetivos, metodologia y disefio de acciones y actividades y
coherencia de los mismos con las problematicas identificadas. Hasta 5 puntos.

» Definicion clara de objetivos. 1 punto
* Definicion clara de metodologia. 1 punto
» Definicion y disefio de acciones y actividades. 1 punto

» Existe coherencia entre lo definido y las problematicas identificadas. 2
puntos

b.  Definicién de la poblacion beneficiaria. Hasta 5 puntos.

» El proyecto se dirige a poblacion gitana residente en Zonas Basicas de
Salud con un quintil 5 de vulnerabilidad. 3 puntos

» El proyecto establece las caracteristicas y necesidades principales de
la poblacién beneficiaria. 2 puntos

2. Sistema de seguimiento y evaluacion previsto: hasta 5 puntos

a. Existencia y descripcion de indicadores de seguimiento y evaluacién en las
diferentes fases del proyecto. 2 puntos.

b.  Consistencia entre los objetivos, las actividades programadas y los resultados
previstos. 2 puntos.

C. Definicién de fuentes o instrumentos utilizados para valorar la consecucion de
objetivos. 1 punto

3. Incorporacion préactica del enfoque de equidad, de diversidad sexual y de la perspectivade
género: hasta 5 puntos

a. Enfoque de equidad:

» Identificacién de barreras y dificultades en la accesibilidad de la
poblacion diana a las acciones y los programas de salud. 1 punto.

* Planteamiento de objetivos, estrategias y actividades especificas para
superar esas barreras y dificultades. 2 puntos.
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b.  Perspectiva de género:

» Diferenciacion de las necesidades en salud de mujeres y hombres. 1
punto.

* Programacion de las actividades del proyecto teniendo en cuenta la
influencia del género y de la diversidad sexual en la salud de la poblacién
diana. 1 punto.

4. Colaboracion con los recursos institucionales y desarrollo de trabajo intersectorial y en red
con los recursos territoriales: hasta 5 puntos

a. Inclusion de actividades intersectoriales en el proyecto. 2 puntos
b. Inclusion de participacion en estructuras de coordinacion territoriales. 1 punto

c. Inclusién de indicadores que permitan evaluar la colaboracion con los recursos
institucionales, el trabajo intersectorial y en red: variedad de sectores, numero
de agentes implicados y grado de implicacion (informado, colaborador,
implicado). 2 puntos

5. Orientacién educativa y promotora de la salud en general y fomento del
empoderamiento: hasta 3 puntos

a. Participaciéon de la poblacion diana en el disefio y desarrollo de las actividades
del proyecto, explicitando los mecanismos o vias de participacion. 2 puntos

b. Inclusion de talleres de Educacién para la salud. 1 punto
6. Prevencion del estigma, la discriminacion y fomento de la convivencia: hasta 3 puntos

a. Inclusion de acciones que favorezcan el encuentro y conocimiento mutuo entre
la poblacién diana y los profesionales de la salud. 1 punto

b. Inclusidon de acciones que contrarresten los prejuicios y estereotipos de los
profesionales sociosanitarios en relacion a la poblacion diana y el cuidado de su
salud. 1 punto

c. Inclusién de acciones que contrarresten los prejuicios y estereotipos de la
poblacion general en relacién a la poblacion diana. 1 punto

La documentacion técnica a presentar en relacion con los criterios objetivos de adjudicacion
del contrato sera la siguiente:

. Criterio relacionado con los costes:

Las empresas licitadoras presentaran sus proposiciones econdémicas en la forma, plazo y
lugar indicados en el anuncio de licitacion y el Pliego de Clausulas AdministrativasParticulares
del contrato.
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e  Criterios cualitativos:
- En relacién con los criterios evaluables por aplicacion de féormulas:

Los licitadores acreditaran la experiencia de los trabajadores mediante la documentacion
correspondiente, que incluira certificados expedidos por las entidades en que hayan trabajado
o curriculum donde acredite la experiencia objeto de la puntuacion.

- Si la empresa que resulte adjudicataria consigue puntuacién por este criterio cualitativo, al
inicio del mismo debera entregar al responsable del contrato documentacién que acredite
suficientemente la experiencia y la relacién laboral de los trabajadores y trabajadoras adscritos
al servicio. Asi como declaracion responsable que refleje el compromiso de la empresa de
mantener durante todo el periodo de prestacion del servicio a personal que reuna la
experiencia que ha dado lugar a la puntuacién correspondiente.

- Enrelacién con los criterios evaluables mediante criterios de valor:

Las entidades licitadoras deberan presentar, en documento original y copia digitalizada, un
proyecto de ejecucion del servicio que incluya la descripcién detallada de cada uno de los
aspectos resefiados en los apartados 1y 2 del Pliego de Prescripciones Técnicas. En el citado
proyecto, que no podra exceder en su totalidad de 35 folios a doble cara, cuerpo de letra Times
New Roman 12, interlineado sencillo, se detallara la descripcion de los objetivos, las areas
de actuacion y la metodologia de intervencion, incluyendo procesos y protocolos de trabajo.
Asimismo, se describiran los sistemas de registro, que permitan realizar el seguimiento y la
evaluacién del servicio. Se incluira también la estructura de los informes de actividad que
deben ser remitidos mensual y anualmente a la personaresponsable del contrato y que
permita una adecuada valoracién de los criterios de adjudicacion no valorables en cifras o
porcentajes.

Tal y como recoge la LCSP en su articulo 146.2.b), para cuando los criterios cuya
cuantificacion dependa de un juicio de valor tengan una ponderacion no superior a la de
aquellos que se evaluan de forma automatica, la aplicacion de estos criterios “se efectuara por
la mesa de contratacion, si interviene, o por los servicios dependientes del 6rgano de
contratacion en caso contrario, a cuyo efecto se podran solicitar los informes técnicos que
considere precisos de conformidad con lo previsto en el articulo 150.1 y 1567.5 de la presente
Ley.”

> Criterios de identificacion de ofertas anormalmente bajas.

Debido a la naturaleza de los criterios cualitativos que determinan la adjudicacion, no resulta
posible que afecten por si mismos a una correcta ejecucion del servicio, por este motivo la
apreciacion de ofertas anormalmente bajas en su conjunto se realizara atendiendo
unicamente al criterio precio. Se considerara por tanto que una oferta es anormalmente baja
o desproporcionada cuando su proposicion econdémica sea inferior en al menos 10 puntos
porcentuales a la media aritmética de todas las ofertas presentadas.
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Tanto el procedimiento como el conjunto de los criterios de adjudicacion establecidos
garantizan los principios de economia, eficiencia y eficacia, asi como los de transparencia,
igualdad y publicidad que deben regir, respectivamente, la actuacion de la Administracion
Publica y la especifica actividad de contratacion en el sector publico.

LA SUBDIRECTORA GENERAL DE PREVENCION Y PROMOCION DE LA SALUD
Subdireccién de Prevencion y Promocion de la Salud

Firmado digitalmente por: MOLINA OLIVAS MARTA
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Fdo.: Marta Molina Olivas

Péagina 6 de §

La autenticidad de este documento se

mediante el siguiente codigo seguro d|



		2023-07-11T10:44:28+0200
	DIRECCIÓN GENERAL DE PATRIMONIO Y CONTRATACIÓN




