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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS QUE HAN DE REGIR EN LA CONTRATACIÓN DEL 
SUMINISTRO, INSTALACIÓN, INTEGRACIÓN Y PUESTA EN MARCHA DE UN SISTEMA 
AUTOMATIZADO DE GESTIÓN, ALMACENAMIENTO Y DISPENSACIÓN DE MEDICAMENTOS 
ESTUPEFACIENTES PARA EL SERVICIO DE FARMACIA DEL HOSPITAL GUADARRAMA 
(EXPEDIENTE PNSP A/SUM-019046/2023) 

1. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto de esta contratación es el suministro, instalación, integración y puesta en marcha de un sistema 

automatizado de gestión, almacenamiento y dispensación de medicamentos estupefacientes para el 

Servicio de Farmacia del Hospital Guadarrama. 

Este sistema es una ampliación de las unidades ya existentes en el Hospital del Sistema Automatizado 

de Distribución de medicamentos, cuya actualización de versión se llevó a cabo en 2021. 

En el presente documento se describen las prescripciones técnicas que deben reunir los equipos incluidos 

en el procedimiento de contratación que se convoca, así como las condiciones de suministro, instalación, 

integración y puesta en marcha de dichos equipos. 

2. ALCANCE

El ámbito de aplicación de lo que se pretende contratar, se refiere a todo el equipamiento, software, 

hardware, licencias, aparatos anexos y los materiales, visitas (y cualquier otra actuación o gasto) 

necesarias para las operaciones de garantía y mantenimiento que permitan la operatividad completa del 

suministro. 

3. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS GENERALES

3.1.- En todos los casos el equipamiento ofertado deberá estar integrado con los software de todos los 

sistemas de información y gestión empleados en el Servicio de Farmacia del Hospital Guadarrama. 

Corre por cuenta de la empresa adjudicataria realizar la completa integración con dichos sistemas, tanto 

de la parte que le corresponda, como la de la parte de los sistemas afectados. 

No se aceptarán cambios de las aplicaciones actuales como consecuencia de la integración. 

Se entiende como integración entre dos aplicaciones, la conexión entre ellas de forma completamente 

automática y en tiempo real, bidireccional y sin ninguna intervención por parte del usuario. 

El funcionamiento óptimo del sistema de información es un requisito imprescindible para considerar la 

instalación finalizada. 

3.2.- El proceso de instalación, integración y puesta en marcha del equipo contará con la presencia in situ 

de especialistas y técnicos, asegurando que los sistemas quedan listos para su óptimo uso. 
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