
 

Avda. de Asturias, 4 
28029 Madrid 
www.metromadrid.es 

 

 

Madrid, 25 de septiembre de 2023 
 
 
Aclaración de la oferta técnica correspondiente a la licitación, por procedimiento abierto, de un 
SUMINISTRO DE VESTUARIO DE OFICIO Y DE LÍNEA PARA EL PERSONAL DE METRO DE MADRID, 
S.A. (LICITACIÓN 6012300215) (Lote 1). 
 
Metro de Madrid, S.A., una vez examinada la oferta técnica presentada a esta licitación por la 
empresa SAFETY SUR IBERIA, S.L. (Lote 1), ha acordado solicitar la aclaración de su oferta técnicas 
por los motivos que se detallan a continuación: 
 

El apartado 25 del cuadro resumen del Pliego de Condiciones Particulares establece como parte del 
contenido mínimo a incluir en la carpeta Nº 2, lo que se indica a continuación: 

“(…) 

La oferta técnica deberá presentarse con el contenido mínimo siguiente: 
 
1. Plataforma informática: descripción de las características de las aplicaciones y medios 

informáticos que utilizarán para el control informatizado de las entregas (control de la 
gestión de stock en los almacenes, así como control de seguimiento de envíos de las 
entregas tanto en domicilio como en el almacén de Metro) conforme a lo establecido 
en el apartado 7 del PPT. 
 

(…)” 

Por su parte, el referido apartado 7 del Pliego de Prescripciones Técnicas indica lo que sigue: 

 “(…)
 

 

(…)” 

 
En su oferta técnica indican que el control de los envíos que se realicen a los domicilios de los 
trabajadores se realizará a través de una página para la que “METRO MADRID tendrá unas claves 
de acceso para poder visualizar los envíos que se hayan realizado”.  
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En consecuencia, y en trámite de aclaración a su oferta técnica, les requerimos para que nos 
confirmen si el acceso a la citada página permite que cada agente (el número de agentes estimado 
para el Lote 1 es de 3.100 agentes) pueda acceder y visualizar exclusivamente la información 
concerniente a la entrega de su mercancía, no pudiendo acceder a la información de los envíos a 
otros agentes. 
 
Le reiteramos que no podrán realizar ninguna modificación sobre el resto de contenido de la 
oferta técnica presentada, apercibiéndoles que, en ese caso, ello supondría una modificación de la 
oferta técnica que conllevaría la exclusión automática de la empresa SAFETY SUR IBERIA, S.L.  del 
Lote 1 de la licitación de referencia. 
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