
 

EXPEDIENTE  2023-3-03 
 
 

INFORME PARA LA CONTRATACIÓN MIXTA DEL SERVICIO DE 
MANTENIMIENTO EVOLUTIVO Y LA ADQUISICIÓN DE LICENCIAS DE LA 
APLICACIÓN ICCA, EXCLUSIVAS DE LA EMPRESA "PHILIPS IBÉRICA, S.A.", 
PARA EL HOSPITAL UNIVERSITARIO 12 DE OCTUBRE.  
 

Por parte de esta Dirección de Gestión se promueve la tramitación por Procedimiento 
Negociado sin Publicidad del expediente 2023-3-03 , “Contrato mixto de servicio de mantenimiento 

evolutivo y la adquisición de licencias de la aplicación ICCA (IntelliSpace Critical Care and 

Anesthesia), exclusivo de la empresa “PHILIPS IBERICA, S.A”, para el Hospital Universitario 12 

de Octubre”, mediante un contrato administrativo mixto de suministros y servicios, según lo previsto 
en art. 25, número 1, apartado a) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector 
Público (LCSP). 
 
NECESIDAD E IDONEIDAD: 
 
Se plantea la presente contratación del servicio de mantenimiento evolutivo y la adquisición de 
licencias del sistema de información de cuidados críticos ICCA (IntelliSpace Critical Care and 
Anesthesia), actualmente implantado en el Hospital Universitario 12 de Octubre (H12O), en base a 
las necesidades previstas. 
 
La continuidad de los procesos asistenciales y la seguridad del paciente requieren que los datos 
clínicos de los pacientes críticos residan en un único sistema, facilitando así el trabajo de los equipos 
multidisciplinares que tienen que intervenir. Por tanto, dado que ya se dispone en el hospital del 
sistema ICCA, implantado en la Unidad de Cuidados Intensivos Neonatales y de Trauma y 
Emergencias, se plantea que el resto de unidades dispongan del mismo sistema en su traslado al 
Nuevo Bloque Técnico y de Hospitalización.  
 
El proyecto de construcción del Nuevo Bloque Técnico y de Hospitalización (NBTyH) del H12O, 
cuya fecha de finalización y entrega está planificada para finales de 2023, prevé la dotación de nuevos 
espacios para el ámbito de los Cuidados Críticos, incrementando notablemente la capacidad 
asistencial del H12O. La transformación de los procesos de trabajo planteados en el marco de la 
Estrategia Transforma12 del H12O requiere de la implantación en el NBTyH del sistema de 
información de Cuidados Críticos previo al inicio de las actividades asistenciales en dichos espacios. 
 
Además, cabe destacar que el desarrollo de la actividad de críticos y quirúrgica del H12O, así como 
la informatización de todas las actividades del Hospital, ha incrementado la necesidad de dotar de un 
sistema informático a estas áreas, con el consiguiente aporte de numerosos beneficios, como son: 
 

· Mejorar la eficiencia y seguridad clínica. 

· Facilitar la adhesión a protocolos. 

· Facilitar la continuidad asistencial. 

· Ahorrar tiempo a los profesionales. 
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Por tanto, este servicio es el idóneo para la continuidad sin interrupciones del servicio que proporciona 
actualmente la aplicación ICCA y para su extensión al conjunto de unidades de Cuidados Críticos del 
H12O. La adquisición de licencias de ICCA y el servicio de mantenimiento requerido no puede 
adjudicarse a otra empresa dado que los productos software objeto de dichos servicios son propiedad 
exclusiva de PHILIPS IBERICA, S.A, según certificado que presenta la empresa, no siendo su 
código fuente accesible por terceros. 
 
El procedimiento de adjudicación que legalmente procede es el negociado sin publicidad conforme 
previene el art. 168 c) 2º de la LCSP 9/2017, por tratase de una prestación de entregas adicionales 
efectuadas por el proveedor inicial que constituye una ampliación de los suministros existentes en 
la que un cambio de proveedor, obligaría al órgano de contratación a adquirir material con 
características técnicas diferentes, dando lugar a incompatibilidades o a dificultades técnicas de 
uso y de mantenimiento desproporcionadas.  
 
Es por ello que el Servicio de Informática propone su adjudicación mediante procedimiento 
negociado sin publicidad en base al mencionado artículo y con un plazo de ejecución máximo de 
24 MESES prorrogables. 
 
CARACTERÍSTICAS: 
 
Según se detallan en las especificaciones técnicas del Pliego de bases que se adjunta. 
 
PRESUPUESTO: 
  
El presupuesto base de licitación asciende a la cantidad de DOS MILLONES NOVECIENTOS 
NOVENTA Y NUEVE SEISCIENTOS QUINCE EUROS CON CUARENTA Y UN 
CÉNTIMOS (2.999.615,41 Euros): (Base Imponible: 2.479.021,00€ - IVA: 520.594,41€) y con la 
siguiente periodificación e imputación presupuestaria: 
 
 
 

Anualidad Epígrafe Importe C/IVA  

2023 

22703 868.879,22 € 

62600 1.070.499,10 € 

21600 73.405,86 € 

2024 
22703 446.853,00 € 

21600 349.872,71 € 

2025 21600 190.105,52 € 
 

   
   Madrid, a fecha de firma 
EL DIRECTOR DE GESTIÓN 
 
 
 
 
 

  Fdo.: José Nieves González. 
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