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1.- Introduccion

El presente informe detalla el analisis de la documentacion correspondiente a los
Criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor presentada al concurso
para el Contrato de Servicios de “Oficina Técnica para el Hospital de Fuenlabrada (PA
$23/007)".

El objeto del contrato tiene por objeto la prestacion de un servicio de Oficina Técnica
como apoyo a las tareas que realiza el personal propio del Hospital de Fuenlabrada.

En el Capitulo 1 “Caracteristicas del Contrato, Clausula 1 “Caracteristicas del contrato”,
Apartado 9 “Criterios objetivos de adjudicaciéon del contrato”, subapartado 2
"Criterio/s cualitativo/s”, epigrafe “9.2.2 Criterios cuya cuantificacion dependa de un
juicio de valor" se establecen los dos criterios que seran evaluables por el Area de
Sistemas de Informacién del Hospital Universitario de Fuenlabrada.

Estos criterios son:

e 9.2.2.1. Enfoque metodoldgico: Se valorara la idoneidad y adaptacion de la
propuesta presentada a los requerimientos del PPT, la coherencia y calidad
técnica de la metodologia y propuesta presentada en cuanto al modelo de
organizacion y ejecucion de los servicios, se asignara un maximo de 15
puntos, valorandose el resto de las ofertas proporcionalmente.

e 9222 Equipo de trabajo: Valoracion del equipo de trabajo puesto a
disposicién de la ejecucion del contrato, con los requisitos minimos
contemplados en el PPT: trayectoria profesional de sus miembros, en alguno
de los ambitos de actuacion/intervencion objeto del contrato,
fundamentalmente del sector publico, se asignara un maximo de 10 puntos,
valorandose el resto de ofertas proporcionalmente.

2.- Informe.

Se revisaran los dos criterios enumerados en el apartado anterior y se emitirad una
valoracion mediante la emisién de un juicio de valor y a la asignacion de una
puntuacién numérica.
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Hospital Universitario
de Fuenlabrada

SaludMadrid B3 comunidad de Madrid

1.- Enfoque metodologico

En este apartado valoraremos los puntos indicados en el Pliego Técnico en lo
relativo al Alcance del Servicio y evaluaremos si las propuestas del licitante, en el
apartado de enfoque metodoldgico cubren las necesidades que a continuacion se

relacio

1.

nan

Soporte la gestion de proyectos IT

a. Con el uso de tecnologias y estandares que permitan llevar un control
exhaustivo de los proyectos abordados por el area de Sistemas de
informacion del Hospital de Fuenlabrada

Proyectos tecnoldgicos sobre los SI.

a. Apoyo en el disefio e implementacion de los diferentes proyectos
tecnologicos y sobre los Sistemas de Informacién, asistenciales y no
asistenciales.

Soporte y mantenimiento de la solucién PeopleNet 8.1.

a. Apoyo en la gestion de la solucién de ERP del area de RRHH y de
otras soluciones que tengan impacto en la gestion de la informacion
de la Direccion de RRHH (seleccion, formacién, gestion de personal,
retribuciones, etc.)

Administracion y soporte los Sistemas de Informacion.

a. Los puntos anteriores estan basados en sistemas de informacion que
deben estar operativos 24x7x365 y es necesario ofrecer un soporte
tanto a los profesionales como a las herramientas que éstos utilizan
en el desempefio de sus tareas.

Formacion

a. Con la evolucidon constante de las tecnologias, todos los integrantes
del Area de Sistemas de Informacion deben estar inmersos en
procesos de formacién continua y el licitante debera ofrecer sesiones
de formacion en nuevas tecnologias y en el refresco de tecnologias
en uso.

Gestion del catédlogo de Servicios.

a. Es necesario ordenar los servicios y soluciones que ofrece el area de
Sistemas de informacién, para atender la creciente demanda de
soluciones proviene de los profesionales. Este catalogo debe ofrecer
un portfolio de soluciones que esté en constante evolucion para
adecuarse a las necesidades de una organizacion tan dindmica como
el Hospital Universitario de Fuenlabrada
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De la evaluacion de las propuestas de valor en lo relativo al enfoque metodoldgico
y tomando como referencia los 6 puntos anteriores, en el cuadro siguiente se detalla
la valoracién y puntuacion de cada licitante.

Licitante

Valoracion

Puntuacion

AXPE Consulting

La propuesta del licitante se ajusta en gran
medida a los requisitos marcados en el pliego de
prescripciones técnicas, incidiendo en la mejora
de los procesos actuales, en el aumento de la
calidad demostrada por los trabajos y percibida
por los profesionales del hospital. La propuesta
demuestra un conocimiento profundo de la
situacion actual de los proyectos en curso del
Area de Sistemas de Informacién del Hospital.
Ofrece sesiones de formacion orientadas a
mejorar el desempefo de los profesionales.

10
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Y Hospital Universitario
de Fuenlabrada

SaludMadrid B3 comunidad de Madrid

3.- Resumen de valoraciones.

En virtud de los puntos resefiados en el apartado anterior, el Area de Sistemas de
Informacion debe emitir un informe positivo sobre la oferta de ambos licitantes,

con la siguiente tabla de puntuaciones.

Licitante Enfoque Metodolégico | Equipo de Trabajo

Puntuacion Total

AXPE Consulting | 10 8

18
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