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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESIDAD DEL CONTRATO DE SUMINISTRO DENOMINADO ADQUISICIÓN 
DE ACTUALIZACIÓN EXTENDIDA DE SEGURIDAD DEL SISTEMA OPERATIVO DE PUESTO DE TRABAJO 
DIGITAL , A ADJUDICAR MEDIANTE PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD

ANTECEDENTES, JUSTIFICACIÓN DE LA NECESIDAD Y DEL PROCEDIMIENTO

De acuerdo con lo establecido en el artículo 10 de la Ley 7/2005, de 23 de diciembre, de Medidas Fiscales y 
Administrativas (B.O.C.M. núm. 311, de 30 de diciembre de 2005), modificada parcialmente por la Ley 9/2015, de 28 de 
diciembre, de Medidas Fiscales y Administrativas (B.O.C.M. núm. 311, de 31 de diciembre de 2015), y por de la Ley 
11/2022, de 21 de diciembre, de Medidas Urgentes para el Impulso de la Actividad Económica y la Modernización de la 
Administración de la Comunidad de Madrid artículo 26 la (B.O.C.M. núm. 304, de 22 de diciembre de 2022), la Agencia 
para la Administración Digital de la Comunidad de Madrid (en adelante, la Agencia), en el ejercicio de sus 
competencias, obra con plena autonomía financiera y de gestión, y opera bajo los objetivos de horizontalidad y 
centralización en la gestión de los servicios de informática y comunicaciones de la Administración de la Comunidad de 
Madrid, de modo que se garantice el mejor equilibrio técnico-económico entre las soluciones aplicadas y los servicios 
prestados, todo ello sin perjuicio de la necesaria atención a las peculiaridades propias de los servicios públicos que se 
prestan a los ciudadanos.

Entre las competencias que, conforme al apartado tercero del referido precepto, se atribuyen a la Agencia para el 
cumplimiento de sus objetivos se recogen, en concreto, las siguientes:

d) La adquisición, el diseño, desarrollo, implantación, mantenimiento, gestión y evolución de la infraestructura tecnológica, 
sistemas de información y de comunicaciones electrónicas y seguridad de la información de titularidad de la Agencia, así 
como la ejecución de las actuaciones para su consolidación y racionalización, incluyéndose en particular el puesto de 
trabajo, las infraestructuras de almacenamiento, los centros de procesos de datos, incluido el uso de nubes públicas y 
privadas de la Comunidad de Madrid y el archivo electrónico único de los expedientes y documentos electrónicos.

e) La gestión de los derechos de uso de productos software, bases de datos y en general cualesquiera elementos lógicos 
o físicos.

En el ejercicio de las precitadas competencias, la Agencia para la Administración Digital de la Comunidad de Madrid 
dispone de una base instalada de puestos de trabajo en la que desarrollan su actividad los empleados públicos de la 
Comunidad de Madrid basada en tecnología Microsoft y en particular, incluye el sistema operativo Windows y el paquete 
ofimático Office. Es necesario garantizar la seguridad de dichos componentes para evitar el riesgo de brechas de 
seguridad o ataques malintencionados producidos por malware o ransomware.

Como consecuencia del riesgo indicado, se hace necesario contar con actualizaciones extendidas de seguridad críticas 
y/o importantes del sistema operativo Windows hasta el 9 de enero de 2024. La estimación de puestos de trabajo que 
necesitan dichas actualizaciones es de 34.000 equipos, distribuyéndose éstos en diversos entornos como son el 
institucional, sanitario, educativo, etc.

Las indicadas actualizaciones de seguridad críticas y/o importantes del sistema operativo Windows solo se pueden 
adquirir al fabricante Microsoft, propietario del software, a través de la modalidad de licenciamiento EA (Enterprise 
Agreement en terminología Microsoft), gestionado a través de un partner distribuidor, sin que sea posible fraccionar el 
acuerdo o adjudicar unas licencias a un partner y otras a otro distinto.

Las actualizaciones extendidas de seguridad críticas y/o importantes se adquieren mediante licencia con referencia del 
fabricante Microsoft SKU AAN-76961.

Actualmente Madrid Digital dispone de un contrato EA con Microsoft con referencia ECON/000021/2021, denominado 
SUSCRIPCIONES, ACTUALIZACIÓN Y MANTENIMIENTO DE LICENCIAS DE SOFTWARE DE MICROSOFT, LA 

ASISTENCIA TÉCNICA ESPECIALIZADA Y LOS SERVICIOS DE INSTALACIÓN AVANZADA PARA LA 
TRANSFORMACION DIGITAL DEL PUESTO DE TRABAJO mpresa Seidor, S.A. y cuyo periodo de 
ejecución es de 36 meses desde el 1 de mayo de 2021 y hasta el 30 de abril de 2024.

Como consecuencia de lo anterior, la contratación de las indicadas actualizaciones extendidas de seguridad críticas y/o 
importantes, solo se pueden adquirir al adjudicatario del contrato EA actual.

Seidor, S.A. es la única empresa que puede acometer el suministro objeto del contrato. En este sentido, de conformidad 
con las condiciones del licenciamiento EA, este solamente puede contratarse a través de una única empresa adjudicataria, 
dado que no es posible fraccionar el licenciamiento EA y mantener una parte del licenciamiento con un adjudicatario y 
contratar las licencias SKU AAN-76961 a otro adjudicatario.
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