


Este contrato contribuye al proyecto de Nueva Generación del Puesto y del entorno de Trabajo Digital, 
cuyo objetivo es posibilitar al empleado público el desarrollo de su actividad facilitando el acceso a la 
información desde cualquier ubicación, la compartición de esta con otros empleados públicos o 
ciudadanos, la celebración de video reuniones, así como la posibilidad de trabajar en grupo mediante 
entornos colaborativos. El nuevo modelo se extenderá entre los empleados de la Comunidad de Madrid, 
y exigirá una gestión del cambio, así como una inversión continua en capacitación. El empleado público 
se sitúa en el centro de su propio proceso de transformación, siendo mucho más consciente de los 
medios que la Comunidad de Madrid pone a su alcance para desarrollar su trabajo, y desarrollando 
capacidades que le convertirán en el empleado digital.
Ante la necesidad de garantizar la cobertura de las necesidades descritas, y siendo competencia de la 
Agencia proporcionar el servicio que se pretende, atendiendo a la especificidad de los servicios que 
constituyen su objeto, y la necesidad de abordar los mismos de manera eficaz y con las garantías 
requeridas, procede la tramitación del oportuno expediente de contratación.

Madrid, a fecha de firma
LA CONSEJERA-DELEGADA
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