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Oficina Regional de Coordinación de Salud Mental y 
Adicciones 

Dirección General Asistencial 
Servicio Madrileño de Salud 

CONSEJERÍA DE SANIDAD 

INFORME SOBRE LOS CRITERIOS DE VALORACIÓN DE MEJORAS DE LA 
OFERTA INCLUIDOS EN EL PCAP DEL CONTRATO “PA 5/2023 UNIDAD 
HOSPITALARIA DE REHABILITACIÓN Y RETORNO A LA COMUNIDAD PARA 
ADULTOS CON TRASTORNO MENTAL GRAVE” 
En relación con el contrato “PA 5/2023 UNIDAD HOSPITALARIA DE REHABILITACIÓN 

Y RETORNO A LA COMUNIDAD PARA ADULTOS CON TRASTORNO MENTAL 

GRAVE”, la Oficina Regional de Coordinación de Salud Mental y Adicciones ha revisado 

la siguiente documentación relativa a la evaluación de las mejoras: 

a)- informes elaborados por el Área de Evaluación Sanitaria de la Subdirección 

General de Inspección Médica y Evaluación 

b)- asimismo, documentación procedente de las empresas licitadoras y aportada 

desde la Coordinación de contratos de actividad concertada, de la Subdirección 

General de contratación del SERMAS  

A la vista de las conclusiones emitidas en los informes de evaluación realizados por el 

Área de Evaluación Sanitaria de la Subdirección General de Inspección Médica y 

Evaluación, junto con las derivadas de la revisión directa por la Oficina de la 

documentación procedente de las empresas licitadoras, se concluye: 

1.- Coincidencia en la evaluación de los criterios con la autoevaluación realizada 

por la empresa licitadora en el caso del Centro San Juan de Dios de 

Ciempozuelos. 

2.- Coincidencia en la evaluación de los criterios con la autoevaluación realizada 

por la empresa licitadora en el caso del Complejo Asistencial Benito Menni. 

3.- No coincidencia en la evaluación de los criterios con la autoevaluación 

realizada por la empresa licitadora en el caso del centro Clínica Dr. León (Maria 

Auxiliadora S.A.). 

A continuación, se refiere la puntuación otorgada en cada una de las variables 

baremadas para cada una de las empresas:  

Ref: 57/630083.9/23

Este documento se ha obtenido 
directamente del original que 
contenía todas las firmas auténticas y 
se han ocultado los datos personales 
protegidos y los códigos que 
permitirían acceder al original
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ORDEN HOSPITALARIA DE SAN JUAN DE DIOS Centro: CENTRO SAN JUAN DE 
DIOS DE CIEMPOZUELOS 
Mejora Nº1 Recursos Humanos: aportar mayor número de profesionales de los 
requeridos en el PPT: 
Se aporta documentación acreditativa de titulación oficial de Un Médico especialista en 

Psiquiatría para atención al 50% (6 puntos), de una Psicóloga Clínica al 50% de su 

jornada laboral (6 puntos), un diplomado en Enfermería especialista en Salud mental (4 

puntos), una Terapeuta Ocupacional (4 puntos) y de tres Técnicos en cuidados Auxiliares 

de Enfermería (6 puntos); lo que suma un total de 26 puntos. 

Mejora Nº2 Disponer de Unidad Hospitalaria de Cuidados Psiquiátricos 
Prolongados con los criterios del Servicio Madrileño de Salud 
Declaración responsable (y conclusión de informe realizado por el Área de Evaluación 

Sanitaria) por la que se dispone de Unidad Hospitalaria de Cuidados Psiquiátricos 

Prolongados con los criterios del Servicio Madrileño de Salud correspondiente al contrato 

CA 4/2018 Hospital de Cuidados Psiquiátricos Prolongados. Valorado con 10 puntos. 

Mejora Nº3 Piso/s supervisado de apoyo a la transición al alta hospitalaria en el 
marco del modelo comunitario de atención a la salud mental y dentro del municipio 
donde se ubique la unidad hospitalaria 
Declaración responsable (y conclusión de informe realizado por el Área de Evaluación 

Sanitaria) por la que se dispone de dos pisos supervisados: 4 puntos.  
 
Mejora Nº4 Docencia, formación e Investigación 
Declaración responsable (y conclusión de informe realizado por el Área de Evaluación 

Sanitaria) por la que se dispone de la documentación justificativa sobre: la Comisión de 

Docencia y Formación continuada activa en los últimos 5 años (2 puntos), Unidad 

Docente Multiprofesional en Salud Mental propia (2 puntos), Biblioteca virtual con acceso 

a más de 200 publicaciones científicas periódicas (1 punto) y Memoria de Investigación 

en Salud Mental en los últimos 5 años (1 punto). Ello representa una valoración de 6 
puntos 
 
Mejora Nº5 Humanización 
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Declaración responsable (y conclusión de informe realizado por el Área de Evaluación 

Sanitaria) por la que se dispone de la documentación justificativa sobre: Comisión de 

Bioética propia y activa en los últimos 2 años (2 punto), Comité de Ética Asistencial 

acreditado y activo en los últimos 2 años (2 puntos), Terapia asistida con perros (1 punto), 

Plan de Voluntariado implantado en los últimos 5 años (1 punto) y Colaboración con 

comunidades locales (1 punto). Estando valorado con 6 puntos. 
 
Mejora Nº 6 Instalaciones de ocio y/o apoyo asistencial no exigidas en el PPT 
Según informe realizado por el Área de Evaluación Sanitaria en las instalaciones del 

centro, se dispone de Polideportivo cubierto (4 puntos), Piscina (1 punto), Campo de 

futbol/baloncesto (1 punto), Pista de tenis (1 punto) y Gimnasio (1 puntos. Con una 

valoración de 8 puntos. 
 

En la tabla siguiente se presentan las posibles mejoras ofertadas en la PCAP del contrato 

“PA 5/2023 Unidad Hospitalaria de Rehabilitación y Retorno a la comunidad para adultos 

con trastorno mental grave” con la valoración máxima posible y la puntuación otorgada 

al Centro San Juan de Dios de Ciempozuelos, conforme a la descripción previa:  

 
Número Descripción del criterio Valoración 

1 
 

Recursos humanos: aportar mayor nº de profesionales de 
los requeridos en el PPT:  

 Psiquiatras, Psicólogos Clínicos: Al 100% de jornada 
laboral: 12 puntos; al 50% de jornada laboral: 6 puntos. 

 Enfermeras Especialistas en Salud Mental a tiempo 
completo: una enfermera: 4 puntos, dos enfermeras: 8 
puntos. 

 Terapeuta ocupacional a tiempo completo: uno: 4 
puntos, dos: 8 puntos. 

 Auxiliares de Enfermería a tiempo completo: uno: 2 
puntos, dos: 4 puntos, tres: 6 puntos  

 26 puntos  

VALORACIÓN MÁXIMA 26 PUNTOS 

2 
Disponer de una Unidad Hospitalaria de Cuidados 
Psiquiátricos Prolongados con los criterios del Servicio 
Madrileño de Salud.  
VALORACIÓN MÁXIMA 10 PUNTOS 

10 puntos 

3 

Piso/s supervisado/s de apoyo a la transición al alta 
hospitalaria en el marco del modelo comunitario de atención 
a la salud mental y dentro del municipio donde se ubique la 
unidad hospitalaria: 

 Un piso: 2 punto 

4 puntos 
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 Dos pisos: 4 puntos. 

VALORACIÓN MÁXIMA 4 PUNTOS 

4 

Docencia, formación e Investigación:  
 Comisión de Docencia y Formación continuada activa en 

los últimos 5 años: 2 puntos 
 Unidad Docente Multiprofesional en Salud Mental propia 

o Convenio de colaboración con Unidad Docente 
Multiprofesional en Salud Mental: 2 puntos 

 Biblioteca física o virtual con acceso al menos a 200 
publicaciones científicas periódicas: 1 punto 

 Memoria de Investigación en Salud Mental en los últimos 
5 años: 1 punto.    

VALORACIÓN MÁXIMA 6 PUNTOS    
                                 

6 puntos 

5 

Humanización: 
 Comisión de Bioética propia activa en los últimos 2 años: 2 

puntos 
 Comité de Ética Asistencial acreditado y activo en los dos 

últimos años (propio o concertado): 2 punto 
 Terapia asistida con perros: 1 punto 
 Plan de voluntariado implantado en los últimos 5 años: 1 

punto 
 Colaboración con comunidades locales: 1 punto 

 
VALORACIÓN MÁXIMA 6 PUNTOS 
 

6 puntos 

6 

Disponer de Instalaciones de ocio dentro del recinto 
hospitalario y no exigidas en el PPT:  

 Polideportivo cubierto (Baloncesto, Balonmano, Fútbol 
Sala …)   4 puntos 

 Piscina …1 punto 
 Campo de futbol/baloncesto: 1 punto 
 Pista de tenis: 1 punto 
 Gimnasio: 1 punto 

VALORACIÓN MÁXIMA 8 PUNTOS 

8 puntos 

 PUNTUACIÓN TOTAL 
VALORACIÓN MÁXIMA 60 PUNTOS 60 puntos 

 
 

MARIA AUXILIADORA S.A. Centro: CLÍNICA DR. LEÓN MADRID.  
Mejora Nº1 Recursos Humanos: aportar mayor número de profesionales de los 
requeridos en el PPT: 
Se aporta documentación acreditativa de titulación oficial de Un Médico especialista en 

Psiquiatría sin evidencia ni declaración responsable de que su contrato es a tiempo 

completo (6 puntos), una graduada en Enfermería, pero sin aportar documentación que 

la acredite como especialista en Salud mental (0 puntos), una Terapeuta Ocupacional (4 
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puntos) y de tres Técnicos en cuidados Auxiliares de Enfermería (6 puntos); lo que suma 

un total de 16 puntos. 

Mejora Nº2 Disponer de Unidad Hospitalaria de Cuidados Psiquiátricos 
Prolongados con los criterios del Servicio Madrileño de Salud 
No hay documentación que acredite que el centro dispone de Unidad Hospitalaria de 

Cuidados Psiquiátricos Prolongados con los criterios del Servicio Madrileño de Salud. 

Tampoco en la actualidad está realizando ningún servicio de atención de este tipo 

concertado con el SERMAS.  Por tanto la mejora es valorada con 0 puntos, en 

consonancia con el informe realizado por el Área de Evaluación Sanitaria. 

Mejora Nº3 Piso/s supervisado de apoyo a la transición al alta hospitalaria en el 
marco del modelo comunitario de atención a la salud mental y dentro del municipio 
donde se ubique la unidad hospitalaria 
No se aporta ninguna documentación al respecto, por lo que la evaluación es de 0 

puntos.  
 
Mejora Nº4 Docencia, formación e Investigación 
Declaración responsable por la que se compromete a formalizar en caso de adjudicación 

un Convenio de colaboración con una Unidad Docente Multiprofesional en salud mental 

(tomando en cuenta las posibles evidencias que pueda haber presentado al equipo del 

Área de Evaluación Sanitaria, y a resultas de su conclusión,  2 puntos), y que dispone 

de una Biblioteca virtual con acceso a más de 200 publicaciones científicas periódicas (1 

punto) Ello representa una valoración de 3 puntos 
 
 
Mejora Nº5 Humanización 
Declaración responsable por la que se compromete a realizar en la ejecución del contrato 

terapia asistida con perros (0 puntos) y colaboración con comunidades locales (0 puntos). 

Estando valorado con 0 puntos, en consonancia con el informe realizado por el Área de 

Evaluación Sanitaria. 
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Mejora Nº 6 Instalaciones de ocio y/o apoyo asistencial no exigidas en el PPT 
Según informe realizado por el Área de Evaluación Sanitaria en las instalaciones del 

centro no se dispone de ninguna de las mejoras. Por lo que la evaluación es de 0 puntos. 
 

En la tabla siguiente se presentan las posibles mejoras ofertadas en la PCAP del contrato 

“PA 5/2023 Unidad Hospitalaria de Rehabilitación y Retorno a la comunidad para adultos 

con trastorno mental grave” con la valoración máxima posible y la puntuación otorgada 

a la Clínica Dr. León, conforme a la descripción previa:  

 
Número Descripción del criterio Valoración 

1 
 

Recursos humanos: aportar mayor nº de profesionales de 
los requeridos en el PPT:  

 Psiquiatras, Psicólogos Clínicos: Al 100% de jornada 
laboral: 12 puntos; al 50% de jornada laboral: 6 puntos. 

 Enfermeras Especialistas en Salud Mental a tiempo 
completo: una enfermera: 4 puntos, dos enfermeras: 8 
puntos. 

 Terapeuta ocupacional a tiempo completo: uno: 4 
puntos, dos: 8 puntos. 

 Auxiliares de Enfermería a tiempo completo: uno: 2 
puntos, dos: 4 puntos, tres: 6 puntos  

 16 ptos  

VALORACIÓN MÁXIMA 26 PUNTOS 

2 
Disponer de una Unidad Hospitalaria de Cuidados 
Psiquiátricos Prolongados con los criterios del Servicio 
Madrileño de Salud.  
VALORACIÓN MÁXIMA 10 PUNTOS 

0 puntos 

3 

Piso/s supervisado/s de apoyo a la transición al alta 
hospitalaria en el marco del modelo comunitario de atención 
a la salud mental y dentro del municipio donde se ubique la 
unidad hospitalaria: 

 Un piso: 2 punto 
 Dos pisos: 4 puntos. 

VALORACIÓN MÁXIMA 4 PUNTOS 

0 puntos 

4 

Docencia, formación e Investigación:  
 Comisión de Docencia y Formación continuada activa en 

los últimos 5 años: 2 puntos 
 Unidad Docente Multiprofesional en Salud Mental propia 

o Convenio de colaboración con Unidad Docente 
Multiprofesional en Salud Mental: 2 puntos 

 Biblioteca física o virtual con acceso al menos a 200 
publicaciones científicas periódicas: 1 punto 

 Memoria de Investigación en Salud Mental en los últimos 
5 años: 1 punto.    

VALORACIÓN MÁXIMA 6 PUNTOS    
                                 

3 puntos 

5 Humanización: 0 ptos 
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 Comisión de Bioética propia activa en los últimos 2 años: 2 
puntos 

 Comité de Ética Asistencial acreditado y activo en los dos 
últimos años (propio o concertado): 2 punto 

 Terapia asistida con perros: 1 punto 
 Plan de voluntariado implantado en los últimos 5 años: 1 

punto 
 Colaboración con comunidades locales: 1 punto 

 
VALORACIÓN MÁXIMA 6 PUNTOS 
 

6 

Disponer de Instalaciones de ocio dentro del recinto 
hospitalario y no exigidas en el PPT:  

 Polideportivo cubierto (Baloncesto, Balonmano, Fútbol 
Sala …)   4 puntos 

 Piscina …1 punto 
 Campo de futbol/baloncesto: 1 punto 
 Pista de tenis: 1 punto 
 Gimnasio: 1 punto 

VALORACIÓN MÁXIMA 8 PUNTOS 

0 puntos 

 PUNTUACIÓN TOTAL 
VALORACIÓN MÁXIMA 60 PUNTOS 19 ptos 

 
Se hace constar que en base al informe realizado por el Área de Evaluación Sanitaria el 

centro cuenta con los requisitos recogidos en el PPT generales del centro excepto por la 

existencia de un directorio de señalización y orientación a la entrada del centro, que la 

unidad no está en uso y no cumple una serie de requisitos de la Unidad Hospitalaria de 

Rehabilitación y Retorno a la Comunidad para adultos con Trastorno Mental Grave 

recogidos en el PPT. 

 

HERMANAS HOSPITALARIAS DEL SAGRADO CORAZÓN DE JESÚS Centro: 
COMPLEJO ASISTENCIAL BENITO MENNI DE CIEMPOZUELOS 
Mejora Nº1 Recursos Humanos: aportar mayor número de profesionales de los 
requeridos en el PPT: 
Se aporta declaración responsable y documentación acreditativa de titulación oficial de 

una Psicóloga Clínica (12 puntos), y titulaciones de dos Terapeutas Ocupacionales (8 

puntos) y de tres Técnicos en cuidados Auxiliares de Enfermería (6 puntos); lo que suma 

un total de 26 puntos. 

Mejora Nº2 Disponer de Unidad Hospitalaria de Cuidados Psiquiátricos 
Prolongados con los criterios del Servicio Madrileño de Salud 
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Declaración responsable (y conclusión de informe realizado por el Área de Evaluación 

Sanitaria) por la que se dispone de Unidad Hospitalaria de Cuidados Psiquiátricos 

Prolongados con los criterios del Servicio Madrileño de Salud correspondiente al contrato 

CA 4/2018 Hospital de Cuidados Psiquiátricos Prolongados. Valorado con 10 puntos. 

Mejora Nº3 Piso/s supervisado de apoyo a la transición al alta hospitalaria en el 
marco del modelo comunitario de atención a la salud mental y dentro del municipio 
donde se ubique la unidad hospitalaria 
Documentación acreditativa (y conclusión de informe realizado por el Área de Evaluación 

Sanitaria) por la que se dispone de dos pisos supervisados: 4 puntos.  
 
Mejora Nº4 Docencia, formación e Investigación 
Documentación justificativa (y conclusión de informe realizado por el Área de Evaluación 

Sanitaria) sobre: la Comisión de Docencia y Formación continuada activa en los últimos 

5 años (2 puntos), Unidad Docente Multiprofesional en Salud Mental propia (2 puntos), 

Biblioteca virtual con acceso a más de 200 publicaciones científicas periódicas (1 punto) 

y Memoria de Investigación en Salud Mental en los últimos 5 años (1 punto). Ello 

representa una valoración de 6 puntos 
 
Mejora Nº5 Humanización 
Documentación justificativa (y conclusión de informe realizado por el Área de Evaluación 

Sanitaria) de Comisión de Bioética propia y activa en los últimos 2 años (2 punto), Comité 

de Ética Asistencial acreditado y activo en los últimos 2 años (2 puntos), Terapia asistida 

con perros (1 punto), Plan de Voluntariado implantado en los últimos 5 años (1 punto) y 

Colaboración con comunidades locales (1 punto). Estando valorado con 6 puntos. 
 
Mejora Nº 6 Instalaciones de ocio y/o apoyo asistencial no exigidas en el PPT 
Según informe realizado por el Área de Evaluación Sanitaria en las instalaciones del 

centro, se dispone de Polideportivo cubierto (4 puntos), Piscina (1 punto), Campo de 

futbol/baloncesto (1 punto), Pista de tenis (1 punto) y Gimnasio (1 puntos. Con una 

valoración de 8 puntos. 
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En la tabla siguiente se presentan las posibles mejoras ofertadas en la PCAP del contrato 

“PA 5/2023 Unidad Hospitalaria de Rehabilitación y Retorno a la comunidad para adultos 

con trastorno mental grave” con la valoración máxima posible y la puntuación otorgada 

al Complejo Asistencial Benito Menni de Ciempozuelos, conforme a la descripción previa:  

 
Número Descripción del criterio Valoración 

1 
 

Recursos humanos: aportar mayor nº de profesionales de 
los requeridos en el PPT:  

 Psiquiatras, Psicólogos Clínicos: Al 100% de jornada 
laboral: 12 puntos; al 50% de jornada laboral: 6 puntos. 

 Enfermeras Especialistas en Salud Mental a tiempo 
completo: una enfermera: 4 puntos, dos enfermeras: 8 
puntos. 

 Terapeuta ocupacional a tiempo completo: uno: 4 
puntos, dos: 8 puntos. 

 Auxiliares de Enfermería a tiempo completo: uno: 2 
puntos, dos: 4 puntos, tres: 6 puntos  

 26 puntos  

VALORACIÓN MÁXIMA 26 PUNTOS 

2 
Disponer de una Unidad Hospitalaria de Cuidados 
Psiquiátricos Prolongados con los criterios del Servicio 
Madrileño de Salud.  
VALORACIÓN MÁXIMA 10 PUNTOS 

10 puntos 

3 

Piso/s supervisado/s de apoyo a la transición al alta 
hospitalaria en el marco del modelo comunitario de atención 
a la salud mental y dentro del municipio donde se ubique la 
unidad hospitalaria: 

 Un piso: 2 punto 
 Dos pisos: 4 puntos. 

VALORACIÓN MÁXIMA 4 PUNTOS 

4 puntos 

4 

Docencia, formación e Investigación:  
 Comisión de Docencia y Formación continuada activa en 

los últimos 5 años: 2 puntos 
 Unidad Docente Multiprofesional en Salud Mental propia 

o Convenio de colaboración con Unidad Docente 
Multiprofesional en Salud Mental: 2 puntos 

 Biblioteca física o virtual con acceso al menos a 200 
publicaciones científicas periódicas: 1 punto 

 Memoria de Investigación en Salud Mental en los últimos 
5 años: 1 punto.    

VALORACIÓN MÁXIMA 6 PUNTOS    
                                 

6 puntos 

5 

Humanización: 
 Comisión de Bioética propia activa en los últimos 2 años: 2 

puntos 
 Comité de Ética Asistencial acreditado y activo en los dos 

últimos años (propio o concertado): 2 punto 
 Terapia asistida con perros: 1 punto 
 Plan de voluntariado implantado en los últimos 5 años: 1 

punto 

6 puntos 
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 Colaboración con comunidades locales: 1 punto 
 

VALORACIÓN MÁXIMA 6 PUNTOS 
 

6 

Disponer de Instalaciones de ocio dentro del recinto 
hospitalario y no exigidas en el PPT:  

 Polideportivo cubierto (Baloncesto, Balonmano, Fútbol 
Sala …)   4 puntos 

 Piscina …1 punto 
 Campo de futbol/baloncesto: 1 punto 
 Pista de tenis: 1 punto 
 Gimnasio: 1 punto 

VALORACIÓN MÁXIMA 8 PUNTOS 

8 puntos 

 PUNTUACIÓN TOTAL 
VALORACIÓN MÁXIMA 60 PUNTOS 60 puntos 

 
En Madrid, a 16 de octubre de 2023 

 
 
 
 

Fdo. DR. JUAN CARLOS ANSEDE CASCUDO 
Técnico de Apoyo 

Oficina Regional de Coordinación de Salud Mental y Adicciones 
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