Ref: 57/188932.9/23

HOSPITAL UNIVERSITARIO PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA
CONSEJERIA DE SANIDAD

Comunidad de Madrid

Este documento se ha obtenido directamente del original gue
contenia todas las firmas auténticas y se han ocultado los
datos personales protegidos y los cddigos que permitirian
acceder al orginal.

ANUNCIO DE LICITACION DEL CONTRATO DE SERVICIO DE APOYO DE OFICINA DE PROYECTO (PMO) PARA
LOS SISTEMAS DE INFORMACION DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO PUERTA DE HIERRO, A ADJUDICAR POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO CON PLURALIDAD DE CRITERIOS.

1. Poder adjudicador.

Denominacién: CONSEJERIA DE SANIDAD. Servicio madrilefio de Salud

Numero de identificacion: GCASE 2023-8

Direccién: HOSPITAL UNIVERSITARIO PUERTA DE HIERRO MAJADAHONDA. SERVICIO DE CONTRATACION
ADMINISTRATIVA. C/ Joaquin Rodrigo, 2. Majadahonda, 28222.

Codigo NUTS: ES300

Teléfono: 911916837-7255-7434-7400

Telefax: 913162848

Direccidn electrénica: http://www.madrid.org

Correo electrdnico: sercontrol.hpth@salud.madrid.org

2. Direccidn electrénica o de internet en la que estaran disponibles los pliegos de la contratacién para un
acceso libre, directo, completo y gratuito: http://www.madrid.org/contratospublicos.
Cuando no se disponga de un acceso libre, directo, completo y gratuito por los motivos contemplados en el
articulo 138, una indicaciéon sobre el modo de acceso a los pliegos de la contratacion:

No procede.

3. Tipo de poder adjudicador: Administracion Publica.
Principal actividad ejercida:

Sanidad.

4. El poder adjudicador es una central de compras S/N: NO
Va a utilizar alguna otra forma de contratacidn conjunta S/N: NO

5. Tipo de contrato y descripcion del objeto, cédigos CPV y lugar de ejecucion:

Tipo de contrato: SERVICIOS

Naturaleza y alcance del contrato:

ss . .. Céd.
Descripcion CPV Lugar de ejecucion NUTS
Servicio de apoyo de 72f0tOOOOOI-5t: Servt|C|osTI: consultoria, desarrollo de
- software, Internet y apoyo. . . A
oficina de proyecto ~1356000-8: Servicios taenicos. Hospital Universitario Puerta ES300

(PMO) para los sistemas de Hierro de Majadahonda

] o 71356300-1: Servicios de apoyo técnico.
de informacion.

72250000-2: Servicios de sistemas y apoyo.

Compra publica innovadora S/N: NO
Modalidad: O Compra publica de tecnologia innovadora (CPTI)
O Compra publica precomercial (CPP)

6. Se admite la presentacion de ofertas variantes S/N: NO
Descripcion de las posibles variantes:

No procede.

7. Calendario para la entrega de los suministros o las obras o para la prestacion de los servicios:
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Se realizaran pagos parciales previa entrega y recepcion de las sucesivas fases de ejecucidn definidas en el
programa de trabajo.

8. Presupuesto base de licitacién y duracién del contrato:

Presiupues.to VA Total presru.pue.s:to base de Valor estimado Iflazo fi,e
Base imponible licitacion ejecucion
347.000,00 72.870,00 419.870,00 694.000,00 24 meses

9. Condiciones de participacidn:
a) El contrato publico esta restringido a talleres protegidos S/N: NO

Se prevé que sea ejecutado Unicamente en el marco de programas de empleo protegido (S/N): NO
b) Las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas reservan la prestacion del servicio a una
profesion determinada (S/N):

Disposicidn legal, reglamentaria o administrativa: VER PLIEGOS

c) Habilitacion empresarial o profesional S/N: NO

Habilitacién: No procede

d) Solvencia econémica y financiera:

Articulo 87 de la LCSP, apartado: 1 a)

Criterios de seleccion:

Declaracion del empresario indicando el volumen de negocios global de la empresa de los tres ultimos ejercicios.
— Ademads de la declaracidn, el licitador aportara las Cuentas anuales del mejor ejercicio dentro de los tres ultimos
disponibles, aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil. Para cumplir con la solvencia econémica requerida
el volumen de negocios minimo anual debera ser al menos una vez y media del valor anual del contrato: 260.250,00
€

e) Solvencia técnica y profesional:

Articulo 90 de la LCSP, apartado: a), ¢)

Criterios de seleccidn:

Apartado: 1 a) Relacidn de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que los que
constituyen el objeto del contrato en el curso de los tres dltimos afios, en la que se indique el importe, la fechay el
destinatario, publico o privado de los mismos, y cuyo importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucion sea
igual o superior al 70 por ciento de la anualidad media del contrato/lote: 121.450,00 €.

Cuando le sea requerido por los servicios dependientes del érgano de contratacion, los servicios o trabajos
efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el drgano competente, cuando el
destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un
certificado expedido por este o, a falta de este certificado, mediante una declaracién del empresario acompainado
de los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacién de la prestacion; en su caso estos
certificados seran comunicados directamente al érgano de contratacion por la autoridad competente.

Apartado: 1 c) Con el objetivo de garantizar la calidad del servicio se requiere que la empresa posea las siguientes
certificaciones:

° ISO 9001:2015 para sistemas de gestidn de la calidad.

° ISO 20000-1:2018 para sistemas de gestidn de servicios IT continuos, basados en ITIL.
° ISO 14001:2015 para sistemas de gestion ambiental.

. ISO 22301:2020 para Sistemas de Gestion de Continuidad de Negocio.

. ISO/IEC 27701:2021 para Sistemas de Gestidn de la Privacidad de la Informacién.
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f) Clasificacidn: No procede.

10. Tipo de procedimiento de adjudicacion.
Tramitacién: Ordinaria
Motivos para la utilizaciéon de un procedimiento acelerado:

‘ No procede.

Procedimiento: Abierto con Pluralidad de Criterios

11. Establecimiento de un acuerdo marco S/N: NO
Sistema dinamico de adquisicién S/N: NO

Se utiliza una subasta electronica (en los procedimientos abiertos, restringidos o de licitacion con
negociacion) S/N: NO

12. Cuando el contrato vaya a subdividirse en lotes, indicacidn de la posibilidad de presentar ofertas para:

|:| Uno de los lotes

I:I Varios lotes

|:| Todos los lotes
En su caso, nimero maximo de lotes que podra adjudicarse a cada licitador. N2: No procede.

13. Numero minimo y, en su caso, maximo propuesto de candidatos y criterios objetivos que se utilizaran
para elegir a los candidatos en cuestidn:

| No procede.

14. El procedimiento que se desarrollara en fases sucesivas con el fin de reducir progresivamente el
nimero de ofertas que haya que negociar o de soluciones que deban examinarse (S/N): Sl

15. Si procede, condiciones particulares a las que estd sometida la ejecucién del contrato:

Como condicién general de ejecucion el adjudicatario debera presentar una declaracidon responsable donde
determine claramente alguna linea de actuacién dirigida a la implementacion de estrategias de gestion
medioambiental, tal y como queda detallado en el Acuerdo de 3 de mayo de 2018, del Consejo de Gobierno de la
Comunidad de Madrid, donde indiquen detalladamente los planes dirigidos a la proteccién del medioambiente,
vinculados con la prestacion del servicio que se oferta, como pueden ser:

o Linea Estratégica 1: Dirigida en base a la incorporacidn de criterios de sostenibilidad en la linea de utilizar
productos respetuosos con el medio ambiente en la fase de fabricacidon de los productos objeto de este
contrato.

. Linea Estratégica 2: Se refiere directamente con las mejoras introducidas en el ciclo de vida del producto, para

que éste sea respetuoso con el medioambiente incorporando tanto en sus envases primarios, secundarios y/o
cajas de embalaje de material reciclado o bien que haga factible su posterior reciclaje

El incumplimiento del Acuerdo de 3 de mayo de 2018, del Consejo de Gobierno de la Comunidad de Madrid,
por el que se establece la reserva de contratos publicos a favor de ciertas entidades de la economia social y se
impulsa la utilizacion de clausulas sociales y ambientales en la contratacidon publica de la Comunidad de
Madrid, dard lugar a lo establecido en la clausula del PCAP relativa a la Resolucién del contrato.

16. Criterios que se utilizaran para adjudicar el contrato o los contratos
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Criterio

Ponderacion

Precio - Ponderacidn - Hasta 49 puntos

Férmula: La asignacidn de puntos se realizard proporcionalmente a la oferta econdmica de los licitadores,

de acuerdo con la siguiente formula:
P =49 x ((A-B)/(A-C))*(1/6)
Siendo:
A=Precio de licitaciéon
B=Oferta a valorar
C=Oferta mas baja
Datos sobre los costes que deberan proporcionar los licitadores: Base imponible

Método para la evaluacién de los costes facilitados: Mediante la aplicacién de la férmula descrita sobre la

Base imponible incluyendo el desglose de costes para elaboracion.

Criterios cualitativos. — Hasta 51 puntos

1.CRITERIOS CUYA CUANTIFICACION DEPENDA DE UN JUICIO DE VALOR: MAXIMO 41 PUNTOS

Criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor

Ponderacion

Enfoque para la prestacién del servicio:

a. Estructura organizativa de los servicios al alcance del contrato
b. Modelo operativo del servicio

Max. 16 puntos

Equipo de trabajo propuesto:

a. Titulaciones del equipo
b. Rolesy responsabilidades
c. Dimensionamiento del equipo

Max. 16 puntos

Actividades de los servicios:

a. Objetivos del servicio
b. Detalle de actividades a realizar
c. Entregablesy herramientas

Max. 5 puntos

Modelo de relacién

Max. 2 puntos

Devolucion del servicio

Max. 2 puntos

La valoracién de cada apartado y para cada criterio de valoracidn se realizara de acuerdo con la escala

cualitativa siguiente:

Valoracion Porcentaje del Cumplimiento
valor del criterio

Excelente 100% Cumple y aporta valor en todos los aspectos
valorables del criterio.

Adecuado 50% Cumple y aporta valor en algunos de los aspectos
valorables del criterio.

Insuficiente 0% No cumple y aporta valor en ninguno de los
aspectos valorables del criterio.

2. EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA POR APLICACION DE FORMULAS: MAXIMO 10 PUNTOS

sector salud

Criterios Evaluables de forma automatica por aplicacién de Puntuacion
formulas

El Jefe de Proyecto tiene mas de 10 afios de experiencia en 2,5 puntos
tecnologias de la informacién

El Jefe de Proyecto tiene al menos 5 aflos de experiencia en el 2,5 puntos

49

41

10
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El Analista Programador tiene mas de 3 afios de experiencia en 2,5 puntos
tecnologias de la informacién

El Analista Programador tiene al menos 2 afos de experiencia en el 2,5 puntos
sector salud

TOTAL- 100 puntos

17. Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion.
Fecha limite de presentacion: 25 de septiembre de 2023 (23:59 horas).
Plazo durante el cual el licitador estard obligado a mantener su oferta: 3 meses.
Lengua o lenguas en las que deberan redactarse las ofertas o las solicitudes de participacién: castellano.
Se exige la presentacidn electrénica de ofertas o de solicitudes de participacién S/N: Si
a) Presentacidon electrénica accediendo al sistema Licit@ en el Portal de la Contratacién Publica de la
Comunidad de Madrid en la URL http://www.madrid.org/contratospublicos , donde esté disponible la
informacién necesaria.
b) Cuando no se exige la presentacion electrénica de ofertas o de solicitudes de participacion: No procede.
Lugar de presentacion: No procede.
Domicilio: No procede.
Localidad y cédigo postal: No procede.

18. Cuando se trate de procedimientos abiertos, apertura de ofertas:
a) Documentacion relativa a criterios que dependen de un juicio de valor (en su caso):
Direccién: Hospital U. Puerta de Hierro de Majadahonda. Sala cuadrada de Direccién, 12 planta.
Localidad y cddigo postal: Majadahonda, 28222.
Fecha y hora: 3 de octubre de 2023, a las 10:00 horas.
Personas autorizadas a asistir a dicha apertura: Acto publico.
b) Documentacion relativa a criterios de adjudicacion evaluables de forma automatica por aplicacién de
féormulas: y Proposiciones econdmicas:
Direccién: Hospital U. Puerta de Hierro de Majadahonda. Sala cuadrada de Direccién, 12 planta.
Localidad y cddigo postal: Majadahonda, 28222.
Fecha y hora: 10 de octubre de 2023, a las 10:00 horas.
Personas autorizadas a asistir a dicha apertura: Acto publico.

19. Si procede,

a) Se utilizaran pedidos electrénicos S/N: No

b) Se aceptara facturacion electrénica S/N: Sl

c) Se utilizara el pago electrénico S/N: Si — Transferencia bancaria

20. Informacién sobre si el contrato esta relacionado con un proyecto o programa financiado con fondos de
la Union:
[ NO. |

21. Procedimiento susceptible de recurso especial en materia de contratacion: SI.
En su caso, puede presentarse el escrito de interposicién en:

- El registro del érgano de contratacién, en el domicilio indicado en el punto 1, o bien,

- El registro del Tribunal Administrativo de Contratacidn Publica de la Comunidad de Madrid,
competente para la resolucidn, en Carrera de San Jerénimo, 13 - 12 planta. Cédigo Postal: 28014
Madrid. Direccidn electronica: http://www.madrid.org/contratospublicos.

El plazo de interposicidn es de quince dias habiles contados a partir del siguiente a la publicacién del anuncio
en el perfil de contratante.
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22. Fechas y referencias de publicaciones anteriores en el «Diario Oficial de la Unidn Europea» relevantes
para el contrato o los contratos que se den a conocer en el anuncio:

23. En el caso de los contratos periddicos, calendario estimado para la publicacidn de ulteriores anuncios:

24. Fecha de envio del anuncio del DOUE: 24 de agosto de 2023.

25. Indicacién de si el ACP es aplicable al contrato (S/N): SI.

26. Si procede, otras informaciones:

EL DIRECTOR GERENTE

Firmado digitalmente por: GARCIA PONDAL JULIO JESUS
Fecha: 2023.08.29 14:11
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