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1. OBJETO 

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas tiene como objeto definir los alcances para la 
CERTIFICACIÓN Y REPARACIÓN DE LOS DEFECTOS DERIVADOS DE DICHA CERTIFICACIÓN DE LAS 
INSTALACIONES DE BUCLE INDUCTIVO VINCULADAS AL SISTEMA DE INTERFONÍA DE METRO DE 
MADRID, mediante la selección de contratistas a través de la firma de un Acuerdo Marco. 

2. ALCANCE 

El detalle acerca del volumen y tipificación de las instalaciones de bucle inductivo incluidas en el 
alcance de las actuaciones, así como la variedad de éstas, se indicará en cada una de las 
peticiones de oferta de los contratos específicos basados en el Acuerdo Marco que se realice a 
los contratistas seleccionados. 

El parque de instalaciones de bucle inductivo actual de Metro de Madrid es, en su mayor parte, 
de los fabricantes AMPETRONIC y UNIVOX, si bien podrían incorporarse fabricantes adicionales 
mientras el Acuerdo Marco esté en vigor. 

3. ASPECTOS A TENER EN CUENTA PARA LOS CONTRATOS BASADOS 
EN EL ACUERDO MARCO  

3.1. CONFIDENCIALIDAD 

Toda la información y documentación que Metro ponga a disposición del Contratista será 
considerada como confidencial, así como aquella información a la que el Contratista pudiera 
tener acceso en el cumplimiento de sus obligaciones contractuales.  

3.2. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD 

Con el fin de garantizar la calidad del servicio, Metro se reserva el derecho de poder realizar 
cuantos controles estime oportunos. Estos controles se podrán realizar en cualquier momento 
de la vigencia del Acuerdo Marco, pudiendo ser efectuados directamente por Metro o por 
cualquier otra empresa que Metro designe para realizar esta tarea. 
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