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INFORME TÉCNICO DE LA JUSTIFICACIÓN POR PARTE DE TELEFONICA EDUCACION 
DIGITAL, S.L.U. EN PRESUNCIÓN DE ANORMALIDAD POR BAJO IMPORTE EN EL 
CONTRATO DE SERVICIOS DENOMINADO: INTEGRAL DE UN PROGRAMA DE 

RECUPERACIÓN, TRANSFORMACIÓN Y RESILIENCIA DEL GOBIERNO DE ESPAÑA -
FINANCIADO POR LA UNIÓN EUROPEA NEXT GENERATION EU

Expediente A/SER - Expediente A/SER - 034360/2023 

ANTECEDENTES
El  13 de diciembre de 2023 se reúne la Mesa de contratación de la Consejería de Digitalización para, entre otros asuntos, 
la determinación de la concurrencia de bajas desproporcionadas en el contrato titulado 
programa de formación en competencias digitales e

-
financiado por la unión europea 

Conforme a lo dispuesto en la cláusula 9 del referido PCAP, resulta que las ofertas presentadas por ODILO TID, S.L., 
TELEFONICA EDUCACION DIGITAL, S.L.U. y la UTE BEJOB-BARRABES se encontrarían en situación de presunción de baja 
desproporcionada, por lo que la Mesa acuerda proceder a requerir a las mismas para que en los términos del art 149 
de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, y en un plazo de 3 días hábiles desde dicho 
requerimiento proceda a justificar su oferta.

Tefefónica TELEFONICA EDUCACION DIGITAL,S.L.U. presentó informe justificativo, dentro del plazo correspondiente.

OBJETO
El objeto del presente informe es analizar el contenido de la mencionada justificación y evaluar si se explican 
satisfactoriamente o no las circunstancias que permitan al licitador ejecutar la prestación solicitada en los pliegos que 
regulan el contrato, en las condiciones de precio ofertado.

En el Pliego de Prescripciones Técnicas se indican las caracterísiticas de los cursos (100) originales, de siete horas y media 
cada uno dentro de las 5 áreas de competencia del Marco de Referencia de Competencias Digitales de la Ciudadanía, 
50 de nivel elemental y los 50 restantes serán de los niveles transversal y específico y los requisitos mínimos del equipo 
de trabajo.
Detalla que erá necesario un equipo de trabajo mínimo esté compuesto durante todo el contrato por personas con 
dedicación completa con los siguientes perfiles profesionales: 
Un Jefe/a de Proyecto, formadores y tutores según cuadro ajunto: 

Puesto y nº 
de puestos 
requeridos Dedicación Titulación mínima Experiencia previa Otras consideracio-nes

Jefe de 
Proyecto

A tiempo 
completo 

Titulación 
universitaria de grado 
o equivalente.

Mínimo 4 años de experiencia en el sector de 
formación en labores de dirección de 
proyectos específicos del sector objeto del 
contrato. 

Será el interlocutor principal ante la DGED en la 
ejecución del Contrato. Mantendrá al menos una 
reunión mensual con el responsable del Contrato 
de la DGED de la Comunidad de Madrid.

Formadores 
(mínimo 30)

A tiempo 
completo

Sin titulación 
específica requerida

Deberán contar con experiencia en 
actividades de formación

Tutores 
(mínimo 40)

A tiempo 
completo

Sin titulación
específica requerida

Con experiencia en actividades de formación, 
con habilidades pedagógicas y trato 
agradable. Empático y con perfil motivador.

BCM44
Cuadro de texto
Este documento se ha obtenido directamente del original, que contenía todas las firmas auténticas, y se han ocultado los datos personales y los códigos que permitían acceder al original.
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4.- No explica el coste del equipo de trabajo mínimo (1 jefe de proyecto, 35 Formadores y 45 Tutores) únicamente hace 
referencia a la aplicación del XVIII Convenio Colectivo Estatal de Empresas de Consultoría, Tecnologías de la Información 
y Estudios de Mercado y de la Opinión Pública, aplicable al equipo de trabajo propuesto en la oferta para este proyecto.

4.- No justifica el coste de los desplazamientos.

Por ello, a  la vista de lo que se ha venido exponiendo hasta aquí, se estima que después de haber analizado con detalle 
la documentación aportada por el licitador, los argumentos indicados en la justificación de su oferta anormalmente baja 
no  acreditan las circunstancias y los costes que le permitirían abordar la prestación ofertada (la ejecución del contrato 
en las condiciones previstas en los pliegos que lo regulan) en las condiciones de precio ofertado :
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