Ref: 58/728900.9/23

Agencia Madrilefia de Atencion Social
CONSEJERIA DE FAMILIA,
JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

Comunidad
de Madrid

Expediente: A/SER-033636/2023
IC: 2000155828

En virtud de lo dispuesto en los articulos 131 y 150 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico y en relacion al procedimiento abierto del contrato de servicios titulado
“Evaluacion de la satisfaccion con el servicio prestado en 94 centros adscritos a la Agencia
Madrilefia de Atencidn Social mediante el empleo de encuestas a usuarios, familiares y
ciudadanos”, a adjudicar por procedimiento abierto con pluralidad de criterios por ser el
empresario que ha presentado la oferta mas ventajosa, se requiere a MORE THAN RESEARCH
SL UNIPERSONAL, para que dentro del plazo de diez dias habiles, a contar desde el siguiente a
aquel en que hubiera recibido este requerimiento, presente la documentacién especificada en la
clausula 15 del pliego de clausulas administrativas particulares, consistente en:

1. Capacidad de obrar:

Escritura de constitucién o modificacion, en su caso, inscrita en el Registro Mercantil, cuando
este requisito fuera exigible conforme a la legislacion mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere,
la escritura 0 documento de constitucién, estatutos o acto fundacional en los que consten las normas
por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro oficial. Estos
documentos deberan recoger el exacto régimen juridico del licitador en el momento de la
presentacion de la proposicion y que conforme a su objeto social puede presentarse a la licitacion.

2. Apoderamiento:

Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro o representen a una persona
juridica, deberan acompafiar también poder acreditativo de su representacion declarado bastante
para concurrir y contratar por un Letrado de los Servicios Juridicos de laComunidad de Madrid.
Si el documento acreditativo de la representacién contuviese delegacion permanente de facultades,
debera figurar inscrito en el Registro Mercantil.

Se significa que, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Tasas y Precios Publicos de la
Comunidad de Madrid, Texto Refundido aprobado por Decreto Legislativo 1/2002, de 24 de octubre,
la solicitud de bastanteo se encuentra sujeta a tasa, debiendo autoliquidarse por el interesado en el
momento de su formulacion, requisito sin el cual no se iniciara la actuacion administrativa, segun lo
establecido en la Orden 98/2002, de 29 de enero, de la Consejeria de Presidencia, por la que se
aprueban las normas de gestion, liquidacién y recaudacion de la tasa por bastanteo de documentos.
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3. Documentacién acreditativa de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones
tributarias:

Deberé presentar el ultimo recibo del Impuesto de Actividades Econdmicas y una declaracion
de no haberse dado de baja en la matricula del impuesto.

En el supuesto de que la empresa se encuentre exenta del pago del tributo por alguna de las
causas establecidas en el articulo 82.1 apartados e) y f) de la Ley Reguladora de las Haciendas
Locales, texto refundido aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, deberan
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presentar asimismo resolucidn expresa de la concesién de la exencion por la Agencia Estatal de
Administracion Tributaria.

4.- Acreditacion de la solvencia econémica, financieray técnica o profesional:

4.1. Solvencia econdémica y financiera:

Se deberé acreditar conforme al articulo 87.1.a) de la LCSP:

“a) Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el ambito al que se
refiera el contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles en
funcion de las fechas de constitucion o de inicio de actividades del empresario y de
presentacion de las ofertas por importe igual o superior al exigido en el anuncio de licitacion
0 en la invitacién a participar en el procedimiento y en los pliegos del contrato o, en su
defecto, al establecido reglamentariamente. El volumen de negocios minimo anual exigido
no excedera de una vez y media el valor estimado del contrato, excepto en casos
debidamente justificados como los relacionados con los riesgos especiales vinculados a la
naturaleza de las obras, los servicios o los suministros”.

Criterios de seleccion:

El volumen de negocios se acreditard por medio de cuentas anuales aprobadas y
depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en este Registro y
en caso contrario, por las depositadas en el registro oficial en el que deba estar inscrito.
Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen
anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizadas por el
Registro Mercantil, estimandose acreditada cuando el volumen anual de negocios referido
al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles en funcion de las fechas de
constitucion o de inicio de actividades del empresario sea igual o superior a 86.182,01
euros.

4.2. Solvencia técnica o profesional:

Se deberé acreditar conforme al articulo 90.1.a) de la LCSP:

“Una relacién de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza
gue los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo los tres ultimos
afios, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado de los
mismos; cuando sea necesario para garantizar un nivel adecuado de competencia los
poderes adjudicadores podran indicar que se tendran en cuenta las pruebas de los servicios
pertinentes efectuados mas de tres afios antes. Cuando le sea requerido por los servicios
dependientes del 6rgano de contratacion los servicios o trabajos efectuados se acreditaran
mediante certificados expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario
sea una entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un
certificado expedido por este o, a falta de este certificado, mediante una declaracion del
empresario acompafiado de los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la
realizacion de la prestacion; en su caso, estos certificados serdn comunicados directamente
al 6rgano de contratacién por la autoridad competente”.

Criterios de seleccidn:
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Haber realizado, durante los tres dltimos afios, 3 servicios de similares caracteristicas al objeto
del contrato, teniendo como requisito que el importe anual que el empresario debera acreditar
como ejecutado durante el afio de mayor ejecucién sea igual o superior a (una vez la base
imponible de la anualidad media del contrato, excluido IVA), siendo su importe de 57.454,67
euros.

Se tomara como criterio de correspondencia entre los servicios ejecutados por el empresario
y los que constituyen el objeto del contrato, la pertenencia al mismo subgrupo de clasificacion,
si el contrato estuviera encuadrado en alguno de los establecidos en el RGLCAP, y en caso
contrario, la igualdad entre los tres primeros digitos respectivos codigos CPV.

Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados
por el érgano competente cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando
el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta de
este certificado mediante una declaracion del empresario acompafado de los documentos
obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacion de la prestacion; en su caso, estos
certificados serdn comunicados directamente al érgano de contratacion por la autoridad
competente. Los certificados, deberan incluir importe, fecha y el destinatario, publico o
privado, de los mismos, asi como el codigo CPV.

Clasificacién del contratista: Para participar en la presente licitacion no resulta exigible la
clasificacion de los empresarios. No obstante, los licitadores que tengan la clasificacion
adecuada a la actividad objeto del contrato, podran servirse de la misma para acreditar la
solvencia econémica, financiera y técnica.

Grupo Subgrupo Categoria
L 3 1

5.- Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 96 de la LCSP, el certificado de inscripcion en el
Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico eximira a los licitadores
inscritos con certificado en vigor de la presentacién en las convocatorias de contratacion de la
documentacion correspondiente a los datos que figuren en él, concretamente, y salvo prueba en
contrario, de las condiciones de aptitud del empresario en cuanto a su personalidad y capacidad de
obrar, representacion, habilitacion profesional o empresarial, asi como concurrencia o no
concurrencia de las prohibiciones de contratar que deban constar en el mismo. No obstante, el
empresario debera aportar la documentacion requerida en esta clausula que no figure en el citado
certificado, entre la que se encuentra la especificamente exigida por la Administracion de la
Comunidad de Madrid.

6.- Resguardo de haber constituido la garantia definitiva en la Tesoreria de la Comunidad de
Madrid, sita en Plaza de Chamberi 8, Madrid, en el que conste el NIF del licitador, por importe de
4.630,00 euros.
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AVISO IMPORTANTE DE LA CAJA DE DEPOSITOS

En el supuesto de constitucidon de garantias en forma de AVALY SEGURO DE CAUCION, son las propias
entidades garantes (avalistas y aseguradoras) las que presentan directamente las garantias en la Caja
de Depdsitos de la Comunidad de Madrid, mediante la nueva plataforma SEDA. Al garantizado se le
remitird el resguardo de constitucidén por correo electrénico y por NOTE. No se requiere ya por tanto
la personacion del garantizado en las dependencias de la Caja de Depdsitos para realizar tramite
alguno al respecto de la constitucion de un aval o seguro de caucidn ni se admiten garantias firmadas
electrénicamente y enviadas por correo electrénico a la Caja. El constituyente deberd contactar con
su entidad garante para que ésta realice la presentacién de la garantia en SEDA.

Para la constitucion de garantias en EFECTIVO ésta puede realizarse telemdticamente, mediante
transferencia remitiendo el interesado un correo de solicitud a la direccién que se indica mas abajo.
También podra depositarla el interesado en metdlico acudiendo a las dependencias de la Caja de lunes
a viernes de 9 a 14h, en la Plaza de Chamberi, 8 planta baja.

Para cualquier consulta al respecto de la constitucién de garantias y depdsitos remitan un correo a:
caja.comunidadmadrid@madrid.org

7.- Justificante correspondiente al pago del anuncio de licitacion publicado en el BOCM de fecha
13 de noviembre de 2023, por importe de 1.290,40 euros.

Para abonar esta cantidad debera proceder de la siguiente manera:

Efectuar el ingreso en cualquiera de las oficinas de CaixaBank, en metalico, mediante
cheque conformado o mediante transferencia a favor del Boletin Oficial de la Comunidad
de Madrid, CIF Q-7850065-1, en la cuenta bancaria ES 40 2100 8345 3413 0039 0808.

Rogamos que, al hacer la transferencia, en el concepto pongan Unicamente el nimero de
insercién del anuncio para poder identificar correctamente el pago.

NUmero de insercion: 01/18437/23

8. Documentaciéon acreditativa de la efectiva disposicion de los medios que se hubiese
comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato conforme a lo dispuesto en el articulo
76.2 de la LCSP.

Debera acreditar la disponibilidad de medios personales de la siguiente forma:

a) Para los profesionales a los que se exige pertenencia a la plantilla de la empresa se
acreditara mediante:

- ldentificacion de los profesionales que realizaran el servicio.

- Los titulos o diplomas o certificaciones académicas correspondientes o cualquier
documento que acredite estar en posesion de la titulacion requerida, para la
acreditacion de la titulacion y formacion requeridas.

- Curriculum vitae firmado por los profesionales citados, en lo que se refiere a la
acreditacion de la experiencia requerida.
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- Declaracion del representante legal que acredite la pertenencia a la plantilla de la
empresa de los profesionales a los que se exige dicha pertenencia.

9. Escrito de designacién de la persona que actuara como responsable por parte de la empresa
adjudicataria para todas las gestiones relativas a la ejecucion del contrato, suscrito por el
representante legal, indicando: el cargo, el nombre, los apellidos, el nimero de teléfono maovil en el
que estard disponible de lunes a viernes en horario de 9:00 a 20:00 horas y la direccion de correo
electrénico especifico para el seguimiento del contrato.

La documentacién se presentara a través de la direccion:
https://gestiona7.madrid.org/carpetaciudadana/#!/main

Si el licitador no presenta la documentacion requerida en el plazo sefialado, si no la subsana,
en su caso, o si del examen de la aportada se comprueba que no cumple los requisitos
establecidos en este pliego, se entendera que ha retirado su oferta y que ha imposibilitado
la adjudicacion del contrato a su favor, incurriendo, en su caso, en la causa de prohibicién
de contratar establecida en el articulo 71.2 a) de la LCSP, asimismo, se le exigira el importe
del 3% del presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad.

En Madrid, a la fecha de la firma,
LA JEFA DE DIVISION DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA

Firmado digitalmente por: VAZQUEZ LACUNZA ESTELA
Fecha: 2023.12.22 11:42

MORE THAN RESEARCH SL UNIPERSONAL
NIF: B86228392
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