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INFORME VALORATIVO SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL PLIEGO DE
PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL EXPEDIENTE 2023-0-7, Y DE LOS CRITERIOS
EVALUABLES QUE DEPENDAN DE UN JUICIO DE VALOR, EN LA
CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA REALIZACION DE SESIONES DE
REHABILITACION LOGOPEDICA CON DESTINO A PACIENTES DEL HOSPITAL
UNIVERSITARIO 12 DE OCTUBRE.
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Una vez recogidas las ofertas del procedimiento abierto con pluralidad de criterios 2023-0-7
para la contratacién de sesiones de rehabilitacion logopédica de pacientes del Hospital
Universitario 12 de Octubre, con alteraciones en el area de la comunicacion, lenguaje, habla,
voz y deglucidn.

Este documento diferencia, por un lado, el cumplimiento de todos los requisitos exigidos en €l
Pliego de Prescripciones Técnicas asociado a dicho expediente y, por otro, la valoracion de los
criterios cuya cuantificacion depende de un juicio de valor definidos en el apartado 11.2. de la
Clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares:

e Del cumplimiento de las condiciones del PPT se elaborar el listado de los licitadores
cuyas ofertas técnicas sean consideradas como APTAS, para continuar con el
procedimiento de adjudicacion del presente expediente.

e De la evaluacion de los criterios cuya cuantificacion depende de un juicio de valor se
justificard la valoracion de cada una de las empresas licitadoras que previamente hayan
sido consideradas APTAS.

Las empresas que han licitado al presente procedimiento son las siguientes:

A. Centro de Rehabilitacion del Lenguaje, Soc. Coop. Ltda.
B. Calvo y Gallego, S.L. (Centros Abla).
C. Instituto de Rehabilitacion Médica, S.A.

1. EVALUACION CUMPLIMIENTO REQUISITOS PPT.

Tras examinarse las ofertas de los licitadores, se comprueba la entrega de la documentacion
exigible en el PPT con el siguiente resultado:

CRL, CALVO Y
i Soc. Coop | GALLEGO | TRM:

EQUIPAMIENTO ESPECIFICO PARA PROCESOS
ASISTENCIALES, LOCALES E INSTALACIONES.

e Cumplimiento de la normativa legal aplicable SI SI SI
RECURSOS HUMANOS.

o Titulacién requerida segiin legislacion vigente. SI SI SI

e Numero de profesionales y dedicacion al Centro ST ST SI

adaptado a la actividad asistencial desarrollada
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ORGANIZACION EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.
e Horario de servicio SI SI SI
° ;chee%ciﬁ?eifola Solicitud de realizacién del SI ST -
e Comunicacion de la fecha de realizacion del SI SI SI
procedimiento.
o Realizacion del procedimiento. SI SI SI
e Historia Clinica. SI SI ST
e Planificacion. SI SI ST
e Hoja informativa y cuestionario de opinion. SI SI SI
e Demoras. ST SI ST
e Seguimiento mensual. SI SI SI
e Seguimiento anual. ST SI ST
e Seguimiento de la asistencia. SI SI SI
REALIZACION GENERAL DEL PROCEDIMIENTO.
e  Meédico rehabilitador/foniatra. SI SI SI
e Logopeda. ST SI SI
e Tratamiento con programas informaticos para casos SI SI SI
especificos
T.E.L
e Inclusién de personas mayores de 3 afios con SI SI SI
trastorno del lenguaje expresivo y comprensivo.
e Criterios de exclusion. SI SI SI
e Objetivos generales. SI SI SI
e Médico rehabilitador/foniatra. SI SI SI
e Logopeda. ST ST SI
DISLALIAS.
o Inclusion de personas mayores de 4 afios con dificultad SI SI ST
funcional en produccion o articulacion de uno o varios
fonemas.
e Médico rehabilitador/foniatra. SI SI SI
SI SI SI

Logopeda.
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CRL CALVOY
ITE : .R.M.
M Soc. Coop | GALLEGO LY
RETRASO DEL LENGUAJE EXPRESIVO Y/O MIXTO.
e Inclusion de personas mayores de 3 afios con retraso SI SI SI
en la adquisicion y desarrollo del lenguaje.
e Criterios de exclusion SI SI SI
e Objetivos generales. SI SI SI
e  Meédico rehabilitador/foniatra. SI SI SI
e Logopeda. SI SI SI
ANOMALIAS BUCODENTOFACIALES.
e Inclusion de trastornos esquelético/estructurales de SI SI N |
origen congénito y/o adquirido y trastornos
funcionales originarios en fase neonatal o
desarrollados durante el crecimiento. ..
e No tratamiento de pacientes con trastornos de las SI SI SI
funciones superiores o psiquiatricas con alteraciones
graves de conducta o no colaboraciéon del mismo. ..
o Objetivos generales S1 S1 SI
e Meédico rehabilitador/foniatra. SI SI SI
o Logopeda. SI SI SI
DISFONIA.
e Inclusion de personas mayores de 6 aflos con SI SI SI
alteraciones que afecten a los pardmetros actisticos de
la voz, tono/intensidad/timbre...
e No tratamiento de pacientes con trastornos de las SI SI SI
funciones superiores o psiquiatricas con alteraciones
graves de conducta o no colaboracion del mismo. ..
o Objetivos generales SI SI SI
e Meédico rehabilitador/foniatra. SI SI SI
e Logopeda. SI SI SI
TRASTORNOS DE LA FLUENCIA.
e Inclusion de personas mayores de 5 afios con SI SI SI
trastornos de disfemia y taquifemia.
e No tratamiento de pacientes con trastornos de las SI SI SI
funciones superiores o psiquiatricas con alteraciones
graves de conducta o no colaboracion del mismo...
e Objetivos generales SI S1 SI
e Meédico rehabilitador/foniatra. SI SI SI
e Logopeda. SI SI SI
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1.1. CONCLUSIONES.

Teniendo en cuenta toda la documentacion presentada y de acuerdo a los requisitos exigibles
por el Pliego de Prescripciones Técnicas, se presentan las siguientes consideraciones:

EMPRESA EVALUACION
CENTRO DE REHABILITACION DEL LENGUAIJE SOC. COOP. Ltda APTO
CALVO Y GALLEGO, S.L. (CENTROS ABLA) APTO
INSTITUTO DE REHABILITACION MEDICA, S.A. APTO

2. VALORACION CRITERIOS CUYA CUANTIFICACION DEPENDE DE UN
JUICIO DE VALOR.

Una vez analizadas cada una de las diferentes propuestas técnicas presentadas, y en vista de que
cumplen todas ellas con las especificaciones del Pliego Técnico, emitimos la siguiente
valoracion correspondiente al punto “11.2. Criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio
de valor” (hasta 21 puntos), como parte de los Criterios de valoracion establecidos en el Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares:

Criterios de Adjudicacion Puntuacion maxima
Criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor........iiiiiiiiniines Hasta 21 puntos
11.2.6 Planificacion organizativa y coordinacion Hasta 12 puntos

Atencidn al usuario: plan de atencion e informacion a la persona
11.2.7 usuaria, horario, accesibilidad y la posibilidad del acceso al Hasta 3 puntos
servicio a través de canales telemdticos.

Mejoras de valor relevantes: seguridad, eficacia y confort de los

11.2.8 .
pacientes

Hasta 3 puntos

11.2.9 Plan de formacién continuada del personal. Hasta 3 puntos
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A. CENTRO DE REHABILITACION DEL LENGUAJE SOC. COOP. Ltda.

Planificacién organizativa y coordinacion

Adecuacién de la planificacién operativa y organizacion de los recursos adscritos

.2.6.1 . . . .
9 a la ejecucion del contrato a lo solicitado por el Hospital. lya
11.2.6
Protocolos y procedimientos de trabajo para cada grupo de pacientes y sistemas
9.2.6.2 7 : : 3
de evaluacién de calidad de los mismos (resultados de encuestas...)
9.2.6.3. | Respuesta frente a principales riesgos. Planes de contingencia. 1,5
Atencidn al usuario: plan de atencion e informacion a la persona usuaria,
11.2.7 | horario, accesibilidad y la posibilidad del acceso al servicio a través de canales 1,5
telemadticos.
11.2.8 | Mejoras de valor relevantes: seguridad, eficacia y confort de los pacientes 1,5
11.2.9 | Plan de formacién continuada del personal. 1,5
B. CALVO Y GALLEGO, S.L. (CENTROS ABLA)
Planificacién organizativa y coordinacion
9261 Adecuacion de la planificacidén operativa y organizacion de los recursos adscritos 0
o a la ejecucion del contrato a lo solicitado por el Hospital.
11.2.6
Protocolos y procedimientos de trabajo para cada grupo de pacientes y sistemas
9.2.6.2 o3 . ; 0
de evaluacién de calidad de los mismos (resultados de encuestas...)
9.2.6.3. | Respuesta frente a principales riesgos. Planes de contingencia. 0
Atencién al usuario: plan de atencién e informacién a la persona usuaria,
11.2.7 | horario, accesibilidad y la posibilidad del acceso al servicio a través de canales 0
telemdticos.
11.2.8 | Mejoras de valor relevantes: seguridad, eficacia y confort de los pacientes 0
11.2.9 | Plan de formacién continuada del personal. 0
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C. INSTITUTO DE REHABILITACION MEDICA, S.A.

Planificacion organizativa y coordinacion
9.26.1 Adecuacion de la planificacion operativa y organizacion de los recursos adscritos 3
o a la ejecucion del contrato a lo solicitado por el Hospital.
11.2.6
Protocolos y procedimientos de trabajo para cada grupo de pacientes y sistemas
9.2.6.2 - . . 6
de evaluacidn de calidad de los mismos (resultados de encuestas...)
9.2.6.3. | Respuesta frente a principales riesgos. Planes de contingencia. 3
Atencion al usuario: plan de atencion e informacion a la persona usuaria,
11.2.7 | horario, accesibilidad y la posibilidad del acceso al servicio a través de canales 3
telemdticos.
11.2.8 | Mejoras de valor relevantes: seguridad, eficacia y confort de los pacientes 3
11.2.9 | Plan de formacién continuada del personal. 3

OBSERVACIONES: Se ha valorado la documentacion presentada por los tres centros,
atendiendo a la calidad, cantidad de informacion trasmitida y cobertura de las necesidades
asistenciales en lo que respecta a planificacion organizativa y coordinacion, atencion al usuario,
mejoras de valor relevantes y plan de formacién.

Se han cuantificado, siguiendo lo descrito en el PLIEGO DE CLAUSULAS
ADMINISTRATIVAS PARTICULARES. Estos criterios se evaluaran atendiendo a niveles
escalonados de valoracion comparativos entre todas las ofertas, dando el 100% del valor del
criterio a la mejor, al resto en comparacion con la mejor y el 0% a la peor.

Al ser tres ofertas y segin documentacion aportada, la mejor se valora con el 100%, la segunda
50% y la tercera 0%.

De conformidad con el resultado de la evaluacion realizada, la valoracion de los criterios cuya
cuantificacion dependen de un juicio de valor queda definida de la siguiente manera:

EMPRESA PUNTUACION
CENTRO DE REHABILITACION DEL LENGUAJE SOC. COOP. Ltda 10,5
CALVO Y GALLEGO, S.L. (CENTROS ABLA) 0
INSTITUTO DE REHABILITACION MEDICA, S.A. 21 .
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Madrid, a fecha de firma

JEFE DE SERVICIO DE REHABILITACION

O

Fdo.: Juan Ignacio Castillo Martin
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