
 
 
 
 
INFORME DE NECESIDAD PARA LA LICITACIÓN DEL MANTENIMIENTO Y SOPORTE DEL SISTEMA PACS/RIS ENTERPRISE IMAGING DE 
LA MARCA AGFA HEALTHCARE Y DE LOS SISTEMAS DE DIGITALIZACIÓN DE IMAGEN MARCA AGFA NV, DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO 
PRINCIPE DE ASTURIAS MEDIANTE PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD POR EXCLUSIVIDAD 
 
Desde el año 2002 en el que se implantó el sistema de digitalización de radiodiagnóstico en el Hospital Universitario Principe 
de Asturias y centros dependientes, se ha logrado disponer tanto de las imágenes como de los informes médicos en formato 
digital.  

En el transcurso de estos años, se ha ido evolucionando y adaptando este Sistema de Información a las necesidades del HUPA. 

El objetivo fundamental es asegurar la gestión de la información de toda imagen médica    generada o incorporada al HUPA, 
agilizar la distribución y entrega de las pruebas de imagen y    garantizar la operatividad continua del PACS. 

  
OBJETO DEL CONCURSO: El objeto de este contrato es el Mantenimiento y soporte del sistema PACS/RIS Enterprise Imaging 
de la marca Agfa Healthcare y de los sistemas de digitalización de imagen marca Agfa NV, del Hospital Universitario Príncipe 
de Asturias  
 
Se divide en dos lotes: 
 
LOTE 1: Mantenimiento y soporte del sistema PACS/RIS Enterprise Imaging de la marca Agfa Healthcare 
LOTE 2: Mantenimiento y soporte de los sistemas de digitalización de imagen marca Agfa NV 
 
 
JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DE CONTRATACION: En base a lo dispuesto en el art 28 de la LCSP, y en relación con la 
contratación de un servicio de mantenimiento y soporte de los Sistemas PACS/RIS y Digitalización de Imagen, se emite el 
siguiente INFORME: 

El Hospital Universitario Príncipe de Asturias (en adelante HUPA) precisa de la contratación del Soporte (Técnico y Funcional) 
y Mantenimiento (Preventivo, Correctivo, Evolutivo, Adaptativo y Técnico-Legal) de todo el software (SW) y hardware (HW) 
existente en el HUPA y sus centros dependientes, para el correcto funcionamiento de toda la solución de Imagen de 
Radiodiagnóstico y Medicina Nuclear basada en el PACS/RIS de AGFA Healthcare, de las integraciones entre este sistema y los 
sistemas de información del hospital, así como el soporte y mantenimiento de la solución de reconocimiento de voz existente 
en el Hospital basada en la solución Speechmagic. 

Con este escenario, el Hospital Universitario Príncipe de Asturias (en adelante HUPA), propone la contratación del servicio, 
denominado MANTENIMIENTO Y SOPORTE DEL SISTEMA PACS/RIS ENTERPRISE IMAGING DE LA MARCA AGFA HEALTHCARE Y 
DE LOS SISTEMAS DE DIGITALIZACIÓN DE IMAGEN MARCA AGFA NV, DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO PRINCIPE DE ASTURIAS, en 
las condiciones que se especifican en el Pliego de Prescripciones Técnicas, mediante procedimiento negociado sin publicidad 
por exclusividad, al hallarse el objeto del contrato dentro de los supuestos especificados en el artículo 168, a), 2º (“La no 
existencia de competencia para razones técnicas y la protección de derechos exclusivos” según los certificados de exclusividad 
expedidos por Agfa  Healthcare Spain, S.A.U. y  Agfa N.V. para  el mantenimiento descrito en los lotes 1 y 2 respectivamente,  
no existiendo alternativa disponible. 
 

RESPONSABLE DEL CONTRATO: Iván Arribas. 
 

INSUFICIENCIA DE MEDIOS: 

Actualmente el Hospital no dispone de los medios técnicos, humanos y materiales para cubrir la prestación de la contratación, 
debido a que, las tareas a realizar, requieren de conocimientos y habilidades específicos y especializados, no recogidos en las 
características de desempeño de puesto de trabajo de las distintas categorías, que prestan servicio a la Administración 
Pública en materia de Sistemas y Tecnologías de la Información. 

Por todo ello, en consecuencia, es necesaria la contratación de dicho SERVICIO a una empresa especializada que realice el 
trabajo con garantías suficientes. 
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Ref: 57/066957.9/23



 
 
PLAZO DE EJECUCIÓN: 24 MESES, y con posibilidad de prórroga, con una duración máxima del contrato, incluidas las 
prórrogas de 48 meses. 
 
 
PRESUPUESTO DEL CONTRATO: 
 
 
El Presupuesto de licitación es de 416.315,67 € dividido en dos lotes: 
 

  B.I.  IVA (21%) TOTAL  2023 2024 2025 

LOTE 1    315.062,54 €             66.163,13 €     381.225,67 €             31.768,81 €        190.612,84 €        158.844,02 €  

LOTE 2      29.000,00 €               6.090,00 €       35.090,00 €               2.924,17 €           17.545,00 €           14.620,83 €  

TOTAL     344.062,54 €             72.253,13 €     416.315,67 €             34.692,98 €        208.157,84 €        173.464,85 €  
 
 

En este importe se incluye las licencias, el mantenimiento, actualización del software, es decir, todo lo incluido en el pliego de 
prescripciones técnicas. 
 
 
VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO: 
 
688.125,08 euros, correspondiente al presupuesto de licitación IVA excluido, más el importe de las posibles prórrogas previstas: 
 
Contrato (24 meses):          344.062,54 €  
Prórroga (24 meses):          344.062,54 €  
Valor estimado:          688.125,08 €  

 

Alcalá de Henares  

 

Responsable del Servicio de Informática 
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