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Santa Engracia, 125. 28003 Madrid

www.canaldeisabelsegunda.es

Área: Planificación y Control

INFORME DE NECESIDAD E IDONEIDAD

SUSCRIPCIÓN Y SOPORTE DEL SOFTWARE PARA LA 

GESTIÓN DE EXÁMENES EN LOS PROCESOS DE SELECCIÓN 

DE CANAL DE ISABEL II, S.A, M.P.

EXPEDIENTE N.º: 186/2023
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1. OBJETO DEL CONTRATO

A. TIPO DE CONTRATO:

CONTRATO DE OBRAS

CONTRATO DE SUMINISTROS

CONTRATO DE SERVICIOS

B. OBJETO DEL CONTRATO:

El objeto del contrato es la suscripción y soporte del software para la gestión de exámenes en proce-

sos de selección de Canal de Isabel II, S.A, M.P.

En el Pliego de Prescripciones Técnicas se describen las consideraciones de tipo sociales, ambientales 

y de innovación que se han tenido en cuenta para configurar las prestaciones objeto del contrato. 

C. DIVISIÓN EN LOTES:

NO

SÍ

Canal de Isabel II, S.A., M.P. no ha dividido el objeto del contrato en lotes debido que la realización 

independiente de las diversas prestaciones comprendidas en el objeto del contrato dificultaría la 

correcta ejecución del mismo desde el punto de vista técnico debido a que dichas prestaciones 

forman parte de un único servicio global e indivisible.

2. PLAZO DE DURACIÓN O DE EJECUCIÓN

El plazo de duración del contrato será de 3 años (36 meses) a partir de 16/11/2024.

3. MEMORIA ECONÓMICA

A. PRESUPUESTO BASE DE LICITACIÓN (PBL)

BASE IVA TOTAL

PBL 5.700,00 1.197,00 6.897,00

B. ÁMBITO DE APLICACIÓN

EMPRESA DEL GRUPO Importe

CANAL DE ISABEL II, S.A. (M.P.) 5.700,00
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TOTAL (Presupuesto Base de Licitación s/ IVA) 5.700,00

C. PARTIDA PRESUPUESTARIA

Gasto:

CEGE CUENTA POSICIÓN ORDEN

U166000 621200 G/621200/000003 62008504

Línea Estratégica:

* Descripción Línea Estratégica * Descripción Línea Estratégica

LE01: Asegurar garantía de Suministro
LE07: Transparencia, buen gobierno y compromiso

LE02: Garantizar calidad agua de consumo
LE08: Talento, compromiso y salud profesionales

LE03: Fortalecer continuidad de servicio
LE09: Liderar innovación y desarrollo

LE04: Calidad ambiental y eficiencia energética.
LE10: Sostenibilidad y eficiencia en la gestión

LE05: Cooperación con municipios de Madrid
N/A: No Aplica

LE06: Compromiso y cercanía con usuario

D. ESTIMACIÓN DE DISTRIBUCIÓN PRESUPUESTARIA POR ANUALIDADES

D.1 DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO INICIAL:

AÑO GASTO INVERSIÓN TOTAL (s/IVA)

2024 5.700,00 0 5.700,00

TOTAL (S/ IVA) 5.700,00    0,00 5.700,00

D.2 DISTRIBUCION DE LAS PRÓRROGAS:

No aplica.

E. ¿ESTE CONTRATO ES SUSTITUCIÓN O RENOVACIÓN DE UNO YA EXISTENTE?

SI Los datos comparativos figuran en el anexo a este documento.  
NO

SI HA RESPONDIDO SÍ, INDICAR CUÁL/CUÁLES SON LOS CONTRATOS RENOVADOS:

Expediente 130/2019 SERVICIO DE RENOVACIÓN Y SOPORTE DEL SISTEMA GEXCAT PARA LA GESTIÓN DE 

EXÁMENES Y PROCESOS DE SELECCIÓN PARA CANAL DE ISABEL II, S.A, M.P. 
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F. ¿SE ENCUENTRA INCLUIDO EN LA PLANIFICACIÓN PLURIANUAL VIGENTE?

SI Código asignado:
NO

4. MEMORIA JUSTIFICATIVA

A. NECESIDAD E IDONEIDAD DEL CONTRATO

A.1: NECESIDADES QUE SATISFACER:

Canal de Isabel II, S.A, M.P (Canal) dispone de la suscripción y soporte del software para la gestión de 

exámenes en procesos de selección, en particular el software GEXCAT y App GEXCAT Eco. Como requisito 

del propio Canal, la modalidad de uso es on premise con el fin de garantizar la confidencialidad de la 

información. A la fecha de finalización de esta suscripción, Canal necesita renovar nuevas suscripciones 

de un software equivalente al que dispone actualmente.

Este software permitirá su uso en modo on premise con el fin de garantizar la confidencialidad de la infor-

mación. Así mismo, para los casos en que el software sea diferente al utilizado actualmente en Canal, el 

adjudicatario proveerá adicionalmente bajo su cargo todos los servicios derivados de la migración al nuevo 

software.

A.2: IDONEIDAD DE LA PROPUESTA PLANTEADA:

Los exámenes de los procesos selectivos que se gestionan en Canal de Isabel II, S.A, M.P a través del Área 

de Organización y Selección se realizan con la ayuda de un sistema software desde el año 2017 con el fin 

de facilitar y optimizar dicha gestión.

Ese software ayuda a la gestión de las convocatorias de los procesos de selección y, en particular a la 

elaboración de exámenes y su corrección en cuanto a que proporciona automatismos que hacen más rá-

pidos, fiables y confidenciales los procesos relacionados con esta necesidad, por lo que se hace necesario 

la renovación de un software que cubra estas necesidades.

A.3: JUSTIFICACIÓN DE LA INSUFICIENCIA DE MEDIOS (PARA CONTRATOS DE SERVICIOS):

No aplica.

B.  JUSTIFICACIÓN DE LOS VALORES ECONÓMICOS

Antecedentes

Se hace necesario mencionar el historial de expedientes tramitados con el mismo objeto que el contrato 

propuesto:

Expediente 222/2022 SERVICIO DE RENOVACIÓN Y SOPORTE DEL SISTEMA GEXCAT PARA LA GESTIÓN 

DE EXÁMENES Y PROCESOS DE SELECCIÓN PARA CANAL DE ISABEL II, S.A.: declarado desierto, al no 

tenerse en cuenta la oferta de la única empresa licitadora por no presentar toda la documentación 

exigida en la cláusula 12 del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares.



Informe de Necesidad e Idoneidad 
Expediente 186/2023

Página 5 de 5

Ca
na

l d
e 

Is
ab

el
 II

, S
oc

ie
da

d 
An

ón
im

a,
 M

.P
. i

ns
cr

ita
 e

n 
el

 R
eg

is
tr

o 
M

er
ca

nt
il 

de
 M

ad
ri

d 
al

 T
om

o 
29

.7
33

, F
ol

io
 8

6,
 S

ec
ci

ón
 8

, H
oj

a 
M

-5
34

92
9.

 In
sc

ri
pc

ió
n 

1ª
. D

en
om

in
ac

ió
n 

en
 in

sc
ri

pc
ió

n 
12

6,
 N

IF
 A

86
48

80
87

, D
om

ic
ili

o 
So

ci
al

: C
/ 

Sa
nt

a 
En

gr
ac

ia
, 1

25
, 2

80
03

 M
ad

ri
d.

2023_EXP_000008769 – SUSCRIPCIÓN Y SOPORTE DEL SOFTWARE PARA LA GESTIÓN DE EXÁMENES 

EN LOS PROCESOS DE SELECCIÓN DE CANAL DE ISABEL II, S.A.: adjudicado para evitar que haya ruptura 

de servicio ante la declaración de desierto del expediente anteriormente expuesto. Vigencia desde 

16/11/2023 hasta 15/11/2024. Este expediente será en renovado por el contrato propuesto en este 

documento al ser el vigente en el momento de la renovación.

El presupuesto se ha obtenido a través de los precios de mercado del fabricante del software de que 

dispone Canal en la actualidad.

El detalle del presupuesto es el siguiente:

Costes directos:

- Suscripción y soporte de licencias (3 años) – 100 %.

Costes indirectos y otros eventuales: No existen

El contrato se realiza de forma continuada en el tiempo. El contrato anterior fue el 130/2019 SERVICIO 

DE RENOVACIÓN Y SOPORTE DEL SISTEMA GEXCAT PARA LA GESTIÓN DE EXÁMENES Y PROCESOS DE 

SELECCIÓN PARA CANAL DE ISABEL II, S.A. con un importe de licitación anual de 1.700,00 €. Este contrato 

propuesto tiene un importe anual de 1.900,00€, lo que supone 111,76% respecto al importe de licitación 

del contrato anterior.

El importe total del contrato se ha visto incrementado debido a la variación alcista de los precios de mer-

cado desde la anterior renovación.

5. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN

ABIERTO 
NEGOCIADO
CONTRATACIÓN BASADA EN ACUERDO MARCO (AM)
CONTRATACIÓN ESPECÍFICA DERIVADA DE SISTEMA DINÁMICO DE ADQUISICIÓN 
(SDA)

Firma/s:

Jefe de ÁREA DE PLANIFICACIÓN YCONTROL 

Subdirector de SISTEMAS INFORMÁTICOS

Director de INNOVACIÓN E INGENIERÍA  

Firmado electronicamente por: Jesus Plaza
Rubio
En la fecha y hora 10.11.2023 08:46:26 CET

Firmado electronicamente por: Ángel
Rodríguez García
En la fecha y hora 10.11.2023 09:44:03 CET

Firmado electronicamente por: JUAN
SÁNCHEZ GARCÍA
En la fecha y hora 10.11.2023 14:00:44 CET
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