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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS DEL TRABAJO TITULADO
“ACTUALIZACION DEL CALLEJERO OFICIAL Y LA CARTOGRAFIA DIGITAL
DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2024-2026".

Clausula Primera. OBJETO DEL CONTRATO

La Direccion General de Economia de la Comunidad de Madrid, (en adelante DGE)
mantiene actualizado el callejero de todos los municipios del ambito territorial de la
Comunidad de Madrid, la cartografia digitalizada coherente con el callejero, y las
unidades de agregaciones territoriales (zonificaciones) a partir de los anteriores, a
traveés del SIG de la propia Direccion General. Esa actualizacion sirve para disponer
de informacion de la realidad territorial de nuestra Comunidad, sobre la que poder
ubicar informacion estadistica territorializada.

Las fuentes de informacion sobre las que se sustentan el callejero y la cartografia
digital tienen distinta procedencia, unas externas a la DGE (ayuntamientos, INE,
catastro, etc.) y otras internas, como son las operaciones de estadisticas propias.

Tanto el callejero como la cartografia asociada estan en constante cambio, al estar
intimamente ligados a la actividad constructiva, reformas viarias y otras actividades
urbanisticas que modifican la trama urbana, tanto en su red viaria como en las
construcciones, asi como en las agregaciones territoriales que realizan las
administraciones publicas para la gestion de los servicios que tienen
encomendados. Por tanto, para mantener actualizados el callejero y la cartografia
digital, es necesario realizar trabajos de recepcion, analisis y validacion de la
informacion procedente de las fuentes de actualizacion, asi como su incorporacion
a las bases de datos y modificacion de la cartografia del Sistema de Informacion
Geografica (SIG) de la DGE. Esos trabajos se realizaran con las herramientas
dispuestas por esta, y con la metodologia que tiene disefiada para su actualizacion.
Asimismo, las zonificaciones territoriales de utilidad para el DGE también sufren
continuas modificaciones, debido fundamentalmente a su adecuacion a las
variaciones del callejero y a su necesidad de adaptacion a la densidad y distribucion
de la poblacion por la que en general se estructuran.
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Clausula Segunda. CONTENIDO DEL CONTRATO

Los trabajos objetos del contrato que son necesarios realizar, consisten en la
actualizacion de las variaciones en los callejeros y la cartografia de todo el territorio
de la Comunidad a partir de distintas fuentes, y su incorporacion al Sistema de
Informacién Geogréafico de la DGE mediante las herramientas y metodologia
utilizadas por esta, y bajo su supervision permanente, para las variaciones
producidas durante los afios 2023, 2024 y 2025. Puesto que las variaciones
ocurridas en el callejero y cartografia en un afo determinado, se actualizan durante
el afo siguiente, el periodo de actualizacion objeto del contrato, se realizara en los
afos 2024, 2025 y 2026.

Los trabajos de actualizacion son de dos tipos segun su ambito territorial de
aplicacion: uno abarca cada uno de los municipios de la Comunidad, y otro se refiere
al conjunto de la Comunidad de Madrid. Para cada municipio, es necesario realizar
una serie de trabajos que conlleven a tener el callejero y la cartografia digital
asociada mas actualizada posible, coherentes entre si. A nivel de Comunidad, es
necesario realizar una serie de validaciones y sus posibles correcciones de cara a
mantener coherencia entre municipios, fundamentalmente en cuanto a limites
territoriales municipales y respecto a viales intermunicipales, como en el caso de
carreteras, viales compartidos, etc.

Las fases en las que se puede dividir el trabajo de actualizacion de cada municipio
son las siguientes:

2.1. Estudio de las modificaciones propuestas por distintas fuentes

La DGE recibe periodicamente del Instituto Nacional de Estadistica (INE), ficheros
con las direcciones de los residentes en la Comunidad de Madrid. Estos ficheros se
cruzan con el callejero deducible del SIG de la DGE generandose listados de
aproximaciones postales no coincidentes.

Por otro lado, la DGE envia anualmente el callejero deducible del SIG a cada
ayuntamiento de nuestra Comunidad, y recibe de ellos las indicaciones sobre
variacion de los mismos en distintos tipos de soporte, desde copias en papel de
actuaciones urbanisticas, oficios de variaciones viarias, llamadas telefonicas, hasta
copias de ficheros de SIG municipales.

También se puede obtener informacion sobre variaciones al callejero de
operaciones estadisticas que se realizan desde de la DGE, basicamente de los
trabajos de georreferenciacion de estadisticas con caracteristicas territoriales.

Por otro lado, las zonificaciones territoriales de interés para la Comunidad de Madrid
como son las Entidades y Nucleos de poblacion, zonificacion sanitaria, de servicios
sociales, educativas, etc., proceden en su actualizacion de los organismos de la
administracion competentes en la materia.
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Por ultimo, los usuarios habituales de los productos derivados del SIG de la DGE,
también nos hacen llegar los posibles errores advertidos en el callejero, detectados
en el uso de esa informacion.

Todas las posibles variaciones al callejero detectadas por alguno de los circuitos
descritos, se incorporan a cada carpeta municipal habilitada a tal efecto, de manera
que cuando se aborda la actualizacion del callejero de un municipio, lo primero que
es necesario realizar es la ordenacion y analisis de las modificaciones propuestas,
separar las variaciones verosimiles de las que no lo son, y organizar el trabajo para
abordar las siguientes fases en funcion de su volumen, tipo de variaciones, etc.

Respecto a la cartografia, las fuentes que son necesarias utilizar son las
procedentes de Catastro, mediante los ficheros de actualizacion que recibe
periodicamente la DGE, las de los servicios técnicos de los ayuntamientos, mediante
la documentacion en papel o en ficheros graficos sobre determinadas zonas que
han sufrido variacion, y las de las ortofotos de todo el territorio de la Comunidad.

Las variaciones detectadas en cualquiera de las fuentes respecto al SIG de la DGE
deberan organizarse para abordar las modificaciones a la vez que las del callejero,
de manera que cuando se realicen todas ellas, el resultado sea de una coherencia
completa, de modo que toda aproximacion postal derivada de las bases de datos
del callejero debera estar dibujada en la cartografia digital, y viceversa.

2.2. Comprobacion de la veracidad de las modificaciones propuestas
mediante contacto con informantes

Una vez analizada la informacion, es necesario contactar con los responsables
municipales del callejero para comprobar la veracidad de las variaciones
propuestas. Puesto que la aprobacion del nombre de los viales, su recorrido, los
numeros de que constan, y algunas agregaciones territoriales como el nomenclator
y seccionado, son responsabilidad municipal, mientras que la coherencia del
callejero, su codificacion, asi como la normativa sobre definiciones, codificacion, etc.
de muchas de estas unidades corresponde al INE, sera necesario contrastar no
solo la veracidad de las modificaciones sino también la pertinencia de las
mismas, poniendo en conocimiento de las partes las discrepancias que se
observen para su subsanacion.

2.3. Actualizacion de las bases de datos del callejero y la cartografia digital

Una vez detectadas las modificaciones que son necesarias introducir en el SIG y
contrastadas con los informantes, se procedera a la actualizacion fisica de las bases
de datos de callejero y a su actualizacion en la cartografia digital, de forma que
ambas queden plenamente coherentes.

La actualizacion se realizara con los medios técnicos y materiales de la DGE, con
su metodologia y bajo su supervision. La plataforma tecnolégica sobre la que se
realiza el desarrollo de los trabajos es, en cuanto al entorno SIG, utilizando el
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producto ArcGIS, producto con el que trabaja Madrid Digital, con ArcMap 10.8
accediendo a base de datos Oracle Spatial 11g a través de ArcSDE 10.3. Por
tanto, la empresa adjudicataria debera realizar las actualizaciones en este mismo
entorno y con la misma plataforma tecnolégica, adaptandose a las actualizaciones
gue pudiesen hacerse sobre la misma en el periodo de vigencia del contrato.

En la cartografia digital se dibujaran los ejes de viales y cada conexion de cada
aproximacion postal desde el eje de la via hasta el portal de acceso al edificio o de
la parcela catastral, en funciéon de su conocimiento y cotejo con la ortofoto.

Asimismo, se incorporara la cartografia catastral nueva de que se disponga,
ajustando el callejero de las zonas donde no existiese cartografia. Las discrepancias
que pudieran resultar deberan ser resueltas mediante el contacto con los
informantes.

También se incluiran actualizaciones de la base de datos y de la cartografia digital
de elementos caracteristicos de los viales, numeros y demas unidades a actualizar,
como pueden ser el uso del vial, el sentido de circulacion permitida, el tipo de
interseccion entre viales, el nivel de superficialidad del vial (superficie, subterraneo,
elevado, etc.), tipo de pavimentacion, etc.

2.4. Zonificaciones territoriales

Una vez incorporadas todas las modificaciones del callejero y su correspondiente
cartografia digital, sera necesario adecuar las capas de zonificacion territorial
existentes en el SIG. Todas esas zonificaciones territoriales tienen elementos
geograficos minimos comunes, las teselas, de manera que cualquiera de las
zonificaciones se forma por agregacion de dichas teselas. Por tanto, sera necesario
modificar el teselario basico en funcion de las modificaciones al callejero y la
cartografia realizadas. Una vez adecuado el teselario, por agregacion, se
ajustaran las zonificaciones utilizadas por la DGE: municipios, distritos,
barrios y secciones censales; entidades y nucleos de poblacion; manzanas y
sectores urbanos; areas, distritos y zonas basicas de salud; areas, distritos,
demarcaciones y zonas basicas de servicios sociales; coronas, corredores y
zonas basicas de transporte; zonas educativas; zonas estadisticas; etc. Para
su ajuste territorial exacto sera necesario utilizar las zonificaciones oficiales,
y en caso de duda, consultarlas con los responsables de cada zonificacion.

La plataforma tecnoldgica sobre la que se desarrollaran estos trabajos es la misma
que la utilizada para la actualizacion del callejero y cartografia digital.

2.5. Validaciones

Una vez incorporadas todas las modificaciones de callejero, cartografia y
zonificaciones territoriales de un municipio, se someteran a procedimientos de
validacion de contenido y coherencia disefiados por la DGE. Los errores detectados
en estas validaciones deberan corregirse hasta su completa subsanacion.
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A ese respecto hay que sefalar que la informacion contenida en el SIG es validada
para cada municipio cada vez que se realizan modificaciones en ellos, por lo que
siempre se parte de una informacion sin errores.

Solo se dara por terminado de actualizar un municipio cuando el paquete de
validaciones de como resultado la ausencia de errores.

Como se ha descrito, estas son las fases en las que se puede dividir el trabajo de
actualizacion de cada municipio. Una vez actualizados todos los municipios de la
Comunidad de Madrid, sera necesario realizar una serie de validaciones de
coherencia intermunicipal. En ellas se detectaran posibles desajustes en los limites
de los términos municipales, continuidad en los viales supramunicipales, etc. de
manera que solo se dara por buena la version anual cuando tanto las validaciones
de cada municipio como las de toda la Comunidad no detecten ningun error.

Tras el cierre de los trabajos de actualizacion de un municipio, sin errores de
validacion, se procedera a la generacion de los productos de difusion disefiados,
como los denominados “Callejero cartografico”, “Péster municipal’, “Plano Calle”,
etc., formatos de callejero imprimible que es necesario generar mediante
aplicaciones informaticas propias de la DGE. La direccion de los trabajos de la DGE
podra alterar la secuencialidad de estos trabajos, asi como el orden de actualizacion
de los municipios.

El trabajo a realizar se repite para cada uno de los 179 municipios de la Comunidad
de Madrid a actualizar, aunque el volumen de actualizaciones depende de cada
municipio y de cada afio. Para una correcta estimacion del trabajo a realizar se
calcula anualmente en torno a 213 variaciones de viales (altas, bajas o
modificaciones), 10.300 variaciones de las aproximaciones postales, 8.200
variaciones a los enlaces entre el eje de la via y los portales, y 300 variaciones
de zonas geograficas. Esas variaciones deberan realizarse en las bases de datos
y en el entorno grafico.

En base a trabajos de actualizacion realizados otros afos, y para una optima
adecuacion de la cadencia de las actualizaciones que permita mantener un ritmo
constante en el equipo de SIG de la DGE, se requiere que el equipo de
actualizacion aportado por la empresa adjudicataria esté formado por dos
personas como actualizadores de la informacion. La direccion de los trabajos de
la DGE sera la responsable de establecer objetivos, prioridades, ritmos y
metodologia de organizacion, consulta y actualizacidn, podra realizar las
comprobaciones que estime oportunas durante el desarrollo de los trabajos en
cualquiera de las fases y a cualquiera de las personas intervinientes, y velara por la
calidad de los trabajos realizados.

Clausula Tercera. PLAZOS DE EJECUCION DE LOS TRABAJOS

Los trabajos objeto de este Pliego abarcan las actualizaciones durante los afios
2024, 2025 y 2026. Para evitar demoras en el cierre de la version anual y no
perjudicar a los usuarios que utilizan la informacion, la empresa adjudicataria debera
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adaptarse a las herramientas informaticas de actualizacion de la DGE en el plazo
maximo de 30 dias desde la fecha de inicio del contrato.

En todo caso, los plazos de actualizacion de los municipios deberan ajustarse a las
siguientes fechas

- Durante los seis primeros meses de contrato, desde enero de 2024 a junio
de 2024, debera haberse finalizado la actualizacion de la mitad de los
municipios de la Comunidad de Madrid con las variaciones de 2023.

- Desde julio de 2024 a noviembre de 2024, debera haberse finalizado la
actualizacion de todos los municipios de la Comunidad de Madrid con las
variaciones de 2023.

- Desde enero de 2025 a junio de 2025, debera haberse finalizado la
actualizacion de la mitad de los municipios de la Comunidad de Madrid con
las variaciones de 2024.

- Desde julio de 2025 a noviembre de 2025, debera haberse finalizado la
actualizacion de todos los municipios de la Comunidad de Madrid con las
variaciones de 2024.

- Desde enero de 2026 a junio de 2026, debera haberse finalizado la
actualizacion de la mitad de los municipios de la Comunidad de Madrid con
las variaciones de 2025.

- A la finalizacion del contrato, debera haberse finalizado la actualizacion de
todos los municipios de la Comunidad de Madrid con las variaciones de 2025.

El plazo maximo de ejecucion de los trabajos sera de 35 meses desde el 1 de
enero de 2024 (o desde la formalizacion del contrato si es posterior) al 30 de
noviembre de 2026, con ejecuciones minimas obligatorias de trabajos establecido
en las distintas fases temporales descritas anteriormente, a las que les
corresponderan pagos parciales.

Clausula Cuarta. SUPERVISION Y SEGUIMIENTO

Para asegurar el correcto desarrollo del estudio de acuerdo con las condiciones de
las Prescripciones Técnicas, este se llevara a cabo bajo el control y supervision del
responsable designado por la DGE, a quien el Director del Proyecto designado por
el adjudicatario informara del estado del proyecto.

Clausula Quinta. RESULTADOS DEL TRABAJO

Puesto que los trabajos de recopilacion de variaciones al callejero y la cartografia
estan centralizados en la DGE, las herramientas y metodologia a utilizar estan
desarrolladas internamente para utilizarse mediante los recursos de la DGE, y las
relaciones institucionales con los organismos que aportan las fuentes oficiales para
la actualizaciéon deben realizarse desde la propia DGE, los trabajos de actualizacion
a desarrollar por la empresa adjudicataria deberan realizarse en las dependencias y
bajo la supervision de la DGE, quien habilitara el espacio, material y herramientas
para su ejecucion. No obstante, el Director del Proyecto designado por el
adjudicatario sera el responsable de velar por el cumplimiento de los trabajos
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mediante la metodologia, herramientas y plazos programados por la DGE, actuando
como interlocutor de la empresa adjudicataria.

Por tanto, como resultados del trabajo de actualizacién, la empresa adjudicataria
debera incorporar a las bases de datos de callejero y a las graficas de la cartografia
digital, las variaciones a las mismas encontradas para cada municipio en las fuentes
sefialadas, segun lo descrito en los apartados anteriores. Puesto que el trabajo de
actualizacion es continuo durante el tiempo de vigencia del contrato, se modificaran
las bases sobre versiones de trabajo, de manera que puedan rectificarse las mismas
si, en el transcurso de la ejecucion del contrato se obtuviese informacion sobre
variaciones significativas sobre municipios ya actualizados. En todo caso, al menos
se realizara una version anual actualizada de todo el territorio de la Comunidad de
Madrid. Los trabajos se daran por concluidos una vez que la direccion de los trabajos
de la DGE haya realizado las comprobaciones oportunas y de por buenas las
actualizaciones incorporadas.

Clausula Sexta. PRESUPUESTO

El presupuesto para esta contratacion sera de DOSCIENTOS SETENTA 'Y DOS MIL
SEISCIENTOS CUARENTA Y CINCO CON SESENTA Y OCHO CENTIMOS
(272.645,68 euros), IVA incluido, que se aplicaran con cargo a la partida 64100 -”
Informacion estadistica” del programa 923C de presupuesto de gastos de 2024,
2025y 2026.

Clausula Séptima. - PAGO DE LA PRESTACION

El pago de la prestacion, se realizara de la siguiente manera:

- Un tercio del importe del presupuesto, NOVENTA MIL OCHOCIENTOS
OCHENTA Y UNO EUROS CON OCHENTA Y NUEVE CENTIMOS
(90.881,89 €) IVA incluido, con cargo al ejercicio presupuestario de 2024.

- Un tercio del importe del presupuesto, NOVENTA MIL OCHOCIENTOS
OCHENTA Y UNO EUROS CON OCHENTA Y NUEVE CENTIMOS
(90.881,89 €) IVA incluido, con cargo al ejercicio presupuestario de 2025.

- Un tercio del importe del presupuesto, NOVENTA MIL OCHOCIENTOS
OCHENTA Y UNO EUROS CON NOVENTA CENTIMOS (90.881,90 €) IVA
incluido, con cargo al ejercicio presupuestario de 2026.

La forma de pago sera mediante seis pagos parciales, siempre que se haya
comprobado por parte de la direccion técnica de la DGE que cumplen los requisitos
establecidos en el Pliego de Condiciones Técnicas.

El calendario de pagos parciales sera el siguiente:
- Primer pago: una sexta parte del importe del contrato, antes del final de junio

de 2024, tras la finalizacion de la actualizacion en la mitad de los municipios
de la Comunidad de Madrid con variaciones de 2023.
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- Segundo pago: una sexta parte del importe del contrato, antes del final de
diciembre del afio 2024, tras la finalizacion de la actualizacién del resto de
municipios de la Comunidad de Madrid con variaciones de 2023.

- Tercer pago: una sexta parte del importe del contrato, antes del final de junio
de 2025, tras la finalizacion de la actualizacion en la mitad de los municipios
de la Comunidad de Madrid con variaciones de 2024.

- Cuarto pago: una sexta parte del importe del contrato, antes del final de
diciembre del afio 2025, tras la finalizacion de la actualizacién del resto de
municipios de la Comunidad de Madrid con variaciones de 2024.

- Quinto pago: una sexta parte del importe del contrato, antes del final de junio
de 2026, tras la finalizacion de la actualizacion en la mitad de los municipios
de la Comunidad de Madrid con variaciones de 2025.

- Sexto pago: una sexta parte del importe del contrato tras la finalizacién del
trabajo, antes de final de diciembre del afio 2026, con la finalizacion de la
actualizaciéon del resto de municipios de la Comunidad de Madrid con
variaciones de 2025.

Clausula Octava. - CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

El contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella informacién a la
gque se tenga acceso con ocasion de la ejecucion del contrato a la que se hubiese
dado dicho caracter por el 6rgano de contratacion, o que por su propia naturaleza
deba ser tratada como tal. En consecuencia, el contratista habra de impartir las
instrucciones oportunas a su personal para que éste se abstenga de examinar el
contenido de los documentos que, en soporte informatico, en soporte papel o en
cualquier otro tipo de soporte, se encuentre en el interior de las dependencias en la
que se desarrollen sus actividades.

La Administracion no podra divulgar la informacion facilitada por los empresarios
designada por ellos como confidencial y acordada asi por el érgano de contratacion.

Para los casos en que la ejecucidon del contrato origine la comunicacion por el
contratista a la administracion contratante de datos de caracter personal de sus
empleados o de cualquier otro dato de caracter personal, el contratista se
compromete a:

No comunicar datos personales sin el consentimiento de las personas fisicas
interesadas, 0, su caso, sin la concurrencia de alguna otra de las condiciones
de licitud o bases de legitimacién alternativas establecidas por el art. 6 del
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de
abril de 2016 (RGPD).

Informar a las personas fisicas a que se refieran los datos personales de
todos los extremos que exige el articulo 14 del RGPD.

Cumplir con cualquier otra obligacion que corresponda conforme a la
normativa que, en cada momento, esté vigente en esta materia.

madrid aro/cav
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En caso de incumplimiento de las citadas obligaciones, el contratista respondera de
los dafos y perjuicios que se le irroguen a la administracion contratante, incluido el
importe de las multas o sanciones administrativas que pudieran serle impuestas.

Clausula Novena. DEPENDENCIA FUNCIONAL DEL PERSONAL

La empresa adjudicataria debera aportar el personal preciso para cumplir las
obligaciones derivadas de la ejecucion de este contrato. Dicho personal dependera
exclusivamente del adjudicatario, por cuanto éste tendra todos los derechos y
deberes inherentes a su calidad de empresario y debera cumplir con las
disposiciones vigentes en materia laboral, de seguridad social y de seguridad e
higiene en el trabajo, sin que en ningun caso pueda alegarse derecho alguno por
dicho personal en relacion con la Administracion contratante, ni exigirse a ésta
responsabilidades de cualquier clase como consecuencia de las obligaciones
existentes entre el adjudicatario y sus empleados, aun en el supuesto de que los
despidos o medidas que se adopte se basen en el incumplimiento, interpretacion o
resolucion de este contrato.

Clausula Décima. SECRETO ESTADISTICO

La empresa adjudicataria queda sujeta al secreto estadistico, en lo que respecta a
toda la informacion que disponga por motivo de esta operacion estadistica (Ley
12/1995, de 21 de abril, de Estadistica de la Comunidad de Madrid; articulos 15y
siguientes), con las obligaciones que se derivan.

Todo el personal de la empresa adjudicataria que preste sus servicios para estos
trabajos, estara expresamente advertido de tal circunstancia, de los pormenores e
implicaciones de tal proteccion, y de las responsabilidades y sanciones que pueden
derivarse de su incumplimiento.

La DGE podra exigir un documento fiirmado a cada una de las personas de la
empresa adjudicataria implicadas en la operacion estadistica en el que manifiesten
que conocen Y tienen voluntad de cumplir estos extremos.
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