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AREA DE GESTION DE LA CONTRATACION
Exp.: ECON/000018/2023

SOLICITUD DE ACLARACIONES SOBRE LA DOCUMENTACION RELATIVA A LOS
PRODUCTOS OFERTADOS

TITULO DEL CONTRATO: ADQUISICION DE EQUIPOS DE IMPRESION PARA LA EMISION
DE LA TARJETA SANITARIA INDIVIDUAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

La Mesa de Contratacion de la Agencia para la Administracién Digital de la Comunidad de
Madrid, de conformidad con lo previsto en la clausula 13 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares, ha acordado en la reunion del dia 26 de enero de 2024, convocada
para la evaluacion de la documentacion relativa a los productos ofertados, requerir a las
empresas que a continuacion se indican, para que procedan a la aclaracion de los siguientes
aspectos.

SOLUCIONES DE IDENTIFICACION PROFESIONAL S.L

En el apartado 5.2 del Pliego de Prescripciones Técnicas se requiere que las
caracteristicas técnicas de los equipos ofertados sean conformes con la normativa vigente de
la Union Europea y espafiola en lo referente a sus aspectos ergonémicos, medioambientales,
de ahorro energético, de compatibilidad electromagnética y de reduccién de radiacién emitida.

En la documentacion relativa a los equipos presentados por SOLUCIONES DE
IDENTIFICACION PROFESIONAL S.L., no se especifican las certificaciones del modelo
ofertado. Por ello, se acuerda solicitar aclaracién sobre dicho aspecto, a los efectos de poder
determinar si el equipo ofertado cumple la normativa CE.

SERVICIOS MICROINFORMATICA S.A.

La autenticidad de este documento se puede comprol
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

En el apartado 5.1 del Pliego de Prescripciones Técnicas se requiere la Compatibilidad
con el Sistema de Informacion CIBELES.

En la documentacién relativa a los equipos presentados por SERVICIOS
MICROINFORMATICA S.A., se indica que los sistemas operativos que soporta son: Windows
2000/2003/XP /Vista/7 /8 /MAC OS y LINUX. Por ello, se acuerda solicitar aclaracion sobre
si el equipo es valido para conectar a equipos con sistema operativo Windows 10 64 y
siguientes.

En consecuencia, se concede de plazo hasta las 23:59 horas del 1 de febrero de 2024 para
que procedan a la subsanacion de los defectos u omisiones resefados, mediante la
presentacion de la documentacién requerida por medios electrénicos, accediendo a la pagina
de “Gestiones y tramites” del sito web de Ila Comunidad de Madrid
((https://www.comunidad.madrid/servicios/administracion-digital-punto-acceso-general) —
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