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Este documento se ha obtenido directamente del original que contenia la firma auténtica y, para evitar
el acceso a datos personales protegidos, se ha ocultado el cédigo que permitiria comprobar el original.

D. ENRIQUE HERNANDEZ PENASCO
JEFE DE AREA DE CONTRATACION
DIRECCION GENERAL DE
INFRAESTRUCTURAS JUDICIALES

En respuesta al escrito recibido el 15 de septiembre de 2026 sobre los “Exp.: A/SER-
022179/2023- LOTE 1 SERVICIOS DE CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE
EDIFICIOS, INSTALACIONES Y EQUIPOS ELEVADORES, EXISTENTES EN LOS
INMUEBLES SEDES DE ORGANOS JUDICIALES, FISCALES Y SERVICIOS DE LOS
MISMOS ADSCRITOS A LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA Y
ADMINISTRACION LOCAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID (LOTE 1)”

En relacién con el escrito de referencia, relativo al tramite de audiencia para la modificacién
del contrato de referencia, esta parte, como adjudicataria del contrato, manifiesta su
conformidad con la modificacién propuesta, al amparo de lo dispuesto en el apartado 22 de la
clausula 1.2 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y de los articulos 190, 191y
203 y siguientes de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Publico.

No obstante lo anterior, y a los efectos oportunos, se considera necesario dejar expresa
constancia de las siguientes consideraciones:

La ampliacién del ambito de prestacién del servicio, derivada de la incorporacién de dos
nuevas plantas al edificio sito en la calle Poeta Joan Maragall, 53, supone un incremento
objetivo de la superficie a atender, lo que conlleva necesariamente mayores consumos de
materiales, medios auxiliares, reposiciones, desplazamientos internos y resto de costes
operativos, que deben ser asumidos por la empresa adjudicataria.

Si bien la modificacién se articula mediante una reordenaciéon del tiempo de trabajo del
personal adscrito al contrato, la inexistencia de incremento de mano de obra directa no implica
que el coste global del servicio permanezca inalterado, dado que el precio del contrato no se
compone exclusivamente de costes de personal, sino también de materiales, logistica,
coordinacién, medios técnicos y estructura.
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Asimismo, la prestacion del servicio sobre una mayor superficie con el mismo
dimensionamiento de recursos humanos puede generar, en la practica, una mayor presion
operativa, lo que podria repercutir negativamente en los tiempos de respuesta, en la atencion
preventiva y correctiva y, en consecuencia, en el adecuado cumplimiento de los niveles de
servicio y KPIs exigidos contractualmente, circunstancia que esta parte desea poner de
manifiesto de forma preventiva y responsable.

Por todo lo anterior, esta empresa acepta la modificacién propuesta, sin perjuicio de dejar
constancia de que la ampliacién del alcance del servicio supone un impacto real en los costes
y en la organizacion del mismo, y de que cualquier eventual afeccion a los indicadores de
calidad o niveles de servicio debera ser valorada atendiendo a esta nueva realidad operativa.

Lo que se comunica a los efectos oportunos, quedando esta parte a disposicion de ese 6rgano
de contratacion para cualquier aclaracion adicional que se estime necesaria.

En Madrid, a 26 de enero de 2026
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