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‘; GerenCia ASiSteHCiaI Este documento se ha obtenido directamente del original que

contenia todas las firmas auténticas y se han ocultado los datos

SaludMadrid d e Ate n c l O n Prl ma rla personales protegidos y los cddigos que permitirian acceder al original.

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESIDAD DE CONTRATAR, POR LA INSUFICIENCIA DE MEDIOS
PROPIOS DEL SERVICIO MADRILENO DE SALUD.

CONTRATO: SERVICIO DE INTERPRETACION TELEFONICA, EN TIEMPO REAL, NECESARIO PARA LA
COMUNICACION EN CONSULTAS DE ASISTENCIA SANITARIA, QUE SE REALICE ENTRE EL
PROFESIONAL ASISTENCIAL Y LOS PACIENTES O ACOMPANANTES QUE UTILICEN OTRAS LENGUAS
DIFERENTES AL ESPANOL Y TRADUCCION DE DOCUMENTOS VINCULADOS CON LA ASISTENCIA
SANITARIA, PARA LOS CENTROS DEPENDIENTES DE LA GERENCIA ASISTENCIAL DE ATENCION
PRIMARIA DEL SERVICIO MADRILENO DE SALUD

Las necesidades que se pretenden satisfacer con la presente contrataciéon consisten en un servicio de
interpretacion telefénica en tiempo real de comunicaciones, que atienda las necesidades de comunicacion
de personas extranjeras usuarias de los servicios sanitarios de Atencién Primaria. También se incluye la

traduccidn a otras lenguas de los documentos que estan vinculados a la asistencia sanitaria

Para la correcta ejecucidon de dicho servicio, la Gerencia Asistencial de Atencién Primaria del Servicio
Madrilefio de Salud no dispone de medios ni personal especializado en su plantilla, por lo que a la vista de la
insuficiencia de medios personales propios, y teniendo en cuenta la necesidad de ejecutar dicho servicio,
queda justificada la ejecucion de la prestacidén del servicio mediante una empresa externa especializada en

el ramo de esta actividad.

Madrid, en la fecha de la firma
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