
PLIEGO DE CLÁUSULAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR EN EL 
CONTRATO DE SERVICIOS PARA EL MANTENIMIENTO INTEGRAL DE LOS 
EQUIPOS DE ALTA TECNOLOGÍA DE LA MARCA PHILIPS DEL HOSPITAL 
UNIVERSITARIO FUNDACIÓN ALCORCÓN (Expediente. P.A. SARA-SER 
002/24) 

Fecha: Alcorcón, a 11 de marzo de 2024. 

De: Dña. Patricia Crespo Toubes  Subdirectora de Infraestructuras y SS.GG. 

A:  Mesa de Contratación. 

La valoración de los criterios por juicio de valor, se basa en la comparación entre las 
distintas ofertas válidas presentadas, de tal manera, que para cada uno de los criterios 
objeto de valoración por juicio de valor, la oferta evaluada se considera excelente, notable, 
buena, insuficiente o no presenta en función de si sobresale respecto a las demás ofertas, 
si supera la calidad media de las demás ofertas, si se encuentra en la media de las demás 
ofertas, si presenta deficiencias en los aspectos objeto de valoración o si resulta 
manifiestamente inferior a las demás ofertas. 

En esta licitación, en la que solo existe una oferta válidamente presentada, cumple las 
especificaciones técnicas, y no presenta deficiencias manifiestas en los aspectos objeto 
de valoración, dicha comparación no es posible, por lo que se opta por otorgar la 
puntuación media en cada criterio evaluable por juicio de valor, a la única oferta 
presentada. 

Ofertante: PHILIPS IBÉRICA, S.A.U. 
Criterio Puntuación Puntos 

Plan de Mantenimiento y Memoria Técnica 
El documento contendrá el programa de trabajo propuesto por 
el licitador para implementar las operaciones de mantenimiento 
necesarias para garantizar la mejor conservación de los equipos 
y para asegurar la obtención, en cada momento, de todas las 
prestaciones previstas por el fabricante de cada equipo. 
undación Alcorcón Se deberán desarrollar los Planes de 
mantenimiento preventivo (gamas y periodicidades), la 
metodología mantenimiento correctivo, el modelo de informe y 
seguimiento de actividad y el modelo de seguimiento y control 
de la disponibilidad y de los indicadores de calidad del contrato. 
También se deberán detallar los sistemas de gestión 
informatizada propuestos, así como la adaptabilidad y 
flexibilidad en la integración de los mismos con, en su caso, el 

Bueno: 50 % 7,5 

Planificación de Recursos Humanos 
Se valorará una memoria explicativa que incluya un estudio de 
la organización de los recursos humanos adscritos al presente 
contrato. Se valorará la distribución y eficiencia óptima en la 

   Bueno: 50 %  2,5 



gestión de los recursos humanos puestos a disposición del 
desarrollo del contrato, desglosado en:  
- Organización y adscripción  
- Estructura organizativa del personal adscrito al servicio  
- Estructura organizativa del equipo humano de respuesta 
rápida . 
La memoria explicativa de planificación de los recursos 
humanos deberá confeccionarse con el mínimo de tres técnicos 
adscritos al contrato, sin detallar  en su caso  la oferta de un 
número mayor de técnicos, ya que este aspecto es valorado 

automática mediante la aplicac  
 

Medios y gestión de almacén 
Se valoran la Memoria Explicativa: medios a disposición 
técnicos y materiales y el Stock de repuestos y Equipos de 
medida a utilizar en la actividad preventiva y correctiva, 

 

Bueno: 50 %       2 

 o  io d  o  2 

Alcorcón, 11 de enero de 2024 

 

 

Fdo: Subdirección de Infraestructuras y  SS.GG 

 


 
  
 
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