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CONTRATO DE SERVICIOS PARA EL MANTENIMIENTO INTEGRAL DE LOS EQUIPOS DE
ALTA TECNOLOGIA DE LA MARCA PHILIPS DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO FUNDACION
ALCORCON

Expediente. P.A. SARA-SER 002/24

MEMORIA JUSTIFICATIVA

Objeto del contrato

El objeto del presente contrato es la contratacion del servicio de mantenimiento integral de los
equipos de alta tecnologia de la marca PHILIPS del Hospital Universitario Fundacién Alcorcén, de
forma que se mantengan en perfecto estado de funcionamiento, garantizando la cobertura total
del mantenimiento a realizar y siendo el objetivo final alcanzar un alto grado de funcionalidad y
seguridad de los equipos y el cumplimiento de la legislacién vigente en el dmbito del contrato.

Motivacion de la necesidad del contrato.

De conformidad con lo que establece el articulo 28 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero
de 2014, se exponen a continuacién la naturaleza y extension de las necesidades que se tratan
de satisfacer, asi como la idoneidad de su objeto y contenido para satisfacerlas.

Los Estatutos que rigen el Hospital Universitario Fundacién Alcorcén establecen en su articulo 5
qgue el objeto de la Fundacion es la realizacién, en la zona de influencia del Hospital, de
actividades de promocidn, prestacion y gestién directa o indirecta de recursos y servicios
sanitarios; la docencia e investigacion de las ciencias de la salud y la promocién de la salud
individual y colectiva de la Comunidad en cualquiera de sus vertientes, asi como la realizacién
de otras actividades que puedan coadyuvar a la consecucidn del objeto fundacional. Entre los
fines de interés general que debe cumplir y realizar la Fundacién se encuentran la prestacion de
servicios sanitarios, la promocién de la salud y la prevencidn de la enfermedad, la prestacion de
servicios socio-sanitarios, la docencia referida a ciencias de la salud, y otros.

La contratacidn del servicio que es objeto del expediente (mantenimiento de equipamiento
electromédico de alta tecnologia) sirve para satisfacer la necesidad de hacer efectivo el
cumplimiento del objeto social y de los fines de interés general establecidos en los Estatutos del
Hospital, haciendo posible el soporte para la realizacién de la actividad asistencial de los
pacientes en la prestacion del servicio sanitario, dando continuidad a la actividad asistencial,
cumpliendo la normativa legal que regula las condiciones de funcionamiento de las
instalaciones, y permitiendo el uso en condiciones de seguridad del equipamiento
electromédico del Hospital.

El Hospital Universitario Fundacidn Alcorcén necesita para la realizacién habitual de su actividad
asistencial, disponer del equipamiento electromédico adecuado, en perfecto estado de
funcionamiento, lo que requiere la contratacién externa del servicio, ya que esta actividad, que
no es el objeto principal de sus fines fundacionales, es necesaria para llevar a cabo los mismos,
y el Hospital carece de personal con la categoria profesional y especializacién requerida para
prestar estos servicios.

Laautenticidad de este documento se puede compr
mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:
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Calificacion del contrato
El contrato objeto del presente expediente tiene el caracter de contrato de servicios, en los
términos sefialados en el articulo 18 de la Ley de Contratos del Sector Publico (LCSP),

Idoneidad.
El contrato es adecuado y apropiado para asegurar la continuidad de la prestacién sanitaria
mediante la ejecucion de este servicio en las condiciones de seguridad y técnico legales
establecidas.

Por todo ello, se entiende que para atender las necesidades objeto del contrato de referencia
resulta necesario tramitar un expediente de contratacién de conformidad con los articulos 316
a 320 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico. El expediente es
abierto con una pluralidad de criterios de adjudicacion.

Lotes.

El presente contrato requiere la adjudicacion de todas sus prestaciones al mismo adjudicatario,
ya que la realizacién independiente de las diversas prestaciones comprendidas en el objeto del
contrato dificultaria la correcta ejecucién del mismo desde el punto de vista técnico, al implicar
la necesidad de coordinar la ejecucidn de las diferentes prestaciones, cuestion que podria verse
imposibilitada por su division en lotes y ejecucion por una pluralidad de contratistas diferentes.

El contrato comprende el mantenimiento de equipos de una Unica marca, ubicados todos en el
area de Diagnostico por la Imagen, y utilizando tecnologia de una Unica marca y siendo, por lo
tanto, el mantenimiento también muy similar en relacién con cada uno de ellos en sus aspectos
mas importantes.

El servicio se licita en un lote Unico, pues, por el aprovechamiento y optimizacidn de los recursos
necesarios para la prestacidon del servicio, y la dificultad de atribucién de responsabilidades
sobre el servicio prestado si éstas fueran compartidas entre contratistas. También permite que
el contratista mantenga la uniformidad de precio y de coste que debe existir en el hospital, las
sinergias en la produccién y la economia de costes. Por la criticidad del servicio (mantenimiento
de equipamiento electromédico) y la bdsqueda de la maxima eficiencia en la utilizacion de los
fondos publicos es aconsejable la configuracion del servicio en un solo lote, dada su naturaleza
de unidad funcional.

Laautenticidad de este documento se puede comprol
mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:

Esta definicién de lote Unico no restringe la competencia, por existir empresas en el mercado
gue pueden prestar este servicio y que, de hecho, lo estan prestando ya en otros hospitales del
Sistema Nacional de Salud, en esta misma modalidad (lote Unico de un parque de equipamiento
de una determinada marca).

La ejecucion del contrato se veria técnica y funcionalmente afectada en el caso de definicién de
lotes diferentes: en lugar de trabajar y controlar a un solo adjudicatario (lote Unico), el Hospital
se podria ver obligado a trabajar con y controlar y coordinar a multiples adjudicatarios, para un
mismo parque de equipamiento.
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Eleccién del procedimiento de licitacion.

El procedimiento utilizado es el procedimiento abierto, que es el procedimiento que la LCSP en
su articulo 131, establece como ordinario. Por su objeto, no se trata de un contrato de concesion
de servicios especiales, ni de un concurso de proyectos. Tampoco se dan los supuestos previstos
en el articulo 168 para seguir el procedimiento negociado sin publicidad; ni los supuestos
previstos en el articulo 167 para recurrir al didlogo competitivo o a la licitacién con negociacién,
ni los supuestos indicados en el articulo 177 para emplear el procedimiento de asociacién para
la innovacién.

Este contrato de servicios esta sujeto a regulacion armonizada por razén de su importe. Se
utilizara el procedimiento abierto, en el que cualquier licitador que tenga la solvencia econdmica
y técnica necesaria puede presentar oferta.

Clasificacion que se exige e los participantes

El empresario no podra acreditar su solvencia mediante su clasificacidon, porque el objeto del
contrato no esta incluido en el Anexo Il del RGLCAP, en el que se establece la correspondencia
entre los subgrupos de clasificacidn y cédigos CPV de los contratos de servicios.

Justificacion de la solvencia exigida

Las condiciones minimas de solvencia econdmica y financiera y profesional o técnica que debe
reunir el empresario y la documentacion requerida para acreditar los mismos se indican en el
anuncio de licitacion y se especifican en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, estan
vinculadas al objeto del contrato y son proporcionales al mismo. Es posible su acreditacién con
medios de otras entidades, siempre que durante toda la duracién de la ejecucién del contrato,
el adjudicatario disponga efectivamente de esa solvencia y medios, y la entidad a la que recurra
no esté incursa en una prohibicién de contratar. Por la criticidad del servicio objeto de este
contrato y su relevancia en la calidad percibida por los usuarios, se opta por exigir a los
licitadores solvencias altas, dentro los margenes indicados por la legislacién.

Se requiere la incorporacidn de consideraciones sociales y medioambientales, como aspectos
positivos en los procedimientos de contratacion publica mediante la exigencia de certificaciones
acreditativas de cumplimiento de normas de garantia de la calidad, de medidas de gestion
medioambiental y de un sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo.

Criterios de adjudicacion

El art. 145.3.g) de LCSP indica cuando procede aplicar mas de un criterio de adjudicacién, que
en el caso especifico de contratos de servicios, procede salvo que las prestaciones estén
perfectamente definidos y no sea posible variar los plazos de entrega ni introducir
modificaciones de ninguna clase en el contrato, siendo por consiguiente el precio el Unico factor
determinante de la adjudicacion.

Laautenticidad de este documento se puede co
mediante el siguiente cddigo seguro de verific

Los drganos de contratacion velardn por que se establezcan criterios de adjudicaciéon que
permitan obtener obras, suministros y servicios de gran calidad que respondan lo mejor posible
a sus necesidades, por lo que se considere adecuada la utilizacién de una pluralidad de criterios
de valoracién para la adecuada adjudicacién del contrato, ya que los empresarios no se
seleccionaran exclusivamente en atencién a la oferta de precio mas bajo.

Entre los criterios de adjudicacion, el peso del criterio relacionado con los costes (oferta
econdmica) es del 50 %. El importe econdmico del contrato es elevado, por lo que tiene gran
influencia en el importe del gasto en el Hospital. Se utiliza una férmula en la que las diferencias
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econdmicas entre las ofertas se reflejan razonablemente valordandose las bajas hasta un
porcentaje frente al que existe oferta anormalmente baja.

El resto del peso de los criterios de adjudicacion (criterios cualitativos), es del 50 %, teniendo
menor peso los criterios evaluables mediante juicio de valor (24 %) que los evaluables mediante
la aplicacion de férmulas (26 %).

Se valoran mediante formulas (26%) los siguientes criterios cualitativos: disponibilidad de
mantenimiento remoto, propuesta de equipos adicionales de sustitucion, formacidon previa
adicional de los técnicos y propuesta de recursos humanos.

El mantenimiento remoto de los equipos es un elemento a valorar, con una gran relevancia. Es
muy importante para el Hospital garantizar a través del mantenimiento remoto la
funcionalidad de los equipos y mas aun, asegurar que ésta no provoque bajas en el
funcionamiento o paros innecesarios.

La sustitucion temporal de equipos en tanto se soluciona una averia es una circunstancia a
valorar, teniendo en cuenta la utilizacion de los arcos quirudrgicos en la actividad asistencial y la
importancia de que la misma se vea afectada lo menos posible por las incidencias en los equipos.

Por otra parte, en un equipamiento tan sofisticado tecnolégicamente, la cualificacién
profesional (formacién) de los técnicos adscritos al contrato es una garantia de mayor calidad
en la prestacidn del servicio.

Por ultimo, se valora la disponibilidad adicional de técnicos por encima de los que se consideran
minimos para la prestacion del servicio, entendiendo que con esta mayor disponibilidad se
incrementa la calidad y la flexibilidad del servicio, al poder contar con un mayor nimero de
profesionales con experiencia y formacioén.

Teniendo en cuenta la gran importancia de disponer en todo momento del equipamiento
necesario para la prestacioén asistencial, es muy relevante la contratacion de servicios de la mas
alta calidad posible. Por ello, se valoran mediante juicio de valor (24 % en total) los siguientes
aspectos: el plan de mantenimiento y la memoria técnica aportada, que desglosard con un peso
alto (15 %): es un documento de gran importancia en el que el licitador detalla su organizacién
propuesta para la prestacion del servicio. Otros criterios de adjudicacion mediante juicio de valor
seran la planificacidn de los recursos humanos (5%) y los medios técnicos y gestién de almacén
(4%).

Laautenticidad de este documento se puede compl
mediante el siguiente cddigo seguro de verificacid

El reparto de puntuacidn obedece a la importancia que se otorga a estos apartados en la mejora
de la calidad del servicio.

El procedimiento se articula en distintas fases, existiendo una fase en la que se valoran criterios
cualitativos mediante juicio de valor y una segunda fase en la que se valoran los criterios
cualitativos mediante férmulas, por lo que cabe el establecimiento del umbral minimo del 50 %
de la puntuacion en el conjunto de los criterios cualitativos para pasar a la siguiente fase:
valoracion del criterio relacionados con los costes.

Valor estimado

El valor estimado del contrato lo constituye el importe total pagadero segun las estimaciones
del érgano de contratacion, sin incluir el IVA. En el calculo del valor estimado se han tenido en
cuenta, como minimo, ademas de los costes derivados de la aplicacién de las normativas
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laborales vigentes, otros costes que se deriven de la ejecucién material de los servicios, los
gastos generales de estructura y el beneficio industrial, cualquier forma de opcién eventual, las
eventuales prdrrogas del contrato y las modificaciones al alza previsibles.

Presupuesto base de licitacion

Para la fijacidn del importe del presupuesto base de licitacién se han tenido en cuenta, por una
parte, los precios actuales del contrato de mantenimiento de alta tecnologia de los equipos
incluidos en el contrato, con un incremento que se corresponde fundamentalmente con la
subida de los costes (salariales, repuestos. Por otra parte, se ha tenido en cuenta la actual
situacién del mercado y, orientativamente, la distribucién de costes estimada para las empresas
gue puedan participar en la licitacién.

Dada la naturaleza de los equipos y la casuistica historica de averias y reparaciones, la partida
mas importante del presupuesto es la correspondiente a materiales (repuestos), teniendo en
cuenta que el contrato es full service y su alcance comprende la reposicion de elementos de alto
coste unitario.

Por otra parte, debe preverse la posibilidad de subcontratacién de parte del servicio, como asi
se contempla en los Pliegos del expediente.

En la estimacidn de los costes de personal se ha tenido en cuenta que, en este contrato, no se
exige la presencia fisica constante de técnico(s) en el Hospital. Cada empresa organizara la
prestacion del servicio del modo que considere mds oportuno, teniendo en cuenta los tiempos
de respuesta y de reparacion que se requieren y la calidad exigida.

Considerando datos histdricos, se han estimado los siguientes costes. Asimismo, gastos
generales y un beneficio industrial en linea con lo que se suele trabajar en el sector.

Desglose de Costes Anuales (en Euros):
Costes directos:

Laautenticidad de este documento se puede com
mediante el siguiente cddigo seguro de verificaci

Personal 21.000

Materiales 47.000

Subcontratacion 14.000
Costes indirectos:

(zastos Generales 8.000
Beneficio Industrial: 10.000
Presupuesto Anual sin IVA: 100.000
Importe del IVA (21 %) 21.000

Presupuesto Anual (IVA incluido 121.000
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Duracién del contrato
La ejecucion del servicio tendra la duracién de 36 meses, con posibilidad de dos prérrogas
anuales adicionales.

Esta duraciéon ha sido fijada teniendo en cuenta la naturaleza de las prestaciones, las
caracteristicas de su financiacion y la necesidad de someter periédicamente a concurrencia la
realizacion de las mismas y estd dentro del plazo maximo de duracién de cinco afios, incluyendo
las posibles prérrogas, previsto en el art. 29.4 para los contratos de suministros y de servicios de
prestacién sucesiva.

La duracion del contrato es un factor que influye en la calidad de las prestaciones, ya que una
ejecucion de poca calidad en el servicio, implica ademds de sanciones, un aumento de los costes
para el prestatario del servicio. Con esta duracidén, se pretende conseguir el equilibrio entre la
dinamica necesaria de competencia en el mercado, y la estabilidad necesaria para asentar las
buenas practicas en la organizacidon de un servicio sensible para los usuarios. Debe considerarse
también que el coste del servicio normalmente aumenta con el transcurso del tiempo, por el
peso de los salarios y materias primas, que tienen una tendencia natural a subir, en el coste del
contrato.

La prérroga sera obligatoria para el empresario, siempre que su preaviso se produzca al menos
con dos meses de antelacion a la finalizacidn del plazo de duracién del contrato. En ningun caso
podra producirse la prérroga por el consentimiento tacito de las partes.

Modificaciones posibles previstas

La modificacién del contrato estd prevista en el contrato: baja de equipos incluidos en el
contrato (inventario inicial, Anexo | del PPT) o alta de nuevos equipos no incluidos en el contrato
inicial (inventario inicial, Anexo | del PPT)

Si en el transcurso de la vigencia del contrato se producen bajas definitivas de equipos incluidos en
el mismo, la empresa adjudicataria ajustara el importe del contrato a la baja, descontando del
precio el importe del equipo retirado, en funcidon del precio individual de mantenimiento del
equipo, detallado en la oferta econdmica. Si, por el contrario, se produce una nueva incorporacion
de equipo(s) al contrato, se aplicara la tarifa individual de mantenimiento detallada en la oferta, en
funcién del tipo de equipo que se incorpore, por similitud, hasta un importe de mantenimiento
anual maximo que se estima en el 10 % del coste de adquisicion del equipo.

Laautenticidad de este documento se puede com
mediante el siguiente codigo seguro de verificaci

El porcentaje del precio del contrato al que como maximo puede afectar sera del 20 %.

Las modificaciones no previstas en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, o que,
siendo previstas, no se ajusten a lo inicialmente previsto se regulan en el art. 205 de la LCSP.

El valor estimado del contrato incluye el efecto de las modificaciones previstas.

Condiciones especiales de ejecucion

La especial incidencia que los servicios objeto de este contrato tienen en la actividad sanitario-
asistencial del Hospital Universitario Fundacidn Alcorcon en régimen de 24 horas/dia, los 365
dias del afo, hace necesario establecer un régimen particular de evaluacién y control en la
ejecucion del presente contrato, asi como establecer un régimen especial de penalizaciones y
sanciones, que se detallan y explicitan en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares para
su aplicacién en aquellos supuestos en que las prestaciones exigidas sean ejecutadas
defectuosamente.
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Las condiciones especiales de ejecucion estan vinculadas al objeto del contrato, no son
discriminatorias, son compatibles con el derecho comunitario y tratan de que las prestaciones
sean ejecutadas respetando como minimo las condiciones laborales establecidas en los
convenios colectivos en vigor de los trabajadores adscritos a la ejecucion de los trabajos, asi
como el compromiso de realizar puntualmente el pago de los salarios debidos a todos los
trabajadores que participen en dicha ejecucién durante toda la vigencia del contrato; y
respetando y cumpliendo las disposiciones y recomendaciones establecidas en la Politica
Ambiental del Hospital.

También se establece como condicion especial de ejecucidn la entrega de informacidn sobre
las condiciones de los contratos de los trabajadores de la empresa que estdn prestando
servicio en ese momento.

Garantia provisional

No se considera necesaria la exigencia de garantia provisional, ya que entendemos que las
condiciones de solvencia y de habilitacion profesional exigidas, junto con la estimacién de
ofertas anormales prevista en los pliegos, son las apropiadas para garantizar el mantenimiento
de las proposiciones hasta el momento de la adjudicacién y formalizacién del contrato.

Regulaciéon armonizada

El presente contrato esta sujeto a regulacién armonizada por sobrepasar su valor estimado los
limites previstos en la Ley 9/2017, que para los contratos de suministros y de servicios es de
215.000 euros para el afo 2023.

Responsable del contrato

El Responsable del Contrato sera el titular de la Subdireccion de Infraestructuras y SS.GG. para
supervisar su ejecucién y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin
de asegurar la correcta realizaciéon de la prestacidn pactada.

La Unidad Encargada del seguimiento y ejecucion ordinaria del contrato es la Subdireccién de
Infraestructuras y SS.GG.

Conflicto de intereses.

El responsable del contrato designado por el érgano de contratacidén no tiene ninguin conflicto
de competencias y, por tanto, no tiene ni directa ni indirectamente ningun interés financiero,
econdémico o personal que pueda comprometer la imparcialidad e independencia en el
procedimiento de licitacion, y que por tanto se cumplen los requisitos recogidos en el articulo
64 de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico.

Laautenticidad de este documento se puede comprob:
mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:

Recursos.

De acuerdo con el articulo 44 de la Ley 9/2017 LCSP, determinados actos y decisiones de las
entidades que ostenten la condicion de poder adjudicador, cuando se refieran a contratos de
suministros y servicios que tengan un valor estimado superior a cien mil euros, o, en el caso de
contratos de obras, un valor estimado superior a tres millones de euros, son susceptibles de
recurso especial en materia de contratacion.
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Por todo lo indicado anteriormente, esta Direccién Gerencia, de conformidad con lo establecido
en el art. 116 de la Ley 9/2017 y, en virtud de las competencias atribuidas en materia de
Contratacién que se me atribuyen en virtud de los articulos 15,l) y 17 i) de los Estatutos del
Hospital Universitario Fundacién Alcorcén que establecen entre las funciones del Director
Gerente realizar la adquisicidn de bienes y servicios, y contratar las obras y servicios dentro de
las cuantias y limites que hayan sido aprobados por el Patronato a este respecto, y de la
escritura de apoderamiento de 14 de diciembre de 2011 protocolizada con el nimero de
protocolo 2.251 por el Notario del Madrid y de su llustre Colegio, D.José Luis Lopez de Garayo y
Gallardo, resuelve:

ORDENAR EL INICIO

del expediente de contratacidn de servicio mediante Procedimiento Abierto SARA-SER 002/24
para el CONTRATO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO INTEGRAL DE LOS EQUIPOS DE ALTA
TECNOLOGIA DE LA MARCA PHILIPS DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO FUNDACION ALCORCON, a
adjudicar por procedimiento abierto con pluralidad de criterios, por un importe de 363.000,00
euros (IVA 21% incluido), con un plazo de ejecucién de 36 meses, y dos posibles prérrogas
anuales adicionales.

Alcorcdn, a la fecha de la firma

Firmado digitalmente por: GARRIDO MARTIN MODOALDO
Fecha: 2023.11.15 15:59

Modoaldo Garrido Martin
Director Gerente

Laautenticidad de este documento se puede comprol
mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:
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