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1.

INTRODUCCION

En este Informe se presenta el resultado de la valoracién de las ofertas recibidas
relativas a criterios cuya cuantificaciéon depende de un juicio de valor del contrato
“Servicio para el analisis de la movilidad en la Comunidad de Madrid aplicando
tecnologias Big-Data (2024)". AISER-053673/2023, atendiendo a lo especificado en el
apartado 1.9.c. del PCAP (criterios cuya cuantificacion depende de un juicio de valor),
y el PPT que rigen el presente contrato.

OFERTAS ADMITIDAS A LICITACION

La Mesa de Contratacion, en la reunion celebrada el 20 de febrero de 2024, tras
examinar y validar la documentacion administrativa solicitada por requerimiento previo,
procede a determinar las empresas admitidas a licitacion, con el siguiente resultado:

Empresa Clave Empresa
UTE TEMA-
1 UTE TEMA-NOMMON BIG DATA 2024 NOMMON

Se hace entrega del contenido de la oferta a los servicios técnicos para proceder a la
valoracién técnica de las misma. En el examen de la oferta se comprueba que no
contienen datos fijados en el PCAP como criterios evaluables automaticamente
mediante férmulas, que so6lo deberian constar en el sobre n°3.

CRITERIOS DE VALORACION DE LAS PROPUESTAS

Para valorar la oferta presentada se van a considerar los aspectos que se han recogido
en el Pliego correspondientes a criterios cuya cuantificacion depende de un juicio de
valor.

A) Descripcion de la solucion técnica ofertada. Metolodogia. (0 a 34 puntos)

De manera general, se valoraran para los apartados correspondientes los siguientes
criterios:

o El buen conocimiento del objeto del contrato y de los productos a
entregar,

o La coherencia, claridad en su exposicién, grado suficiente de detalle y
adecuaciones al pliego de prescripciones técnicas de la metodologia
propuesta.

o La explicacion y justificacion de algoritmos y procesos ya desarrollados
y suficientemente probados.
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Para valorar la oferta presentada se van a considerar los aspectos que se han recogido
en el Pliego correspondientes a criterios cuya cuantificacion depende de un juicio de
valor:

A.1) Obtencion de la muestra efectiva (0 a 8 puntos)

Se valoraran en este apartado los siguientes aspectos de tratamiento de la
informacion: las caracteristicas técnicas y de mercado de la fuente principal de
datos, las fuentes de datos complementarias propuestas en el proyecto, la
técnica de geolocalizacién empleada, la preparacion y depuracion de los datos,
los controles de calidad a priori aplicados, la seleccion de la muestra efectiva y
su caracterizacion.

A.2) Obtencién de las matrices de movilidad (0 a 18 puntos)

Se valoraran en este apartado los siguientes aspectos de tratamiento de la
informacion: los algoritmos y criterios para la identificacion y caracterizacion de
actividades, estancias y residencia, los algoritmos y criterios para la
identificacion de viajes/etapas y su caracterizacion, la elevacion de resultados
al total de la poblacién de estudio y la caracterizacion de las matrices de
movilidad general con las segmentaciones requeridas en el PPT (hora, zona,
distancia de viaje, tipo de movilidad y propésito del viaje).

A.3) Obtencién de las matrices por modo (0 a 8 puntos)

Se valoraran en este apartado los siguientes aspectos de tratamiento de la
informacion: los algoritmos y criterios para la identificacion de modos de
transporte, y la distribucion modal del transporte publico, los procesos y criterios
para el ajuste y la calibracién de resultados, los controles de calidad a posteriori
propuestos, y los métodos de evaluacién del nivel de calidad.

B) Informes de resultados. (0 a 12 puntos)

Se valorara la propuesta de informes de resultados de movilidad diaria con estructura,
informacion visual, formato y contenido adecuado a la correcta identificacién de los
indicadores y variables a analizar, el estudio de evolucion, y la informacion
complementaria que se estime conveniente presentar para mejorar la aportacién de
resultados.

La maxima puntuacion de los criterios cualitativos cuya cuantificacién depende de un
juicio de valor sera de 46 puntos.

4. VALORACION DE LAS PROPUESTAS

A continuacién, se muestra el resultado de la valoracion para cada apartado:



Clave
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TEMA-
NOMMON
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A1.0Obtencion de la muestra efectiva

En la oferta se describen correctamente las caracteristicas mas relevantes en
términos de cobertura, resolucion espacial, granularidad temporal, cartera de
clientes y distribucion geografica y sociodemografica de la muestra de datos
de telefonia movil disponible.

Se emplean en el proyecto tanto CDRs (registro de eventos activos), y sondas
de red (registro de eventos pasivos), como se requiere en el PPT, con
posibilidad de complementar la informacidon con datos geolocalizados de
aplicaciones moviles de un subconjunto de usuarios, que permiten mejorar
los algoritmos de georreferenciacion, resultando una mejora en la precision
del posicionamiento, aunque es un aplicativo pendiente de integracion en la
solucién técnica disponible no suficientemente probado.

La red del operador mévil cubre todo el territorio nacional, salvo zonas
despobladas sin influencia significativa para el estudio. La densidad de
cobertura de antenas estimada permite una resoluciéon espacial adecuada
para el tamafo de las celdas de localizacion de eventos en el territorio de
estudio, sin llegar a cuantificar su nimero o tamafos.

Para garantizar una muestra suficientemente representativa por estratos
sociodemograficos, se combinan datos de la cartera de clientes con datos
procedentes de varios productos de telefonia movil dirigidos a segmentos
especificos de mercado. Ademas, la oferta representa la distribucion de la
muestra por grupos de edad y sexo equivalente a la piramide de poblacién
nacional y del grado de penetracion por zonas con respecto al valor promedio
nacional del operador, asi como criterios de control de calidad del marco
muestral disponible por zona. La oferta sélo propone las mismas fuentes de
datos complementarias indicadas en el PPT, si bien muestran un buen
conocimiento sobre la integracion y utilidad de esta informacién para
enriquecer o ajustar la informacion de movilidad, asi como la referencia a los
portales de datos abiertos de descarga de esta informacion.

Se disponen de procesos de preparacion de los datos de forma automatica
ya implementados, que incluyen los procesos de depuracién de cartera de
clientes, la seudonimizacion y anonimizacion de los datos procedentes de
telefonia movil, y la depuracioén de los eventos de red y de topologia de la red,
(incluyendo una solucion suficientemente probada de identificacion vy
correccion de torres mal ubicadas o no actualizadas en la topologia de la red
del operador).

Se identifican correctamente los criterios de seleccién de la muestra potencial
relacionados con el nimero de registros y el tiempo transcurrido entre los
mismos, y de la muestra efectiva, con depuracion de usuarios duplicados
mediante un algoritmo propio basado en la comparacion de los diarios de
actividades y viajes, con un elevado nivel de fiabilidad demostrado.

La caracterizacion sociodemografica de la muestra efectiva se realiza a partir
de los datos de cartera de clientes, y la asociacion de caracteristicas
asociadas al nivel de renta en base al lugar de residencia por seccién censal.
Por otro lado, en la propuesta se proponen 2 posibles aproximaciones validas
para resolver la limitacion de reproduccion de la movilidad del rango de edad
de 0 a 10 afos no representadas en la muestra. Ademas, la UTE ha
desarrollado un conjunto de algoritmos de aprendizaje automatico (“machine
learning”) que permiten refinar la informacion de edad y sexo de los usuarios
por contraste de sus patrones de comportamiento con los de perfiles patrones
para los casos mas dificiles de clasificar.

Puntuacion
(0,0 - 8,0)

6,8
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A2. Obtencion de las matrices de movilidad

La oferta de la UTE Tema-Nommon realiza una descripcion pormenorizada y
completa de los procesos de tratamiento de informacion y analisis de datos
para la obtencion de las matrices de movilidad general, con explicacion
detallada de los criterios y algoritmos para la identificacion y caracterizacion
de actividades, viajes y etapas, con alternativas de actuacion para casi todos
casos particulares de movilidad identificados. Ademas, se indican con los
programas y lenguajes de programacién empleados en cada caso, pasos a
seguir en cada algoritmo, formato y campos de variables de los distintos
archivos que se van generando, productos resultantes, salidas a pantalla de
los algoritmos de combinacion de datos, etc...

La oferta identifica con precision los conceptos de estancia y actividad y
dentro de la sucesion de actividades, los de viaje y etapa. La explicacion sobre
como considerar la distincién entre etapas de un mismo viaje y viajes
consecutivos esta suficientemente argumentada y con indicacién de los
criterios de duracion y coherencia a emplear. Se establece una relacion
univoca entre matriz de viajes y de etapas. No obstante, no propone la
descomposicién de desplazamientos en viajes de ida y vuelta.

Los umbrales temporales de identificacion de actividades, estancias vy
paradas intermedias propuestos en la oferta se consideran adecuados para
la elaboracién del diario de actividades y viajes de los usuarios.

La caracterizacion de los eventos de la traza de desplazamientos,
identificados como actividades se realiza en funcion de su localizacion, su
recurrencia y su duracion, incluyendo para cada caso a identificar los criterios
y umbrales empleados (hogar, trabajo, estudio, etc...), con la mejora afiadida
de combinacién probabilistica de la informacion de telefonia mévil con datos
de usos de suelo para mejorar la precision espacial de localizacién de los
eventos en el area de la antena.

Los algoritmos empleados para la caracterizacion de estancias incorporan
criterios adicionales para la identificacion del lugar de residencia con respecto
a la aproximacién por pernoctacion, permitiendo identificar lugares de
residencia de personas que trabajen habitual y ocasionalmente en horario
nocturno.

Asimismo, la UTE ha desarrollado algoritmos que consideran la distincion
entre trabajo y estudio, mediante fusion con otras fuentes de datos y patrones
de comportamiento, la identificacion de conductores profesionales y otros
trabajadores itinerantes en funcién del volumen de viajes y la distancia de
viajes, y la identificacion y caracterizacion de otras actividades frecuentes
(ocio, compras, médico), metodologias ya validadas en otros proyectos
anteriores.

La UTE no ha desarrollado algoritmos para resolver el caso de trabajadores
que trabajen por turnos y la modalidad de teletrabajo, pero se propone realizar
pruebas de validacion en base a criterios de recurrencia y duracion de las
actividades. Por otra parte, en la metodologia no se identifica el perfil o los
patrones de movilidad del turista

Puntuacion
(0,0 - 18,0)

15,8
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A3. Obtencion de las matrices por modo

La UTE muestra muy buen conocimiento sobre los principales problemas de
fiabilidad que se encuentran para la desagregacion de la matriz de viajes por
modos de transporte en ambito urbano (vehiculo privado, transporte publico,
modos blandos), por lo que se propone desagregar por modos mediante una
funcion que combina todas las fuentes de informacién disponibles (matriz de
viajes de telefonia movil, modelo de transportes, resultados de la EDM,
demanda de transporte publico) utilizando en cada par origen-destino la mas
adecuada para después ajustar con los datos reales de demanda de
transporte publico mediante un proceso iterativo de convergencia.

Se afiade que la solucién analitica propuesta se ha demostrado fiable y
consistente, con posibilidad de enriquecimiento con otras fuentes adicionales
de informacion.

A la hora de describir el procedimiento anterior se detallan
pormenorizadamente los cédigos de los algoritmos de integracion de los datos
del modelo del CRTM en base EMME, de la Encuesta Domiciliaria de
Movilidad (EDM18), los datos de demanda por modo de transporte publico y
la zonificacion propuesta, con hipétesis configurables de movilidad segun
motivo de viaje y sector de actividad para el motivo trabajo (salud, industria,
servicios, etc..), adaptadas al tipo de dia analizado, sin llegar a concretar o
especificar los criterios e hipotesis empleados en los ficheros de entrada de
datos.

La solucion analitica de la UTE admite cualquier sistema de zonificacion, lo
que aumenta la flexibilidad de analisis de los resultados disponibles.

El control a posteriori de los resultados que se plantea se divide en 3 procesos
complementarios: se comprobara la continuidad de las series temporales de
matrices disponibles desde 2020, se realizaran controles de coherencia y
consistencia de las matrices de movilidad general (mediante procedimientos
ya automatizados en proyectos similares) controles de las matrices
desagregadas por modos. En los 3 casos se indica una relacion de los
elementos de las matrices a controlar, las comparaciones a realizar y los
protocolos de actuacioén en caso de encontrar discrepancias.

Para la evaluaciéon del nivel de calidad durante la ejecucion del estudio se
aborda una estrategia basada en la determinacion de los niveles de calidad
de los datos de partida, del marco muestral y de los resultados generados que
contempla la generacién de un fichero diario de calidad de la muestra y
seguimiento de incidencias detectadas en los controles anteriores y los
procedimientos de subsanacion.

B. Informes de resultados

La UTE Tema-Nommon, dispone de un cuadro de mando de presentacién de
resultados en la herramienta Microsoft Power Bl ya implantado en proyectos
anteriores, que permite confeccionar paneles interactivos, permitiendo una
mejor organizacion de la informacién, ya que los datos y los informes se
pueden modificar y actualizar en tiempo real, con posibilidad de
personalizacion de nuevos contenidos y exportacion de datos a excel y otros
formatos ofimaticos.

En la oferta se incluyen diversos ejemplos de informes tematicos con
informacion grafica y numérica, que contienen todas las métricas necesarias
para el seguimiento de la movilidad para los diferentes niveles de segregacion
indicados en el PPT, con contenidos suficientemente desglosados vy

Puntuacion
(0,0 - 8,0)

7,5

Puntuacion
(0,0-12,0)

10,5
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analizados, y multiples combinaciones de segmentacién de datos, que
superan los contenidos orientativos del PPT.

Los informes anteriores incluyen la posibilidad de comparacion con los datos
de movilidad previos a la pandemia de Covid-19 (2019), y con cualquier dia
de la serie histérica posterior mediante filtros interactivos.

La informacion de evolucion de los indicadores de movilidad se incluye en los
informes anteriores o en fichas especificas, con la salvedad de la distribucion
de viajes origen/destino por distritos, municipios o coronas, que se limita al
contraste entre dias seleccionados.

Como aportacion de informacion complementaria, se propone la opcién de
incluir mapas tematicos de viajes segun zona de origen-destino, mediante la
integracion de informacion georreferenciada (GIS), en la herramienta Power
BI.

5. VALORACION TOTAL

A la vista de las valoraciones anteriores se obtiene la siguiente valoracion conjunta de
los criterios que dependen de un juicio de valor:

M . . Solucién
uestra Matrices Matrices técnica Informes Total
Empresa efectiva movilidad por modo (A= resultados (A+B)
(A1) (A2) (A3) A1+A2+A3) (B)
Referencia 8,0 18,0 8,0 34,0 12,0 46,0
UTE TEMA-
NOMMON 6,8 15,8 7,5 30,1 10,5 40,6
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