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Comunidad

de Madrid

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE INSUFICIENCIA DE MEDIOS PARA EL EXPEDIENTE
DE CONTRATACION MEDIANTE PROCEDIMIENTO DE LICITACION NEGOCIADO
SIN PUBLICIDAD, DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, EVOLUCION,
INTEGRACION CON OTROS SISTEMAS DE INFORMACION Y SOPORTE
ESPECIALIZADO A USUARIOS, EN RELACION CON LA PLATAFORMA
CENTRALIZADA DE RIS/PACS.

A los efectos previstos en el articulo 116.4 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico se informa lo siguiente:

Segun se dispone en el Decreto 76/2023, de 5 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se
establece la estructura organica basica de las Consejerias de la Comunidad de Madrid, y la
Consejeria de Digitalizacion en la que se crea la Direccion General de Salud Digital a la que le
corresponde la asuncién de competencias de la extinta Direccién General de Sistemas de
Informacion y Salud Digital del Servicio Madrilefio de Salud, segun Decreto 02/2022, de 26 de
Enero por el que se establece la estructura directiva del Servicio Madrilefio de la Salud: “La
planificacién, disefio, implantacion y mantenimiento de los sistemas y tecnologias de la
informacion para la organizacién y funcionamiento del Servicio madrilefio de Salud, de acuerdo
con las necesidades explicitadas por las unidades directivas” y “La provision y gestion de los
servicios y equipamientos informaticos sanitarios del Servicio Madrilefio de Salud”; todo ello sin
perjuicio de las que correspondan a la Agencia para la Administracion Digital de la Comunidad
de Madrid, asi como de las atribuidas a la Direccion General de Atencién al Ciudadano y
Transparencia y a la Direccion General de Estrategia Digital. Todo lo anterior segun las
disposiciones adicionales del Decreto que contemplan que en todo aquello que suponga cambio
de centro presupuestario y en lo relativo a la adaptacion de los procesos de estructuras
organicas, presupuestarias y contables debera quedar adecuado, como maximo, el dia 1 de
enero de 2024.

En linea con esas funciones se propone esta contratacion, de los servicios mantenimiento
correctivo y evolutivo, integracién con otros sistemas de informacién, soporte especializado a
usuarios y administracién del HW y SW de la plataforma centralizada de RIS/PACS, basada en
la solucion SYNGO (Syngo Workflow, Syngo Imaging, Syngo Via y Syngo Share) y productos
asociados.
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A los efectos previstos en el articulo 116.4 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, en el que se requiere la justificacion de insuficiencia de medios, se informa lo
siguiente:

De cara a la correcta realizacion de estas tareas y dado por un lado la insuficiencia de medios
materiales, al ser las aplicaciones de la solucién SYNGO productos con propiedad intelectual,
para el que solo la empresa propietaria del producto puede realizar modificaciones, al disponer
del acceso al codigo fuente del producto, y por otro lado, la carencia de personal propio con la
adecuada especializacion en las tareas informaticas de desarrollo, integraciones, alineamiento
de versiones, necesarias para garantizar y asegurar el correcto uso y funcionamiento, la
Direccién General de Salud Digital considera necesario e imprescindible proceder a la
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contratacion de los servicios requeridos, de acuerdo a las condiciones indicadas en la
documentacién del expediente de contratacién.

Madrid,

LA DIRECTORA GENERAL DE SALUD DIGITAL
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