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1. ANTECEDENTES

El pasado 21 de febrero se publico el expediente de licitacion, por procedimiento abierto con pluralidad de
criterios, para la prestacion del servicio de limpieza de RADIO TELEVISION MADRID, S.A. (RTVM), con
ntmero de referencia 2023-0574-SGG. De acuerdo con lo anterior, previamente se redactaron los oportunos
pliegos técnico, (PPT) y juridico, (PPJ), que fueron publicados en la Plataforma de Contratacion, de conformidad
con lo previsto en la vigente LCSP.

La vigencia del contrato serd por un periodo de cuatro afios, con posibilidad de una prorroga por una quinta
anualidad con las condiciones que se recogen en los pliegos.

El presupuesto base de licitacion es de 2.717.422,14 € + IVA, (2.690.484.17 € de servicios fijos y 26.937,97 € de
servicios variables).

El plazo para presentacion de ofertas vencié el pasado 20 de marzo y se presentaron dos ofertas:

e UTE LIMPIEZA RTVM, (TEAM SERVICE Y DIVERINTEGRA)
¢ UTE TECNOVE-PARTNERWORK RADIO TELEVISION MADRID

Tras analisis por la Mesa de Contrataciéon de la validez de la documentacién presentada en el sobre A, se
solicitaron aclaraciones y documentacién complementaria a los ofertantes. Subsanadas las incidencias, el
procedimiento sigue su curso para anélisis de las dos ofertas presentadas.

Adicionalmente, tras el oportuno Anélisis de la propuesta técnica presentada en el Sobre B, la mesa de
contratacion puntué las ofertas siendo la més favorable la presentada por UTE LIMPIEZA RTVM, (en adelante
TEAM SERVICE DIVERINTEGRA).

Por tltimo, con fecha 5 de abril, la mesa de contratacion procedio a la apertura del sobre C, que contiene los
criterios automaticos con aplicacién de férmulas, asi como la proposicidn econdmica presentada por los
licitadores, con el siguiente resumen de puntuaciones:

T ) PUNTUACION| TECNOVE- |TEAM SERVICE-
L b 1 MAXIMA |PARTNERWORK|DIVERINTEGRA
Proguesta técnica 40,00 puntos 36!25 puntos 38!75 puntos

Criterios automaticos 15,00 puntos | 15,00 puntos 15,00 puntos
Bolsa de horas de libre disposicion 10,00 puntos 10,00 puntos 10,00 puntos
Flexibilizacion 5,00 puntos 5,00 puntos 5,00 puntos

Proposicién econfmica 4500 puntos | 41.73 puntos 44,69 puntos
Servicios fijos 40,00 puntos 40,00 puntos 39,69 puntos
Servicios variables 5,00 puntos 1,73 puntos 5,00 puntos

Suma puntuaciones 100,00 puntos| 92,98 puntos | 98,44 puntos
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2. OBJETO ANALISIS Y CONSULTA A TEAM SERVICE-DIVERINTEGRA

El objeto de este informe es analizar las aclaraciones solicitadas a TEAM SERVICE-DIVERINTEGRA en
relacién con la proposicién ofertada de precios por servicios variables.

Las dos empresas licitantes mostraron las siguientes propuestas para la contratacién de los servicios variables:

PRECIO MAXIMO LICITACION PRECIO OFERTADO
PUNTUACION | | PUNTUACION
DENOMINACION/OBJETO Pm”' " A;Emcmﬁ“ TECNOVE: ;EH?EMR%E?EV& TEAMSERVICE:
PARTNERWORK DIVERINTEGRA
ANO | LIMPIADOR/A ¢ HORAS 97,56 € 93,66 € 340€
ANO2 LIMPIADOR/A 4 HORAS 10049€ 0647¢ 337€
ANO 3 LIMPIADOR/A 4 HORAS 103,50¢ 99.36€ 3376
ANO4 LIMPIADOR/A4 HORAS 106,61 € 102,35¢ 35406
ANO 1 LIMPIADOR/A 8 HORAS 105,12¢ 18730€ 6480¢
ANO 2 LIMPIADOR/A 8 HORAS 20098 € 19294€ 66,74€
ANO 3 LIMPIADOR/A 8 HORAS W701¢€ 19873 € 6875¢
ANO4 LIMPIADOR/A § HORAS 230¢€ 20459¢ T081€
servicios variables 122449€| 5 puntos 1175,52€[ 1,73 puntos 406,64 €] 5,00 puntos

En principio, TEAM SERVICE obtiene la méxima puntuacién en este aspecto. No obstante, y debido a la
considerable diferencia respecto a la otra oferta, con fecha 8 de abril se le requiere que aporte la siguiente
informacidn adicional:

“Habida cuenta la diferencia tan notable de los importes de los servicios variables ofertados, que puede
comprometer la viabilidad del contrato y el cumplimiento de las normas y condiciones fijadas en el Convenio
Colectivo que le resulta de aplicacién, la Mesa de Contratacion acuerda conceder a la citada mercantil trémite
de audiencia, a fin de que justifique la oferta y precise las condiciones de la misma, de manera que desglose
razonada y detalladamente el importe ofertado para la prestacion de dichos servicios con descripcion del
cumplimiento de las normas y condiciones fijadas en el Convenio Colectivo, todo ello mediante la presentacion
de aquella informacion y documentos que resulten pertinentes.”’

Atendiendo a lo indicado, con fecha 15 de abril, TEAM SERVICE-DIVERINTEGRA ha contestado a nuestro
requerimiento, (Anexo I), fundamentando su propuesta en varios aspectos:

“Ahora bien, en el presente caso, nos encontramos -como su propio nombre indica- con servicios de contratacion
variable esto es que pueden darse o no o, en otras palabras, cuya ejecucion no es segura. Por lo tanto, aunque
no se dé en el presente contrato tal circunstancia, bien pudiera haber ocurrido que dada la posibilidad que
ofrecen los pliegos, teniendo en cuenta que estos servicios de contratacion variable pueden finalmente requerirse
0 no, se asuma el riesgo de sefialar un precio inferior a costes -pero cubiertos por el resto de la oferta econdmica
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presentada- en base a una pura estrategia comercial, en la confianza de que tales servicios finalmente no sean
ejecutados’.

Adicionalmente, indica que han partido de un precio hora de 8,10€ en la primera anualidad de contrato, que luego
se ir4 incrementando con un 3% en las sucesivas.

El precio/hora inicial indicado, 8,10€, se ha calculado, como indican en su respuesta, con el salario de Convenio
pero, respecto a la estimacion de valor estimado de contrato, en caso de rquerirse estos servicios, se prestaran con
personal de DIVERINTEGRA, que es personal con discapacidad, con el que la UTE consigue las siguientes
bonificaciones no contempladas en el presupuesto base de licitacion:

Exencién del coste empresarial del 34,08%

Bonificacién de la seguridad Social de 4.500€/afio

Subvencién de la Comunidad estimada en 7.938€/aflio.

Debido a que, en caso de necesidad, emplearén personal con jornada parcial y en este caso, se consideran
horas complementarias, no recogen el porcentaje de aplicacion en las horas extraordinarias, 75%.

3. RESOLUCION.

La explicacién del proveedor es suficiente para mantener las condiciones de la adjudicacion y, por tanto, se
propone aceptar su alegacién y continuar con el proceso de firma del contrato de servicios de vigilancia en las
instalaciones de RADIO TELEVISION MADRID a favor de UTE LIMPIEZA RTVM, compuesta por las
Empresas TEAM SERVICE y DIVERINTEGRA.

Pozuelo de Alarcén, 16 de abril de 2024

Vocal écnico: TS Firmad-




RADIO TELEVISION MADRID

Ref.- Respuesta a requerimiento de justificacion de la oferta relativa al
CONTRATO DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE LAS INSTALACIONES DE RADIO
TELEVISION MADRID, S.A.U. (Expdte: 2023-0574-SGG)

I - o - - . concicicn o

representante de UTE LIMPIEZA RTVM y con direccion de correo electronico a efecto

EXPONE

Que ha sido requerido el pasado 8 de abril, para que, en el plazo de 5 dias habiles,

presente JUSTIFICACION DE SU OFERTA.

Que adjunto al presente, acompafia Anexo en el que se acredita que el precio

ofertado cubre los costes laborales.

En todo caso, a través del presente escrito se quiere igualmente dejar constancia
del desacuerdo de la UTE que representa en que la misma sea requerida para que
Justifique su oferta cuando dicha oferta no se encuentra en presuncién de anormalidad.
Ademas, y este es un factor fundamental para el apartado de servicios extraordinarios,
debemos resefiar que el pliego especifica que el importe es meramente estimativo, por lo

tanto, se trata de trabajos que pueden finalmente realizarse o no.

En efecto, en el apartado 9 (Criterios de adjudicacion del contrato), del pliego de
clausulas administrativas particulares (PCAP) se establecen (subapartado 3 — paginas 15

y 16), los dos criterios econdémicos en los siguientes términos:
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3.- Criterios economicos:
-Criterios evaluables de fonma automitica por aplicacion de férmulas (SOBRE C): hasta 45

puntos.

N

Descripcion del criterio

il

Servicios de coniratacion Sja.

Sobre el importe ofermdo para los servicios fijos se aphicara la simwente formula:
Pumruacion = P x (Ofr / Of(a)) puntos

Donde- P. Punracion maxima

- Of; Ofertz de referaacia 1a mas economica,

- Of(n). Ofena a corparar con la de referencia en el precio hora ofertado.

Hasta 40 puntos

32

Servicios de coniratacion variable.

Sobre La suma da] imports ofersdo para Jos servicios vanables se aplicara la
sizwients formuls

Se valorar con ls mdxing puntacion la ofert que presente el mejor precio en la
swmma de los conceptos detallados v al resto aplicando la siguiente formula.
Punmiscion =P x (Of ' Of(2)) pubros

Donde

- P Puntacion maxima

< OF; Ofarts de referancia, Is 1mas econonuica 2n s suma del precio hora ofertado
- Ofin)y Oferta & comparer con s de referencia en el preciobom ofertado

Hasta 5 puntes

SUBTOTAL

45 puntos

De los cnterios objetivos establecidos anterionmente, se tomaran en consideracion a efectos de
apreciar, en su caso, que Ja proposicidn no puede ser cuniplida como consecuencia de la inclusion
de valores anonmales, los sefialados con el nimero 3.1, stendo los limites para apreciar dicha
circunstancia los siguientes: aquéllas que impliquen una rebaja superior al 10% respecto
del precio medio de las ofertas de aquellos licitadores gue no hubieran sido excluides.

Como cabe apreciar-texto resaltado sobre fondo amarillo- de los dos criterios
econdmicos, el pliego -Ley del contrato- considera que solo el primero de los criterios,
eso es, los servicios de contratacion fija (3.1), se tomara en consideracion a efectos de

apreciar, en su caso que la proposicion no puede ser cumplida como consecuencia de la

inclusion de valores anormales.

No somos desconocedores de la doctrina de algunos tribunales de recursos
contractuales (por ejemplo, el Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la
Comunidad de Madrid) que sefialan que el 6rgano de contratacion, ademas de en los casos
de baja desproporcionada segun las previsiones del Pliego, puede solicitar las

aclaraciones o justificaciones que considere oportunas sobre el cumplimiento de las

obligaciones laborales a la vista de las ofertas presentadas.
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Ahora bien, en el presente caso, nos encontramos -como su propio nombre indica-
con servicios de contratacién variable esto es que pueden darse o no o, en otras palabras,

cuya ejecucion no es segura. Por lo tanto, aunque no se dé en el presente contrato tal

circunstancia, bien pudiera haber ocurrido que dada la posibilidad que ofrecen los pliegos,
teniendo en cuenta que estos servicios de contratacidon variable pueden finalmente
requerirse o no, se asuma el riesgo de sefialar un precio inferior a costes -pero cubiertos
por el resto de la oferta econémica presentada- en base a una pura estrategia comercial,

en la confianza de que tales servicios finalmente no sean ejecutados.

Y para que conste a los efectos oportunos, se firma el presente en Madrid a 15 de

abril de 2024
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ANEXO
JUSTIFICACION OFERTA SERVICIOS VARIABLES

El pliego establece:

Los servicios vanables de limpieza seran en primer lugar a cargo de la "Bolsa de horas™ de
libre disposicion y sin coste para RTVM ofertadas. en su caso. por el licitador v, de consumirse
aquellas, estos servicios se facturaran de acuerdo con los precios ofertades en la proposicién
economica de] adjudicataric.

El importe de los servicios variables es meramente estimativo y RTVM podré agotar o no en
su totalidad el mmporte previsto.

Para la deteminacién de estos servicios extraordinamos se han analizado los servicios
prestados por limpiadores con el contrato actual. No habiendo requeride sus servicios desde
mayo pasado, es de esperar que a la finalizacion del contrato Ias horas totales sean las que se
mdican a continuacion:

Horas
Ej. |Periodo |empleadas
unidades

2021 9 57
2021 10 160
2021 11 160
2021 12 168
2022 1 160
2022 2l 160
2022 3 184
2022 4 g
Total ) ik
Anual 264

Para determinar el precio base de licitacién aplicable se ha tomado en consideracion:

* Salano Bruto anual impiador en jomada diurna. (sin pluses): 1720715€
*  Coste emapresa, (34.08%): J894 87 €
i Coste total Anual: 2319202 €
= Horas anuales segiin convemio 1.739 hs
+ Coste hora, {coste total auual ' horas anuales) 13,34 €
= Incremento precio hora extracrdinaria segun Convenio: 73%
* Precio total hora licitacion servicios extraordinarios atio 2024: 2334€

Para determinar los servicios a prestar se han planteado servicios extracrdinanios en tramos de
4 y 8 hs. que sera como se soliciten en caso de necesidad, con unas previsiones anuales de 32
servicios de 24 hs y 17 servicios de & s

Para el apartado de servicios extraordinarios, debemos resefiar que el pliego
especifica que el importe es meramente estimativo y RTVM podra o no agotar en su
totalidad el importe previsto siempre ademés que se haya agotado la bolsa de horas
ofertada sin coste para RTVM.

Para nuestro calculo econémico hemos partido de un precio hora de 8,10 € la hora
(8,10 €/ hora por 4 horas de servicio = 32,40 € y por 8 horas de servicio= 64,80 € para el
2024, aumentado para el 2025 en un 3% dando un precio de 8,34 € / hora, otro 3% de
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aumento para el 2026 dando un precio de 8,59 €/ hora y otro 3% de aumento para el 2027
€ dando como resultado 8,85 € /hora.

Para obtener el precio hora de 8,10 €, hemos partido de la tabla salarial para el
2024 del Convenio Colectivo de limpieza de edificios y locales de la Comunidad de
Madrid para la categoria Limpiador/a:

+ Salario Bruto Anual 17.297,15 €

+ Como el personal que realizard en caso de que se soliciten estos servicios
extraordinarios serd personal de Diverintegra que es un CEE, es decir personal
con discapacidad, tiene una bonificacion a la Seguridad Social, en el peor de los
casos para contratos indefinidos de 4.500 €, del personal como viene en la tabla
adjunta.
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SERVICIO PUBLICO
DE EMPLEO ESTATAL

| SEPE

EMPLEO - CONTRATOS DE TRABAJO

Bonificaciones/reducciones a la Seguridad
Social a trabajadores con discapacidad

ABRIL 2020

Contrato indefinldo

Duracién de las bonificaciones / reducciones durante
toda la vigencia del contrato.

En el caso de discapacidad no severa

Menores | Con 45 aflos
Bonlificaclén general de 45 afios | o e
Hombres | 4.500¢€
5.700¢€
Mujeres 5.350¢€

En el caso de discapacidad severa

Contratos de interinidad con desempleados
con P d para atr d
con Idad en sltuacién de | q
temporal

Bonificacién del 100% de las cuotas empresariales a fa
Segunidad Social por tedos los conceptos y cuotas de
recaudacidn en conjunto.

Contrato para la For
Sin limite de edad

Contrato para la Formaclén y el Aprendizaje
(sin limite de edad, sl no se ha optado por

14 Alwmi

vy el Apr

Manores Can 45 afios

.B?.nlﬂcaclén general | dad5afios | o mis
Hombres 5.100 €

6.300 €
Mujeres 5.950 €

Se entiende por discapacidad severa la pardlisis care-
bral, la enfermedad mental o discapacidad intelectual
igual o superior al 33% o discapacidad fisica o sensorial
igual o superior al 65%.

Contratacléon temporal

Duracién de las benificaciones / reducciones durante
toda la vigencia del contrato

En el caso de discapacidad no severa

lar 6n de la ley 3/2012) y Contrato en
Pricticas

Bonificacidn del 50% de la cuota ampresarial por con-
tingencias comunes.

Converslén en contrato Indefinldo
Converslén de contratos temporales de fomento

del empleo, asi como de contratos formativos en
las empresas ordinarias

Mismo régimen que las contrataciones indefinidas ini-
ciates,

Contrataclén de un trabajador
discapacitado por un Centro Especlal de
Empleo

En cualquier modalidad de contrato indefinido, contra-

Se entiende por discapacidad severa ta pardlisis cere-
bral, la enfermedad mental o discapacidad intelectuat
igual o superior al 33% o discapacidad fisica o sensorial
igual o superior al 65%.
Contrato t al de ¢ del
Reduccién de las cuotas empresariales por todos los con-
ceptos y cuctas da recaudacién conjunta (Ley 3/2012)
« Empresas con menos de 250 trabajadores: 100 %
* Empresas con 250 trabajadores o mas: 7S %

www.sepe.es

Trabajamos para ti

Bonlficacién general d:‘:’;";ﬁ:s :m’;ﬁ:‘ﬁ“ to temporal o conversién en contrato indefinido, bo-
— ! nificacién del 100% de las cuotas empresariales a la
Hombres 3.500 € 4.100 € Segun‘daq Social por todos los conceptos y cuctas de
Mujeres 4.100 € 4.700 € '_‘f“famn en conjunto;
Aut
En el caso de discapacidad severa Tr es con un grado de discapacidad
I igual o superior al 33%, que causen alta Iniclal
Bonlficacién general d:':';":;:’ Cor:':s‘:'ﬂo- © que no hubleran estaéo de ajta en los 2 aflos
- i inmediatamente anterfores en el RETA
Hombres ge100le 7001 También serd de aplicacidn a los socios trabajadores de
Mujeres 4.700 € 5.300 € Coopaerativas de Trabajo Asociado que estén encuadra-

das en el RETA.
Que opten por la base minima de cotizaclén

Reducaén a 62,70 euros mensuales por la cucta por
contingencias comunes, Inclulda la incapacidad tempo-
ral durante [os 12 meses Inmediatamente siguientes a
la fecha de efectos del alta

Si la actividad sa desarrolla en municipios de menos
de5.000 habitantes la reduccion de 62,70euros se apli-
card durante 24 mases.

Caldlogo du publicacionss de le Adin
LISTR 7]

+ Como el coste empresa es 34,08 % es decir: 5.894,87 €.
+ Menos la bonificacién minima para contratos indefinidos que es de 4.500 €
La cuantia resultante es de: 1.394,87 €.

Ademds, este personal tiene una subvencion por parte de la Comunidad como
minimo del 50% del importe de Salario Minimo Interprofesional que para el afio 2024 es
de:15.876,00 € siendo el 50 % 7.938,00 €. Segun tabla adjunta
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Servicios ¢ informacion  Cultura y turismo  Inversion y empresa  Accion de gobierno

Acceso a consulta convocatoria
Cuantia:

anteriores

Contenido relacionado

Empresas de insercion

Empresa. discapacidad e
nsercion

Contrato indefinido

Ayudas e incentivos para el
empleo Menor de 45 | Contrato
anos

Oficina de atencion al empleador temporal

Programas especificos de apoyo a

emprendedores T
55% 50%

Resulta asi €l siguiente resumen calculo econémico de la UTE :

SALARIO CONVENIO 17.297,15€
50 % SUBVENCION COMUNIDAD DE MADRID 7.938,00 €
TOTAL COSTE SALARIO 9.359,15€
COSTE DE EMPRESA 34,08 % 5.894,87€
BONIFICACION MINIMA SS 4.500,00 €
TOTAL COSTE SEGURIDAD SOCIAL 1.394,87 €
TOTAL COSTE SALARIO + SEGURIDAD SOCIAL 10.754,02 €
HORAS CONVENIO 1739
PRECIO HORA COMPLEMENTARIA 6,18 €
MATERIALES 5 % 0,31€
MAQUINARIA 4 % 0,26 €
UNIFORMIDAD 0,15€
EPIS/ RECONOCIMIENTO 0,11€
7,01€
GASTOS GENERALES 8% 0,56 €
BENEFICIO INDUSTRIAL 7,5% 0,53€ | SERVICIO 4 HORAS SERVICIO 8 HORAS
TOTAL 2024 8,10€ 32,40€ 64,80 €
TOTAL 2025 + 3% AUMENTO 8,34€ 33,37€ 66,74 €
TOTAL 2026 + 3% AUMENTO 8,59¢€ 34,37€ 68,75€
TOTAL 2027 + 3% AUMENTO 8,85€ 35,40€ 70,81€

Por ultimo, sefialar que en €l pliego administrativo el precio hora de los servicios
extraordinarios los considera horas extras aplicando un recargo del 75 % que marca el
convenio, desde la UTE recordamos que tendran solo consideracion de hora extras las
horas que realicen trabajadores que tengan jornada completa, pero las horas que realicen
trabajadores que no tengan jornada completa tiene consideracion de horas
complementarias y no llevan el recargo del 75%.
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