Madrid, 26 de abril de 2024

Exclusiones en la fase de valoracién técnica correspondientes a la licitacion, por procedimiento
abierto, de un SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE IBM INSTALADO EN CENTRO DE
OPERACIONES DE MANTENIMIENTO Y MONITORIZACION DE INSTALACIONES Y
TELECOMUNICACIONES (COMMIT) (LICITACI()N 6012400075)

Metro de Madrid S.A., una realizada la valoracién técnica de la /s oferta presentada por la
empresa SISTEMAS AVANZADOS DE TECNOLOGIA, S.A. a esta licitacién, ha acordado, su
exclusion por los motivos que se indican a continuacion:

El apartado 42 del cuadro resumen del Pliego de Condiciones Particulares indica expresamente lo
que sigue:

2. “Carpeta N°2

Documentacion técnica relativa a los criterios de adjudicacion cuya cuantificacion
depende de un juicio de valor conforme a lo indicado en el apartado 27 del cuadro
resumen de este PCP

La inclusion en esta carpeta 2 de informacion relativa a los criterios evaluables
mediante formulas o de cualquier documento que permita deducir o conocer la
puntuacion de estos criterios y/o la introduccién de la oferta econémica o de
cualquier otro tipo de documento que permita deducir o conocer su importe,
conllevara la exclusion del licitador.

(..)"”

Por su parte, el apartado 27 del cuadro resumen del Pliego de Condiciones Particulares, indica
textualmente lo que sigue:

“Criterios cualitativos evaluables mediante juicios de valor:
1. Organizacion del equipo de trabajo: 5 puntos
Los criterios de asignacion de puntos es el siguiente:

- Descripcion de la organizacion del equipo de trabajo, u organigrama que la
resuma, que cubra todas las dreas de actividad consideradas en el alcance del
servicio, los distintos puestos que la integran, los niveles jerdrquicos y las
relaciones de mando. (3 puntos).

- Descripcion completa, especifica y congruente de las funciones de cada uno de
los puestos incluidos en la organizacion del equipo de trabajo (2 puntos).
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El criterio de asignacion de puntos serd el siguiente (acumulativo):

()

2. Metodologia de trabajo: 10 puntos

- Descripcion del proceso de gestion, seguimiento y control de incidencias, (2
puntos)

- Propuesta de procedimiento de comunicacion de incidencias y de su resolucion,
cumpliendo las condiciones de prestacion del servicio establecidas. (2 puntos)

- Propuesta de procedimiento de revision de cumplimiento de las condiciones de
uso de licenciamiento e identificacion de mejoras. (2 puntos)

- Propuesta de procedimiento de gestion, planificacion, sequimiento y control de
trabajos de mantenimiento preventivo. (2 puntos)

- Propuesta de procedimiento de gestion, planificacion, sequimiento y control de
trabajos de mantenimiento evolutivo. (2 puntos)

El criterio de asignacion de puntos serd el siguiente (acumulativo):

(...)
Criterios cualitativos evaluables mediante la aplicacion de formulas:
1. Revisiones periddicas de mantenimiento preventivo: 5 puntos

La periodicidad de las revisiones de mantenimiento preventivo de la plataforma de
software se valorard como sigue:

PERIODICIDAD PUNTUACION
Mensual 5 puntos
Trimestral 2,5 puntos
Semestral 1,25 puntos
Anual 0 puntos

Nota: La valoracion técnica para este criterio se realizard exclusivamente con la
informacion contenida en la declaracion del Anexo XIII.

()

Analizada la documentacién presentada por la licitadora SISTEMAS AVANZADOS DE
TECNOLOGIA, S.A. en la Carpeta N2 2, se constata que aporta la siguiente documentacién:

» 6012400075 Mto del SW IBM instalado en COMMIT
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La licitadora presenta informacidn relativa a los criterios evaluables mediante formulas al incluir
datos acerca de la periodicidad de las revisiones de mantenimiento preventivo en su oferta
técnica depositada en la Carpeta N2 2 de la aplicacion SRM.

En consecuencia, y de conformidad con lo previsto en el apartado 42 del cuadro resumen del
referido Pliego, la oferta presentada por la empresa SISTEMAS AVANZADOS DE TECNOLOGIA,

S.A. no es apta técnicamente y queda excluida del procedimiento.
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