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INFORME SOBRE LAS JUSTIFICACIONES PRESENTADAS POR LA ENTIDAD “CORE
NETWORKS, S.L.” INCURSA EN OFERTA CON VALORES ANORMALES O
DESPROPORCIONADOS EN EL EXPEDIENTE C-241A/007-23 (A/SER-043579/2023)
LOTE 15, CRN GETAFE

Este documento se ha obtenido directamente del original que contenia la
firma autentica y. para evitar el acceso a datos personales protegidos. se
ha ocultado ¢l codigo que permitiria comprobar el original

ANTECEDENTES

Con fecha 11 de julio de 2024 se celebré la apertura de ofertas, relativa a la entidad “CORE
NETWORKS, S.L.” al objeto de licitar en el contrato de servicios C-241A/007-23 (A/SER-
043579/2023) para la imparticion de cursos de Formacién Profesional. De conformidad con el
art. 157 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, las mesas de apertura de
ofertas de los presentes expedientes de contrataciéon no tendran caracter publico. La
celebracién de las mismas se llevd a cabo a través de la aplicacion informatica Microsoft
Teams.

Habiéndose detectado que la oferta econdmica podia ser considerada baja desproporcionada
o temeraria en virtud de lo dispuesto en el apartado 9 de la Clausula 1 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares, se envidé escrito a la entidad donde se le otorgaba el plazo
establecido, para que, silo consideraba oportuno, hiciera las correspondientes justificaciones.

Con fecha 24 de julio de 2024 tuvo entrada en el Registro de la Consejeria de Economia,
Hacienda y Empleo Comunidad de Madrid, escrito presentado por la entidad “CORE
NETWORKS, S.L.” donde se justificaba la baja en la oferta que habia sido considerada
desproporcionada.

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION

Analizado el contenido de dichas justificaciones, la Direcciéon General de Formacién, informa
Como sigue:

La justificacién de la oferta econémica presentada por la entidad “CORE NETWORKS, S.L.”
se fundamenta en la presentacidén de un escrito con una tabla que desglosa los costes de los
siguientes apartados: “Costes salariales formadores”, “Costes de amortizacion de
instalaciones y equipos”, “Costes de medios y materiales didacticos y bienes”, “Coste
arrendamientos financieros”, “Costes de seguro de accidentes”, “Gastos de personal de
apoyo”.

La autenticidad de este documento se puede comprobaean smmmmadad oro /ooy

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

La justificacion presentada, analizada en relacién con lo exigido en el Pliego de Prescripciones
Técnicas (PPTs) y en la Ficha de Condiciones Técnicas (FCT) de las especialidades
formativas, no garantiza el desarrollo de las actividades previstas en el PPTs, ni la
consecuciéon de los resultados a prestar, dado que, teniendo en cuenta los diferentes
apartados de la justificacién presentada por la empresa, se desprende:

1. COSTES SALARIALES FORMADORES. La entidad asigna un coste precio/hora, pero
no contempla horas dedicadas a la preparacion y evaluacién por parte del docente
para el curso.

2. COSTES DE AMORTIZACION DE INSTALACIONES Y EQUIPOS. La entidad justifica
un coste cero a parte del material obligatorio y de mejora (16 tablets Android) indicando
“que dispone de 16 tablets Android de menos de 3 afios de antigliedad y actualizadas
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al ultimo sistema operativo disponible, compradas el 12/12/2022 y se ponen a
disposicion del proyecto sin ningtn coste”. En diciembre de 2025 se cumplirian los 3
anos de antigiiedad exigida de acuerdo al PPT, por lo que no se considera justificado
el coste cero de esta partida durante toda la licitacion.

COSTES DE MEDIOS Y MATERIALES DIDACTICOS Y BIENES CONSUMIBLES. La
entidad justifica parcialmente el coste asignado para los medios didacticos y material
fungible.

Incluye el coste para la certificacion oficial de los alumnos de la especialidad
“Desarrollo de Aplicaciones para dispositivos méviles” valorada como mejora.

Respecto al calculo del coste asignado para la realizacion de las pildoras
informativas valoradas como mejora, indicar que resulta insuficiente porque realiza
el calculo para 2 pildoras, por lo que faltarian otras 4 (en este lote hay 3
especialidades), segun se especifica en el PPTs:

“La empresa adjudicataria se compromete a crear un minimo de dos pildoras informativas para
promocionar los cursos por especialidad en la pagina web y redes sociales del CRN. Las pildoras
deberan contar con una alta calidad de imagen, mantener un ritmo adecuado, presentar una
exposicion clara y rigor informativo. Se enfatiza que no se aceptaran grabaciones realizadas con
calidad deficiente en cuanto a imagen, iluminacién y audio.”

COSTES DE ALQUILER Y ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS. La entidad justifica
parcialmente el coste asignado para el equipamiento obligatorio que figura en la FCT:

15+1 Equipos informaticos. La configuraciéon minima de los equipos sera:

e iMac con procesador Core i7 de novena generacion o superior.

e 16 Gb de memoria R.A.M. o superior.

e Disco duro de 1 TB SSD o superior.

e Pantalla 21’ o superior.

e Sistema Operativo macOS y software de desarrollo asociado actualizados.

8 tablets o teléfonos inteligentes para Apple y 8 tablets o teléfonos inteligentes para Android, cuyo
sistema operativo debera estar actualizado a los ultimos 12 meses.

Al realizar el calculo de esta partida no han reflejado el 21 % de IVA correspondiente
al renting.

En la misma situacion esta el coste asignado para las 8 tablets de Apple valoradas
como mejora.

En cuanto a equipamiento no refleja el coste en el que podria incurrir conforme a lo
indicado en el articulo 5 del PPTs “Equipamiento y materiales fungibles”:

“Asi mismo en el caso de optar por la modalidad virtual o hibrida, el adjudicatario facilitara al
alumnado que no disponga de medios, ordenadores portatiles para el seguimiento de este tipo de
formacion, por el tiempo de duracién de la accién formativa, previa valoracién por el centro de
formacién de la necesidad de esta cesién temporal”.

Tampoco refleja el posible coste de una conexiéon extra de internet, conforme a lo
reflejado en el articulo 5 del PPTs:

“En caso de que la red de navegacioén a Intemet del centro de formacién no permita accesos a las
plataformas requeridas para la imparticion de los cursos, se requiere sistema de conexion a internet
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mediante tecnologia 4G/5G u otro medio aéreo que permita dichas conexiones, aportado por la
empresa licitadora”.

Ademas, la entidad no menciona ni asigha coste a Impresora y periféricos ni al
Software que figura en la ficha de condiciones técnicas del PPTs:

e ‘Impresora y periféricos
El adjudicatario debe aportar el equipamiento informatico, en cuanto a periféricos, que cumpla con
los requisitos técnicos necesarios para la correcta imparticion de todos los contenidos de la
especialidad.

e  Software:
La empresa adjudicataria debe aportar las herramientas software necesarias, en la ultima version
disponible, para la correcta realizacién y aprovechamiento del curso.
El software debera corresponderse con el de mayor implantacion en el mercado laboral y con la
Ultima actualizacion disponible. No podran ser version de evaluacion y deberan contar con la licencia
de uso para la formacién correspondiente. En caso de necesitar para su correcto funcionamiento,
un requisito superior al hardware especificado, dicho hardware sera aportado por el licitador.

GASTOS DE PERSONAL DE APOYO. La entidad asigna un coste y hace una breve
descripcion de las funciones que desempefiaria el personal de apoyo. Sin embargo,
las tareas asignadas para su personal de apoyo no incluyen todas las que se
especifican en el punto 15 del PPT para la correcta ejecucion del coordinador de una
formacion especializada:

“La coordinacién del curso dependera del CRN Getafe que asignara un técnico del centro como
responsable de la coordinacion y seguimiento de cada curso.

La entidad adjudicataria debera proponer un/a coordinador técnico del curso, como interlocutor tinico
y valido con los responsables técnicos del CRN Getafe, y cuyo perfil profesional y funciones se
deberan ajustar a lo expuesto a continuacion:

A) En cuanto a su perfil:

e Conocedor/a de los proyectos formativos, la planificacion y programacion didactica en todas
sus variables (infraestructura, equipamiento, perfil de entrada del alumnado, contenidos
formativos, cronograma, etc.).

e Capacidad de colaborar con el CRN para tratar los diferentes aspectos que intervienen en
el curso, ajustando el desarrollo del mismo a las necesidades que se vayan detectando y
resolviendo los posibles problemas que pudieran surgir.

e Capacidad y disponibilidad de interlocucién con las personas designadas por el CRN para
facilitar el trabajo de seguimiento y evaluacién permanente del proceso formativo que ha de
realizar el CRN.

e Capacidad ejecutiva en la toma de decisiones.

e Capacidad y disponibilidad de interlocucion con los tutores de las empresas donde se
realice el Médulo de Practicas no Laborales (u otra modalidad de formacioén practica en
empresas), en el caso de haberlas, seglin establezca la normativa vigente.

e Capacidad para colaborar con el CRN en tareas relacionadas con proyectos europeos de
asociaciones estratégicas y/o movilidad, que tengan relacion con las especialidades de las
acciones formativas objeto de esta licitacion y en las que el Centro esté implicado.

B) En cuanto a sus funciones:

e Participar en la planificacion de la puesta en marcha del curso de acuerdo con el calendario
de inicio de los cursos, y garantizar su funcionamiento en colaboracién con los responsables
del CRN Getafe

e Colaborar con el CRN en la seleccion del alumnado conforme a lo propuesto en el anexo |
“Fichas de condiciones técnicas” de la especialidad, y lo recogido en los puntos 10y 11 de
este documento y en su caso en la difusién y promocién, teniendo siempre en cuenta las
indicaciones que sobre este particular, se faciliten desde el propio CRN.

e  Asistir, junto al/al técnico del CRN a la presentacion del curso, explicando a los
candidatos/as los objetivos, contenidos, programacion del curso y particularidades propias
de la especialidad.

e Colaborar con el/la técnica responsable del CRN en el seguimiento del curso resolviendo
cualquier incidencia que pueda surgir relativa al profesorado, alumnado, infraestructuras y
equipamientos.

e Colaborar con el CRN en tareas de asesoramiento técnico relacionadas con proyectos
europeos de asociaciones estratégicas y/o movilidad, que tengan relacién con las
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especialidades de las acciones formativas objeto de esta licitacion y en las que el centro
esté implicado.
Coordinar la actividad del equipo docente; asi como facilitarles la informacion necesaria
para el uso del equipamiento especifico con el que estan dotadas algunas aulas-taller.
Realizar el trabajo administrativo inherente a cada curso para la correcta gestion del mismo,
que se le requerira desde el CRN asi como todo lo relacionado con el procedimiento que
se le marque desde el centro sobre la realizacion del Modulo de Practicas no Laborales o
de otra modalidad de formacién practica en empresas que establezca la normativa vigente.
Coordinar junto con el tutor (ver punto 3 de este pliego “Equipo Docente”) y tutores de las
empresas, el Médulo de Practicas No Laborales, o si asi lo establece la normativa vigente,
otra forma de formacion practica en empresas.
Comunicar al CRN los alumnos que han sido contratados por las empresas en las que se
ha realizado el Médulo de Practicas No Laborales o la formacion practica en empresas, de
acuerdo a la normativa vigente.
Informar de cualquier otra dificultad o demanda que surja a lo largo del curso al/al técnico
del CRN de tal modo que las decisiones que se tomen al respecto puedan realizarse de
forma conjunta.
Realizar la evaluacion permanente conjuntamente con las personas designadas con el
CRN.
Realizar un informe técnico del programa formativo impartido en el que recogera el analisis
que los docentes realicen de cada especialidad incluida en el lote, que contendra al menos:

o El grado de adecuacion de los distintos médulos o unidades formativas: contenido,

duracion, efc.

o Necesidad de actualizacion de los mismos.
Contenidos formativos complementarios al programa.
o Propuestas de nuevas especialidades relacionadas con las acciones formativas del

lote”.

o

La entidad argumenta que este personal contara “con el apoyo de los siguientes
equipos, integrados en los servicios generales y por tanto en la estructura de la
empresa, por lo que no suponen coste especifico para este proyecto:

e Departamento financiero y gestion de compras
e Departamento de coordinacién de docente”

La no asignacion de coste a este personal, pone en duda la capacidad para la gestion

del proyecto.

En la FCT del PPTs se indica como importante que:

“Para garantizar el correcto funcionamiento de los equipos de la dotacién, el adjudicatario debera
realizar el mantenimiento preventivo (al inicio de cada curso y cada 200 horas) y el mantenimiento
correctivo, en caso de incidencia que debera resolverse en 24 horas como maximo. Los costes
asociados a este servicio correran a su cargo sin que esto suponga alteracion alguna en el precio
del contrato.

El adjudicatario se hara cargo de la reparacion o reposicion de los equipos por uno de similar es
caracteristicas en caso de averia.

Si en las aulas asignadas no se dispone de proyector o impresora o no funcionan correctamente,
la empresa adjudicataria los aportara desde el inicio de la accion formativa y se encargara de su
mantenimiento y de la resolucién de cuantas incidencias se produzcan en el transcurso de la
misma”.

MEJORAS: VISITAS DIDACTICAS Y PRACTICAS EN EMPRESAS (ERASMUS). La

entidad no menciona ni asigna costes a estas mejoras declaradas en los criterios
evaluables mediante aplicaciéon de férmula, conforme a lo establecido en el apartado

18 del PPTs “Obligaciones del adjudicatario derivadas del desarrollo del curso” donde
se indica que :

“La gestion y los costes asociados a las mejoras declaradas en los anexos al PCAP “FICHA A
CUMPLIMENTAR RELATIVA A LOS CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE APLICACION DE
FORMULA” y “FICHA A CUMPLIMENTAR RELATIVA A LOS CRITERIOS CUYA
CUANTIFICACION DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR”, serdn asumidos por el adjudicatario”.
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Las mejoras declaradas son:

“Visitas didacticas”

“Practicas en Empresas”

CONCLUSION

Analizada la documentacién presentada por la entidad “CORE NETWORKS, SL”, se
comprueba que resulta insuficiente el importe asignado a conceptos relevantes para la
ejecucion del contrato, atendiendo a lo sefialado por la entidad en siguientes apartados:
“COSTES SALARIALES FORMADORES”, no asigna coste para las horas dedicadas a la
preparacion y evaluacion del curso, “COSTES DE AMORTIZACION DE INSTALACIONES Y
EQUIPOS”, el material mencionado no seria valido durante toda la ejecucion del lote,
“COSTE MEDIOS Y MATERIALES DIDACTICOS Y BIENES CONSUMIBLES”, se asigna un
coste para medios didacticos, material fungible y certificacion oficial de los alumnos, y no
contempla coste del equipamiento necesario para una posible modalidad virtual o hibrida ni
para la conexion extra de Internet ni menciona los periféricos y software necesarios para el
desarrollo de la formacién, “COSTES DE ALQUILER DE ARRENDAMIENTOS
FINANCIEROS” incurre en un error en el calculo al no incluir el 21 % de IVA, , “GASTOS DE
PERSONAL DE APOYQ” donde las funciones asignadas no cubren todo lo exigido en el
PPTs.

Asi mismo, resulta insuficiente la cuantia asignada a las mejoras declaradas en los criterios
de juicio de valor, dado que no contempla las Visitas Didacticas ni a las Practicas en Empresas
(ERASMUS).

En virtud de todo lo anterior, se considera que las justificaciones presentadas no
acreditan la viabilidad de la oferta, maxime teniendo en cuenta que la empresa realiza
un 49.99% de bajada respecto al presupuesto base de licitacion, poniendo en riesgo la
ejecucion del contrato. Ademas, no posibilita una formacién con la garantia de calidad que
requiere un Centro de Referencia Nacional, que tiene entre sus funciones tanto el correcto
disefio de la formacion como la puesta en marcha de instrumentos tendentes a la mejora
global de la misma.

EL DIRECTOR DEL CRN GETAFE
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