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1.

OBJETO DEL CONTRATO
A. TIPO DE CONTRATO:

L] CONTRATO DE OBRAS
X CONTRATO DE SUMINISTROS
(] CONTRATO DE SERVICIOS

El presente contrato tiene cardcter mixto toda vez que comprende prestaciones de dos contratos: el su-
ministro de suscripciones software y los servicios para su instalacidn, configuracidn y puesta en marchay
el soporte y mantenimiento del equipamiento. La prestacidn principal del contrato es la de suministro.

B. OBJETO DEL CONTRATO:

El objeto del contrato es el suministro para la implantacién de un sistema de gestidn de residuos en modo
SAAS para Canal de Isabel II, S.A., M.P., asi como los servicios asociados de acompafiamiento y manteni-
miento.

El presente contrato tiene como finalidad desarrollar un proyecto de despliegue y uso de una plataforma
software multipunto con solucidn en la nube, en la modalidad Software as a Service (SaaS) y con un inter-
faz amigable para la gestidn de residuos no peligrosos (metales incluidos) y peligrosos.

Por medio de esta nueva plataforma tecnolégica, se conseguira una constante innovacién, anticipacion a
las necesidades de negocio, asi como la autonomia del usuario para explotar el dato. El nuevo sistema
supondra ademas una oportunidad para redisefiar procesos y crear valor, impulsando la transformacién
digital.

C. DIVISION EN LOTES:

X NO
O si

Canal de Isabel I, S.A., M.P. no ha dividido el objeto del contrato en lotes debido que la citada divisidn
conllevaria un riesgo para la correcta ejecucion del contrato debido a la propia naturaleza del objeto del
mismo, al implicar la necesidad de coordinar la ejecucion de las diferentes prestaciones por una pluralidad
de contratistas diferentes.

La prestacion del presente servicio requiere de comunicacidn constante, asi como formacion especializada
y un plan de gestion del cambio en Canal de Isabel II, S.A., M.P. Todo ello supone necesariamente la coor-
dinacion y seguimiento de la ejecucidn del plany sus actividades. Estas actuaciones de comunicacion cons-
tante, asi como la ejecucidn y seguimiento no podrian desarrollarse de forma eficiente y unificada si las
prestaciones que conforman el objeto del contrato fueran realizadas por distintas empresas. Ello supon-
dria poner en riesgo la ejecucién del contrato ante las dificultades existentes al aplicar los distintos roles
y procedimientos de comunicacién internos de cada empresa.
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2. PLAZO DE DURACION O DE EJECUCION

El plazo de duracién de las prestaciones objeto del Contrato serd de TRES (3) ANOS, a contar desde la fecha
indicada en el acta de inicio de los trabajos.

No obstante lo anterior, Canal de Isabel II, S.A., M.P. se reserva el derecho a prorrogar el contrato por DOS
anualidades de UN (1) afio cada una, siendo el plazo de duracidn total del contrato, eventuales prérrogas
incluidas, de CINCO (5) afios.

3. MEMORIA ECONOMICA

A. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (PBL)

BASE IVA TOTAL
PBL 459.698,67 96.536,72 556.235,39
B. AMBITO DE APLICACION

En el alcance del contrato no se incluyen obras, servicios o suministros para empresas del Grupo,
s6lo aplica a Canal de Isabel Il, S.A., M.P.

C. PARTIDA PRESUPUESTARIA

Gasto:
U166000 621200 G/621200/000003 62008504
U165000 622700 G/622700/000003 62006381
Inversion:
U165000 236150 Y/236150/0453A2
Linea Estratégica:
* | Descripcion Linea Estratégica * | Descripcion Linea Estratégica
O LEO1: Asegurar garantia de Suministro ] LEO7: Transparencia, buen gobierno y compromiso
O] LEO2: Garantizar calidad agua de consumo [] | LEO8: Talento, compromiso y salud profesionales
LEO3: Fortalecer continuidad de servicio LEOS: Liderar innovacion y desarrollo
U LEO4: Calidad ambiental y eficiencia energética. LE10: Sostenibilidad y eficiencia en la gestion
U LEO5: Cooperacién con municipios de Madrid [J | N/A: No Aplica
U LEO6: Compromiso y cercania con usuario
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D. ESTIMACION DE DISTRIBUCION PRESUPUESTARIA POR ANUALIDADES

D.1 DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO INICIAL:

ANO GASTO INVERSION TOTAL (s/IVA)
2024 125.874,67 93.408,00 219.282,67
2025 120.208,00 120.208,00
2026 120.208,00 120.208,00
TOTAL (S/ IVA) 366.290,67 93.408,00 459.698,67

D.2 DISTRIBUCION DE LAS PRORROGAS:

ANO GASTO INVERSION TOTAL (s/IVA)
2027 (prorroga) 120.208,00 120.208,00
2028 (prorroga) 120.208,00 120.208,00
TOTAL (S/ IVA) 240.416,00 240.416,00

E. ¢ESTE CONTRATO ES SUSTITUCION O RENOVACION DE UNO YA EXISTENTE?

[] SI Losdatos comparativos figuran en el anexo a este documento.
NO

F. ¢SE ENCUENTRA INCLUIDO EN LA PLANIFICACION PLURIANUAL VIGENTE?

X Sl Codigo asignado: PCCYIl 23 — 126
] No

4. MEMORIA JUSTIFICATIVA

A. NECESIDAD E IDONEIDAD DEL CONTRATO

A.1: NECESIDADES QUE SATISFACER:

El Area de Gestién de Residuos, dependiente de la Subdireccién de Economia Circular, en la actualidad
realiza la gestion por medio de correos electrdnicos y aplicaciones corporativas como Lotus Notes
(considerada obsoleta y sin posibilidad de evolucién futura) y DEDALO.

Teniendo en cuenta lo anterior es necesaria la digitalizacién de la gestidn de residuos, con el fin de
facilitar y agilizar las gestiones relacionadas con los residuos, asegurando el cumplimiento legal y bus-
cando un ahorro de tiempos de gestion y de costes.

Canal de Isabel 11, S.A., M.P tiene una gran cantidad de instalaciones distribuidas por la Comunidad de
Madrid que generan gran cantidad de residuos, con una gran diversidad de tipologias (hasta 60 tipos
de residuos, la mitad peligrosos y la otra mitad no peligrosos).
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Cada afio, se producen mas de 1.500 traslados de residuos en los 355 centros productores de los
mismos. Hay implicado un gran nimero de areas dentro la propia empresa (depuracion, abasteci-
miento, distribucidn, tratamiento agua potable, calidad de las aguas, edificios y oficinas, parques y
jardines).

A modo orientativo, se indican las cantidades de residuos generados al afo:

Tipo Residuo Cantidad(kg/afio) Ne retiradas
Residuos no peligrosos 1.904.655 798
Residuos peligrosos 281.737 834

A.2: IDONEIDAD DE LA PROPUESTA PLANTEADA:

El Area de Gestidn de Residuos no considera los actuales aplicativos apropiados para una correcta
gestion de residuos, necesitando evolucionar hacia una herramienta estandar (tratando de evitar
desarrollos a medida), especializada, modular, escalable, flexible, con alto grado de automatizacion e
integracidn, y en la nube (modelo SaaS), acorde con los tiempos actuales y las practicas de otras
organizaciones privadas y publicas.

A priori, la herramienta/software/plataforma no requeriria tratar los lodos y detritus, pero se requiere
la escalabilidad de la misma para que pueda gestionar otro tipo de residuos, asi como atender futuros
incrementos de cantidades y numero de puntos productores de residuos y traslados.

Las grandes empresas (como Canal de Isabel II, S.A., M.P.) suelen externalizar la gestién de residuos
a través de gestoras integrales y consultoras o negociantes. El grado de digitalizaciéon o uso de
herramientas especificas para la gestion de residuos es significativamente mds intenso en empresas
con un volumen de ventas superior a los 1.000 M€. El motivo no es otro que la creciente variedad de
requisitos legales a cumplir, cuyo incumplimiento puede acarrear no sélo fuertes sanciones
econdmicas, sino un posible impacto reputacional, aspecto muy relevante en una empresa publica
como Canal de Isabel Il, S.A., M.P. El uso de herramientas especificas, con un alto grado de
especializacién y automatizacién, permiten limitar esos riesgos, al reducir sobremanera el nimero de
actividades manuales a realizar y al garantizar la actualizacién de todos los requisitos legales y
normativos en todo momento.

Canal de Isabel II, S.A., M.P. estd comprometida en optimizar el uso de las materias primas y en reducir
la produccién de residuos no aprovechables, con el gran desafio de la transicion hacia un modelo de
economia circular, todo lo cual obliga a la empresa (y en concreto, al Area de Gestién de Residuos) a
invertir en innovacidn tecnoldgica, reforzando asi la transformacion digital de todos sus procesos.
Tanto por el compromiso cada vez mayor en la reduccion del impacto ambiental como por una
normativa cada vez mas exigente y compleja, hay una gran necesidad de disponer una herramienta
en la nube que permita agilizar y facilitar la gestion de los residuos.
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La legislacidn nacional de residuos estd compuesta por una legislacion bdsica y varios desarrollos
legislativos, tanto a nivel nacional como autondmico y municipal. De manera simplificada, recogemos
las principales normas que tiene que cumplir el Area de Gestién de Residuos:

e Directiva 2008/98/CE sobre los residuos. Establece medidas destinadas a proteger el medio am-
biente y la salud humana mediante la prevencién o la reduccién de los impactos adversos de la
generacion y gestion de los residuos, la reduccion de los impactos globales del uso de los recursos
y la mejora de la eficacia de dicho uso.

e Ley7/2022deresiduosy suelos contaminados para una economia circular. Deroga antiguas leyes
y normas, como la Ley 22/2011 de residuos y suelos contaminados; el Real Decreto 833/1988 por
el que se aprueba el Reglamento para la ejecucién de la Ley 20/1986, Basica de Residuos Toxicos
y Peligrosos; la Orden MAM/304/2002, por la que se publican las operaciones de valorizacién y
eliminacién de residuos y la lista europea de residuos; asi como diversas disposiciones normativas
y legales.

e Real Decreto 553/2020, por el que se regula el traslado de residuos en el interior del territorio
del Estado. Este RD busca impulsar una mayor trazabilidad del residuo desde su origen hasta su
destino final, tratamiento o eliminacién, impulsando la tramitacién telemdtica.

El Area de Gestién de residuos tiene que hacer frente a una carga normativa y legislativa muy elevada,
con mas de 15 Leyes, Reales Decretos, normas, reglamentos, etc. Los cuales cada vez son mas
estrictos. A continuacidn, se recoge un listado mds exhaustivo:

e DIRECTIVA 2008/98/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 19 de noviembre de 2008,
sobre los residuos. Se trata del marco legislativo de residuos (Directiva Marco de Residuos: DMR)
que derogo la antigua Directiva 2006/12/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de abril
de 2006, relativa a los residuos; la Directiva 91/689/CEE del Consejo, de 12 de diciembre de 1991,
relativa a los residuos peligrosos; y la Directiva 75/439/CEE del Consejo, de 16 de junio de 1975,
relativa a la gestion de aceites usados.

e DIRECTIVA 2018/851, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 30 de mayo de 2018, por la que
se modifica la Directiva 2008/98/CE sobre los residuos. Trata de mejorar la trazabilidad y la go-
bernanza de los residuos, avanzando hacia la economia circular.

e DIRECTIVA (UE) 2018/852, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 30 de mayo de 2018, por
la que se modifica la Directiva 94/62/CE relativa a los envases y residuos de envases. Establece
objetivos minimos de recogida separada en el marco de la responsabilidad ampliada del produc-
tor para los envases domésticos, comerciales e industriales.

e DIRECTIVA (UE) 2019/904, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de junio de 2019, relativa
a la reduccién del impacto de determinados productos de plastico en el medio ambiente (Direc-
tiva sobre plasticos de un solo uso). Se trata de un instrumento puesto en marcha por la Comisién
Europea para avanzar hacia un sector del plastico mas circular y para luchar contra la contamina-
cién marina causada por los plasticos.

e LEY 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para una economia circular. Esta
ley traspone a nuestro ordenamiento juridico los contenidos de la Directiva Europea 2018/851.
Recogiendo varias separadas: biorresiduos, residuos textiles, domésticos y peligrosos; responsa-
bilidad ampliada del productor. Asimismo, se amplian los registros electrénicos relacionados con
los residuos peligrosos, tanto en su produccidon como sobre su gestidn. Otros aspectos cubiertos
por esta ley: ampliacién de la figura del “negociante”; requisitos y obligaciones del “represen-
tante”; Plan Estatal Marco de Gestion de Residuos.
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B.

REAL DECRETO 553/2020, de 2 de junio, por el que se regula el traslado de residuos en el interior
del territorio del Estado. Deroga el Real Decreto 180/2015, por el que se regula el traslado de
residuos en el interior del territorio del Estado.

REAL DECRETO 105/2008, de 1 de febrero, por el que se regula la produccién y gestion de los
residuos de construccién y demolicién.

REAL DECRETO 1055/2022, de 27 de diciembre, de envases y residuos de envases. Derogd la LEY
11/1997, de 24 de abril, de Envases y Residuos de Envases. Este nuevo Real Decreto, aprobado
recientemente, ha regulado el nuevo marco de responsabilidad ampliada del productor para los
envases, menos de un afio después de aprobarse la LEY 7/2022.

REAL DECRETO 110/2015, de 20 de febrero, sobre residuos de aparatos eléctricos y electrénicos.
Ha sido modificado parcialmente por el RD 27/2021.

REAL DECRETO 27/2021, de 19 de enero, por el que se modifican el Real Decreto 106/2008, de 1
de febrero, sobre pilas y acumuladores y la gestién ambiental de sus residuos, y el Real Decreto
110/2015, de 20 de febrero, sobre residuos de aparatos eléctricos y electrdnicos.

REAL DECRETO 679/2006, de 2 de junio, por el que se regula la gestion de los aceites industriales
usados.

DECISION DE LA COMISION 2014/955/UE, por la que se modifica la Decisién 2000/532/CE, sobre
la lista de residuos, de conformidad con la Directiva 2008/98/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo. Establece unos nuevos cédigos con una mayor desagregacién. Es la lista europea de
cddigos LER™.

REGLAMENTO (CE) n? 1013/2006, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de junio de 2006,
relativo a los traslados de residuos.

REGLAMENTO (CE) n2 1272/2008, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de diciembre de
2008, sobre clasificacidn, etiquetado y envasado de sustancias y mezclas, y por el que se modifi-
can y derogan las Directivas 67/548/CEE y 1999/45/CE y se modifica el Reglamento (CE) n¢
1907/2006. En particular, el articulo 26 de este reglamento (denominado CLP, acronimo de clasi-
ficacién, etiquetado y envasado de sus siglas en inglés) recoge los pictogramas de los residuos
peligrosos.

LEY 5/2003, de 20 de marzo, de Residuos de la Comunidad de Madrid.

Estrategia de Gestidn Sostenible de los Residuos de la Comunidad de Madrid 2017-2024.

A.3: JUSTIFICACION DE LA INSUFICIENCIA DE MEDIOS (PARA CONTRATOS DE SERVICIOS):

No aplica.

JUSTIFICACION DE LOS VALORES ECONOMICOS

Las fases, tareas y duracidn de éstas, son las que se indican a continuacidn:

L LER: Listado Europeo de Residuos.

Santa Engracia, 125. 28003 Madrid

www.canaldeisabelsegunda.es

Pagina7 de 9



Canal de Isabel I, Sociedad Andnima, M.P. inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 29.733, Folio 86, Seccion 8, Hoja M-534929. Inscripcién 12. Denominacion en inscripcién 126, NIF A86488087, Domicilio Social: C/ Santa Engracia, 125, 28003 Madrid

Canal <
de Isabel

Expediente N2: 152/2023

|

Afio 1

Afio 2

Fase 1: Implantacion

Suscripcidn servicios SaaS para gestion de residuos

M9 [M10M11{M12| Q1

Q2

Q3|Q4|Q1|Q2 Q3| Q4

M1|M2| M3 | M4 | M5 | M6 M7 | M8

Definicidn estrategias, andlisis gap, disefio solucién

Formacion inicial

Pruebas y validacion

Puesta en produccion

Fase 2: Soporte, mantenimiento e innovacion

Suscripcidn servicios SaaS para sistema en Produccién

Mantenimiento, soporte y evolutivos

Para los costes de la fase 1y 2, se han tenido en cuenta las horquillas de valores obtenidas en el estudio

de mercado, tal y como se indica a continuacion:

|Fase 1: Construccién y despliegue de la solucién

. Afo 1

.iSuscripcién servicios Saas 30.736,00

.'Formacién inicial 15.000,00

jDefinicic’:n estrategias, analisis gap, disefio solucidn, formacion, pruebas y PaP 93.408,00

' 139.144,00

Suscripcidn servicios SaaS = 7.684 x 4 meses que dura la implantacion

Formacion inicial = 15.000 (pago unico)

Definicidn, analisis y disefio = 93.408

fFase 2: Soporte, mantenimiento e innovacién

| Afio 1 Afio 2 Afio 3 Total
Suscripcion servicios Saas 61.472,00 92.208,00 92.208,00 245.888,00
| Asistencia técnica 8.666,67 13.000,00 13.000,00 34.666,67
| Consultoria especializada 10.000,00 15.000,00 15.000,00 40.000,00

80.138,67 120.208,00 120.208,00 320.554,67

Suscripcidn servicios SaaS = 7.684 x los meses del afio (el primer afio son 8 porque la implantacidn fue

4 meses)

Asistencia técnica = 13.000 (el primer afio son 8/12)

Consultoria especializada = 15.000 (el primer afio son 8/12)

Costes obtenidos en el Estudio de Mercado

Coste de implantacidn (pago unico) 4.000 € 93.408 €
Cuota mensual 660 € 7.684 €
Formacion inicial (pago tnico) 0€ 15.000 €
Asistencia técnica (coste anual) 0€ 13.000 €
Consultoria especializada (coste anual) 0€ 15.000 €
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Total
Afio 1 Afio 2 Afio 3 Total Prorroga 1 Prérroga 2 Total con Prorrogas
Fase 1 139.144,00 139.144,00 139.144,00
Fase 2 80.138,67 120.208,00 120.208,00 320.554,67 120.208,00 120.208,00 560.970,67
219.282,67| 120.208,00/ 120.208,00f 459.698,67| 120.208,00f 120.208,00 700.114,67
21% IVA 96.536,72 147.024,08
Total c/IVA 556.235,39 847.138,75
Gasto 125.874,67 120.208,00 120.208,00 120.208,00 120.208,00
Inversion 93.408,00
219.282,67 120.208,00 120.208,00 120.208,00 120.208,00
Alcance Minimo 83,76 % 385.032,00 Fase 1 completa y suscripciones de la Fase 2
Alcance Maximo 100 % 459.698,67

Desglose de costes del Presupuesto base de licitacion

Importe a 3 aiios

CONCEPTO .
Maximo

Suscripciones servicios SaaS 276.624,00 €

Implantacidn y despliegue de la solucién 108.408,00 €

Asistencia técnicay Consqltqua especializada durante la 74.666,67 €

fase de soporte y mantenimiento

TOTAL 459.698,67 €

5. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

ABIERTO
NEGOCIADO

OO0

(SDA)

Firmado electronicamente por: RAFAEL
EGIDO BLANDEZ

En la fecha y hora 07.03.2024 14:18:02
Firma: Rafael Egido Bldndez

JEFE AREA APLICACIONES INFORMATICAS

CONTRATACI(:)N BASADA EN ACUERDO MARCO (AM) i
CONTRATACION ESPECIFICA DERIVADA DE SISTEMA DINAMICO DE ADQUISICION

Firmado electronicamente por: Angel

Rodriguez Garcia

En la fecha y hora 07.03.2024 15:23:44

Firma: Angel Rodriguez Garcia
SUBDIRECTOR SISTEMAS INFORMATICOS

Firmado electronicamente por: JUAN

SANCHEZ GARCIA

En la fecha y hora 12.03.2024 08:43:03
Firma: Juan Sanchez Garcia

DIRECTOR DE INNOVACION E INGENIERIA
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