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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES QUE REGIRA
LA CONTRATACION DEL SUMINISTRO DE RACIONES DE COMIDA Y
BEBIDAS AUTOCALENTABLES PARA EL PERSONAL DEL CUERPO DE
BOMBEROS DE LA COMUNIDAD DE MADRID

1. OBJETO

El presente documento tiene como fin establecer las condiciones técnicas que debera
cumplir el suministro de raciones de comida para el personal del Cuerpo de Bomberos
de la Comunidad de Madrid.

Todas las raciones o bebidas suministradas cumpliran la normativa vigente en materia
de Sanidad y Consumo.

2. CARACTERISTICAS TECNICAS

Las raciones podran ser de dos tipos:

- Desayunos
- Almuerzos y/o cenas

Adicionalmente, también se determina el suministro de bebidas autocalentables.
A continuacion se establecen las caracteristicas técnicas de estas raciones y bebidas.

2.1. Desayunos

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:

Cada racion de desayuno estara compuesta por los siguientes elementos:

e 1 pieza de bolleria con una masa igual o superior a 70 gramos.
e 1 sandwich con una masa igual o superior 80 gramos.

e 1 zumo de naranja envasado con un contenido igual o superior a 200 ml, o 1
pieza de fruta

e 1 Café latte o chocolate, con un contenido igual o superior a 200ml. La
modalidad de suministro de estas bebidas ha de ser en envases con posibilidad
de autocalentar la bebida sin necesidad de ningin medio exterior (bebidas
autocalentables).
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2.2. Almuerzos y/o cenas

Pare estas raciones se establecen menus con el siguiente contenido

e | Entrante (crema o entrante de cocina):

- Crema (ejemplos: gazpacho, salmorejo, vichyssoise, crema de calabacin,
etc...) con un contenido igual o superior a 250 ml, envasado y listo para
comer.

- Entrante de cocina a base de carbohidrato o ensalada (ejemplos: arroz
con verduras, lentejas, judias, pasta, menestra de verduras, ensalada césar
con pollo, etc...) envasado y listo para comer con una masa igual o
superior a 250 gramos.

e 1 Plato principal a base de proteina (ejemplos: lacon a la gallega, jamon asado
con salsa barbacoa, pavo a las hierbas, pollo a la plancha con compota de
tomate, pavo plancha con salsa cajun, etc...) envasado y listo para comer con una
masa igual o superior 250 gramos.

e 1 pieza de fruta o 1 Postre dulce
e | Bebida isotdnica, con un contenido igual o superior a 33 cl.

No se admite, dentro de estas raciones, el suministro de sandwiches. Solo con el
consentimiento previo y expreso del Responsable de la Direccion General de
Emergencias de la Comunidad de Madrid encargado del seguimiento de este contrato,
se admitiria el suministro de este tipo de elementos como entrante o plato principal.

2.3. Bebida autocalentable

Podra solicitarse, de manera independiente, unidades individuales de bebidas
autocalentable. El contenido de cada unidad serd igual o superior a 205 ml. Se asegurara
el suministro de bebida autocalentable de las variedades café, café con leche,
cappuccino y chocolate.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:

3. CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA DE LAS RACIONES Y
BEBIDAS AUTOCALENTABLES

Todos los productos se entregaran envasados con el etiquetado completo, siguiendo la
normativa en vigor para platos preparados envasados debiendo hacer especial hincapié
en los potenciales alérgenos existentes. Se exceptua de lo anterior la bolleria artesana
que, dado el caso, se suministre.

Todas las bebidas o productos llevaran el menaje necesario para su degustacion
(tenedor, cuchillo, etc.)
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Cada café se entregara con un sobre de azucar y sacarina.
Cada racion incluird una servilleta.

La variedad y calidad de las raciones se correspondera con la oferta presentada por la
empresa adjudicataria.

El contratista velara para que tanto la seleccion de productos, su preparacion y
envasado, aseguren la adecuada conservacion de las raciones.

4. TIEMPO DE ENTREGA

Las raciones y bebidas autocalentables deberan estar preparadas y listas para su
recogida en un plazo maximo de 2 horas desde la realizacion del encargo.

En encargos planificados, entendiéndose aquellos no sujetos a disponibilidad inmediata
y comunicados con una antelaciéon minima de 24 horas, las raciones deberan ponerse a
disposicion de la Administracion a la hora de recogida indicada en el encargo.

5. ESTIMACION DE RACIONES vy BEBIDAS AUTOCALENTABLES A
SUMINISTRAR

En la tabla incluida a continuacion se estima el nimero de unidades (raciones y bebidas
autocalentables) anuales a suministrar bajo este contrato.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:

N° unidades
anuales
Desayuno basico 1.450
Comida o cena 2.300
Bebida autocalentable 800

Esta estimacion ha de entenderse como una mera aproximacion, sin que la
Administracion esté obligada a hacer efectiva la totalidad de raciones estimadas ni el
reparto planteando. Las raciones se suministraran en funcion de las necesidades reales
que se presenten a lo largo de la vigencia del contrato, y de acuerdo al presupuesto
asignado al mismo.

La Administracion realizard encargos sucesivos a lo largo de la vigencia del contrato, en
funcion de las necesidades que surjan en el Cuerpo de Bomberos.
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6. OTRAS CONDICIONES

6.1. LUGAR DE RECOGIDA DE LAS RACIONES Y BEBIDAS
AUTOCALENTABLES

Las raciones y bebidas objeto de este contrato deberan ponerse a disposicion de la
Administraciéon, para su recogida, en la instalaciéon del contratista, ubicada en la
Comunidad de Madrid, que éste determine como lugar principal de recogida de los
suministros. Esta instalacion ha de encontrase a menos de 30 km por carretera y a
menos de 25 minutos de trayecto por carretera en vehiculo en la modalidad de
conduccion ordinaria, de las dependencias de la Direccion General de Emergencias
ubicadas en la carretera N-VI, PK 21,800, Las Rozas de Madrid, CP 28230. Este
criterio relativo a las instalaciones del contratista se ha establecido como solvencia
técnica dentro del pliego de clausulas administrativas que rige este contrato.

En el caso de que el contratista dispusiera de otras instalaciones en la Comunidad de
Madrid con diferente ubicacion al lugar principal de recogida, durante el proceso de
encargo el contratista indicara a la Administracion la posibilidad de seleccionar la
ubicacion de recogida que mejor se ajuste a sus necesidades, fijdndose la seleccionada
por la Administracion como ubicacion de recogida.

6.2. SOLICITUD DE PEDIDOS

Los pedidos seran solicitados via telefonica, a través de los teléfonos de atencion 24
horas que adjudicatario habilite al efecto. Cualquier modificacion en los datos de
contacto del adjudicatario deberan ser comunicados con antelacion suficiente para
asegurar la correcta ejecucion del contrato.

El adjudicatario facilitard al responsable de la Direccion General de Emergencias de la
Comunidad de Madrid encargado del seguimiento de este contrato, los teléfonos de
atencion 24 horas en un plazo maximo de 48 horas desde la entrada en vigor del
contrato.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:

A peticion de cualquier de las dos partes podran habilitarse otros canales de solicitud de
pedidos (via email o similar). Esta posibilidad estara siempre sujeta al consentimiento
previo y expreso del Responsable de la Direccion General de Emergencias de la
Comunidad de Madrid encargado del seguimiento de este contrato.

6.3. PEDIDOS MINIMOS Y MAXIMOS

El nimero de pedidos de desayuno, comida o cena, y bebidas autocalentables, podra
variar entre 25 y 200 raciones, dependiendo del operativo a atender. Para un ntimero
mayor de pedidos, se consensuarda con la empresa los tiempos de preparacion
necesarios, no pudiendo ser superiores a 2 horas adicionales.
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6.4. ALTERNANCIA DE MENUS
La empresa adjudicataria alternara los ments de modo que:

e En un mismo dia las raciones de comida y cena sean de diferentes menus.
e Las raciones ofrezcan una variedad de menus a lo largo de la vigencia del
contrato, garantizando la diversidad de raciones suministradas.

El contratista, en coordinacién con el Responsable del Contrato, velard por que la
alternancia de menus se ajuste a las planificaciones de trabajo del personal al que iran
destinadas las raciones.

6.5. HORARIO DE LOS ENCARGOS

Los encargos podrén realizarse a cualquier hora del dia y en cualquier dia de la semana,
incluyendo fines de semana y festivos. En consecuencia, los encargos podran efectuarse
cualquier dia del afo a cualquier hora del dia.

6.6. MENUS ESPECIALES

El adjudicatario estara obligado a atender peticiones de menus especiales, destinados a
aquellos efectivos que precisen una dieta especial (celiacos, alérgenos, intolerantes a la
lactosa o similar).

EL JEFE DE UNIDAD TECNICA
DE APOYO LOGISTICO

F madod g almenepo IZQUIERDO HERNANDO CESAR
Fecha 2023 08 25 09 20
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