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Memoria Justificativa y
Solicitud de Contratacién para
contratos de la LCSP

OBJETO A CONTRATAR:
POLIZA DE SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES (SAPE)
NUMERO DE LA S.C: 6000011665

Direccion  Recursos Humanos y Area: Contratacion y Servicios
/Gerencia: Contratacidinjetro de Madrid, S.A. Corporativos

Servicio: Contratos Corporativos

Aprobado por: Antonio Lépez



1 OBJETO DE LA SOLICITUD DE CONTRATACION

El presente documento tiene por objeto elevar a la aprobacién del correspondiente 6rgano de
contratacion de Metro de Madrid, S.A., la autorizacién para el inicio de un proceso de licitacion
que tiene por objeto la contratacion de un seguro de accidentes personales para determinados
colectivos (SAPE) que se pretende contratar en relacién con el Programa de Aseguramiento de

Metro de Madrid, S.A. (en adelante METRO) para el ramo de Accidentes.

2

DATOS DE LA LICITACION

Objeto

Contratacién consistente contrato de seguro de accidentes personales para
determinados colectivos (SAPE) que se pretende contratar en relacion con el Programa

de Aseguramiento de Metro de Madrid, S.A. para el ramo de Accidentes.
mento responsa e jecucion de] contr
Servicio de Contratos Corporativos

Valor estimado de] contrato (articujo 101 LCSP)
Valor estimado: 20.463, 55 euros (IVA no incluido)

Método de calculo aplicado para determinar €] valor estimado (articulo 101 LCSP)

En servicios de seguros, la prima pagadera y otras formas de remuneracion.

Presupuesto base de Licitacién (articulo 100 LCSP)

= Base imponible (Bl): 20.463,55 euros
= |mporte del I.V.A.: O euros (no aplica para las primas de péliza de seguro)
= Presupuesto base de licitacion (PBL): 20.463,55 euros, IVA incluido

esglose de] pres esto base de licitacion (articujlo 100.2 LCS

TOTAL
Costes Directos (98% del PE) 5%)7:38’
355,
Costes Indirectos (2% del PE) 89
Presupuesto de Ejecucién (PE):
17.794,
Costes Directos + Costes Indirectos 39%9¢
TOTAL
1.601,
Gastos Generales (9% PE) 50€
Beneficio Industrial (6% PE) 1.067,
66 €
: | 20.463,
Base imponible 55 ¢
Presupuesto Base de Licitacién (Base imponible + [VA) 5250;463’




Modificacién del contrato (articulo 204 LCSP)

No procede

division en lotes:

NO se divide en lotes (articulo 99.3 LCSP)
Justificar los motivos de la no division en lotes:

Dada la naturaleza de los servicios de seguros a contratar no se realiza la divisién por
Lotes ya que, en este supuesto concreto los riesgos licitados pertenecen al mismo
ambito (ramo de Accidentes) y la integracion de los mismos en una sola pdliza facilitara
la concurrencia pues, en otro caso, la suscripcién de pélizas pequenas o de poco calado
puede no resultar atractiva para el Mercado Asegurador. Debe tomarse en
consideracion que dicho Mercado no concurre, ni por ende, presenta oferta, para
aquellos riesgos que sean de elevado impacto o cuantia y limite elevado, pero
tampoco concurrirad presentando oferta, si la cuantia resulta poco interesante para su
nicho de negocio al tratarse de “micropdlizas” con escasa rentabilidad. Por lo tanto, la
no aplicacién de Lotes puede favorecer esta concurrencia mas que perjudicar la
misma. Debe tenerse en cuenta que el riesgo de accidentes del voluntariado es
exigible de acuerdo con la Ley 1/2015, de 24 de febrero, del Voluntariado de la
Comunidad Auténoma de Madrid, que estipula como obligatorio que la entidad que
organiza tales actividades suscriba un seguro de accidente y enfermedad para los
voluntarios, asi como un seguro de responsabilidad civil. La cuantia exigible como
primas de acuerdo con el presupuesto calculado supone que se trate de un riesgo poco
apetecible al Mercado Asegurador con un alto peligro de desierto si se licitase de
manera independiente, lo cual comprometeria el mandato legal que recoge la
normativa aludida.

Desde el punto de vista técnico la pertenencia a un mismo ramo del seguro
(Accidentes) favorece la gestion de la siniestralidad derivada de estos riesgos y abarata
los costes para las licitadoras que pueden destinar los mismos recursos para una
pluralidad de riesgos.

Duracién del contrato

Plazo de duracién/ejecucién inicial del contrato: 18 meses
Hito a partir del cual comienza la duracién/ejecucién del contrato:

Plazo de duracién del contrato: el plazo de duracién del contrato sera de 18 meses
siendo estos los comprendidos entre el (00:00 horas del 1 de julio de 2024) y el (24:00
horas del 31 de diciembre de 2025), ambos inclusive.

En el caso de que la fecha estimada de inicio no se pudiera cumplir por retrasos en el
proceso de adjudicacién, el plazo de duracién del contrato sera de 18 meses desde el
dia siguiente a la fecha de formalizacién del contrato.

Prérrogas: XI NO
Clasificacion del contrato: Sujeto a LCSP (Ley 9/2017)




= Naturaleza del contrato
Servicios

—Justificar la insuficiencia de medios: Mediante la contrataciéon de pélizas de seguros,
Metro de Madrid S.A. realiza una transferencia de riesgo al mercado asegurador para
que en el caso de que ocurra un evento negativo, el coste financiero del mismo lo
asuma el mercado asegurador segun lo estipulado en el condicionado de las polizas
contratadas. Por lo tanto, el objeto de los servicios a contratar han de realizarse con un
tercero, necesariamente, al que se transfiera el riesgo de indemnizacién aludido que,
evidentemente y asimismo, es ajeno al objeto social de Metro de Madrid, S.A. que no
presta servicios de aseguramiento ni, por lo tanto, estd inscrito como Entidad
Aseguradora ante las Autoridades del Sector Asegurador. Tales motivos, justifican
suficientemente que Metro no puede, con sus propios medios personales, asumir la
prestacion de servicios cuya contratacion se interesa.

= Procedimiento de licitacion

Procedimiento Abierto Simplificado Abreviado
Justificacién del procedimiento:

Se propone la contratacion mediante procedimiento abierto con el fin de asegurar los
principios de igualdad, transparencia y libre competencia. En consecuencia con lo
anterior, se va a utilizar el procedimiento abierto simplificado abreviado al tratarse de
un contrato que cumple con las previsiones del articulo 159.6 de la LCSP.

= (Criterio de adjudicacién (articulos 145 y 146 LCSP)

Unico criterio (precio)

Justificar las razones por el que se propone este criterio de adjudicaciéon: Las
condiciones técnicas de las pdlizas de seguro a contratar estan perfectamente
definidas y no es posible varias los plazos de ejecucion ni introducir modificaciones de
ninguna clase en el contrato

Subcontratacién (articulo 215 LCSP):

Procede

Indicar las tareas criticas que no podran ser objeto de subcontratacion: ninguna

= Procedimiento de subasta electrénica o peticion sucesiva de ofertas

X NO

Fondos FEDER

Contrato no financiable con fondos FEDER

Confidencialidad de los Pliegos de Prescripciones Técnicas

X SI

En parte del contenido



- Justificar las razones por las que se declara confidencial (en su totalidad o en parte del
contenido) el pliego de prescripciones técnicas: En el Anexo de este pliego se aportan
datos de caracter sensible para que las Aseguradoras puedan cotizar adecuadamente
el riesgo si bien han de considerarse, parcialmente, como confidenciales pues
corresponden a informacién facilitada por Administraciones Publicas y que se
comunican por los Departamentos de Metro que trasladan los datos con dicho
caracter.

= Cesion de datos

¢La ejecucion de este contrato requiere la cesion de datos por parte de Metro de Madrid,
S.A. al contratista?

Sl
Especificar la finalidad del tratamiento de los datos que vayan a ser cedidos:

Las Entidades Aseguradoras, de conformidad con Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién,
supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, y en aplicaciéon de los
criterios que se establecen en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD) y REGLAMENTO (UE)
2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 27 de abril de 2016 relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la
libre circulacién de estos datos (RGPD), son, junto con los mediadores, responsables del
tratamiento de datos de caracter personal, por lo que deberan aplicar las medidas técnicas y
organizativas necesarias para garantizar el cumplimiento de las obligaciones de proteccién de
datos previstas en las normativas general y sectorial, anteriormente mencionadas.

La empresa licitadora deber4, en caso de producirse un siniestro, obtener los datos personales
de las personas afectadas, segln la pdliza de aplicacién necesarios para la tramitacién del
procedimiento correspondiente.

= ;Ha participado alguna empresa externa a Metro de Madrid en la elaboracién del
pliego de prescripciones técnicas?

SI, HOWDEN IBERIA SAU (CIF: A82473349).

En caso afirmativo, Metro de Madrid efectuara las medidas adecuadas conforme a lo
previsto en el articulo 70 de la LCSP.

3 JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

Los seguros que integran el programa de aseguramiento de Metro de Madrid y, que
actualmente estan en vigor, se justifican por el planteamiento de necesidades de cobertura de
aseguramiento debido a razones de tipo legal, de tipo econémico y de tipo social, por las que
se transfiere al mercado asegurador los riesgos relativos a responsabilidad civil, accidentes,
asistencia en viajes, etc., que pueden derivarse de la actividad habitual de la compaiiia.

Adicionalmente, existe obligacién legal de contratar ciertas pélizas de seguros como es el caso
de la Péliza de Accidentes y Responsabilidad Civil del Voluntariado pues, de acuerdo La Ley
45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariado (de dmbito estatal), en su articulo 10 reconoce
entre los derechos de los voluntarios el de:



“e) Estar cubiertos, a cargo de la entidad de voluntariado, de los riesgos de accidente y enfermedad
derivados directamente del ejercicio de la accion voluntaria y de responsabilidad civil en los casos en los
que la legislacion sectorial lo exija, a través de un seguro u otra garantia financiera”.

Igualmente, en su articulo 14.2 la Ley estatal fija la obligacion de las entidades de voluntariado
en relacion con el aseguramiento de los riesgos para la salud de los voluntarios:

C) Suscribir una pdliza de seguro u otra garantia financiera, adecuada a las caracteristicas y
circunstancias de la actividad desarrollada por los voluntarios, que les cubra los riesgos de accidente y
enfermedad derivados directamente de la actividad voluntaria.

Por su parte, el seguro para cursos de formacion de los aspirantes a integrarse en la plantilla
de METRO protege a la empresa frente a las reclamaciones por danos a las personas y a
terceros mientras se estén impartiendo los conocimientos para el desempeio del futuro el
trabajo. Ademas, ofrecen asistencia sanitaria para proporcionar la mejor atencion urgente por
posibles accidentes que puedan sufrir estos aspirantes durante la formacién practica que
puedan recibir.

El riesgo de que los conductores trabajadores de METRO y sus ocupantes puedan accidentarse
con motivo de la conduccidon de los automoviles de la Flota de vehiculos de Metro, es una
contingencia agravada a la que pueda derivarse del propio desempeno de la actividad laboral,
por lo que se considera necesario otorgar a este colectivo un plus de proteccién por medio del
Seguro de Accidentes de Conductores y Ocupantes que se propone contratar a través de la
presente licitacion.

4 ANTECEDENTES

Metro de Madrid tiene contratadas un conjunto de pdélizas de seguro que cubren los riesgos
mas importantes que afectan a la operatividad de la compaiia, a través de su programa de
aseguramiento.

Estos riesgos los agrupamos en dos grandes familias:
- Riesgos relativos a la Responsabilidad Civil, Accidentes y Asistencia en Viaje

- Riesgos relativos a Daios Patrimoniales Propios y Todo Riesgo Vehiculos Automoviles
en propiedad.

La presente licitacion se refiere (nica y exclusivamente a la contratacion de los riesgos
descritos en el apartado 2 de este documento de memoria justificativa y solicitud de
contratacion y, particularmente, a los Riesgos del Ramo de Accidentes. Esto es, no se incluyen
los servicios de mediacién, tal y como se venia haciendo histéricamente en Metro de Madrid,
puesto que estos Servicios de Mediacién se contrataron a través de la licitacion N°
6012300214, siendo el actual Corredor adjudicatario del Lote referido a los Riesgos de
Responsabilidad Civil, Accidentes y Asistencia en Viaje, HOWDEN IBERIA SAU.

La podliza de seguro que se pretende contratar a través de esta solicitud de contratacion,
corresponde al ramo de los Riesgos de Responsabilidad Civil, Accidentes y Asistencia en Viajes,
para los que se dispone de polizas auin vigentes, pero con fecha fin de contrato 30.06.2024.

Debido a que en la tramitacién licitacién 6012000356 que pretendia garantizar la continuidad
de las polizas referidas a este ramo para el afno 2024, ciertos Lotes se quedaron desiertos por



falta de ofertas validas (entre ellos las pdlizas del Seguro de Accidentes de Conductores y
Ocupantes; seguro de Accidentes del Voluntariado y Seguro de Accidentes de Personal en
Formacion), y con el fin de evitar un periodo descubierto de cobertura para tales riesgos, se
opto por negociar con las compaiiias aseguradoras con las que se tenian suscrito los contratos
de las polizas cuya vigencia finalizaba el 31.12.2023, un periodo de extensién de vigencia de 6
meses, desde el 01.01.2024 a 30.06.2024, que era el plazo minimo necesario para poder
tramitar una nueva licitacion mediante y formalizarlos nuevos contratos de estas polizas,
dentro de los Seguros de Accidentes (SACO, SVC y SAF) objeto de esta regularizacion.

Se ha considerado licitar estas pélizas de manera conjunta y no, a través de pélizas separadas,
lo cual, ha tenido una favorable acogida del Mercado Asegurador a través de las consultas
realizadas por el Corredor ya que, en este supuesto concreto los riesgos licitados pertenecen al
mismo ambito (ramo de Accidentes) y la integracion de los mismos en una sola pdliza facilitara
la concurrencia pues, en otro caso, la suscripcion de pélizas pequeiias o de poco calado puede
no resultar atractiva para el Mercado Asegurador; sobre todo en el caso del riesgo de
accidentes del voluntariado, seguro exigible por mandato legal (Ley 1/2015, de 24 de febrero,
del Voluntariado de la Comunidad Autébnoma de Madrid) , ya que la cuantia exigible como
primas, de acuerdo con el presupuesto calculado, supone que se trate de un riesgo poco
apetecible al Mercado Asegurador con un alto peligro de desierto si se licitase de manera
independiente, lo cual comprometeria la posibilidad de suscripcion de dicha péliza de manera
separada

Desde el punto de vista técnico la pertenencia a un mismo ramo del seguro (Accidentes)
favorece la gestion de la siniestralidad derivada de estos riesgos y abarata los costes para las
licitadoras que pueden destinar los mismos recursos para una pluralidad de riesgos.

Se precisa, por tanto, de continuidad, que se justifica por el planteamiento de necesidades de
cobertura de aseguramiento tal y como se ha expuesto en el apartado 3 de este documento de
memoria justificativa y solicitud de contratacion.

En el siguiente cuadro resumen se pueden apreciar las diferentes caracteristicas que se
publicaron al mercado asegurador tanto de esta licitacion como de las dos licitaciones
inmediatamente precedentes:



REGULARIZACION POLIZAS DE ACCIDENTES

POLIZAS DE

POLIZAS RESPONSABILIDAD CIVIL Y ACCIDENTES POLIZAS RESPONSABILIDAD CIVIL Y ACCIDENTES ACCIDENTES
ANTECEDENTES 2023 2024 (SACO, SVC Y SAF) EN EL PERIODO DEL SO
01.01.2024 AL 30.06.2024 PERSONALES 2024-
2024
N" LICITACION ~N 6012200286 /6000010480 / 7222000746 6012300316/ 6000011231 /DESIERTO PR FOUGNI050 £ 7224000485 /6000011665 /
SC-N° CONTRATO ——
OBJETO
REGULARIZACION POLIZAS DE ACCIDENTES
DEL Pélizas de Responsabilidad Civil y Accidentes Pélizas de Responsabilidad Civil y Accidentes ACh I . POLIZAS DE ACCIDENTES
CONTRAT 2023 (incluye servicio de Mediacion) 2024 (SACO, SVCY SAF) EN EL PERIODO DEL PERSONALES -SAPE
o ¥ 01.01.2024 AL 30.06.2024
DURACION 1afo 1afo
INICIAL DEL 18 meses
6 meses
CONTRATO (fecha de finalizacién: 31/12/2023) (fechade finalizacién: 31/12/2024)
PRORROGAS
PREVISTAS No No No No
MODIFICADOS .
PREVISTOS Hasta un 10% del importe del contrato al alza No No No
3 |otes
LOTE 1: Riesgos relativos a la Responsabilidad Civil,
Accidentes y Salud, junto a los Servicios de Gestion 6 lotes
Asociados (8 pélizas: RCG, SOV, SVA, SACO, SAF, SVC, LOTE 1: Péliza de RCG
SAV y SIE) LOTE 2: Pdliza de SOV y SVA
LOTES LOTE 2: Riesgos relativos a Responsabilidad Civil de LOTE 3: Péliza de RC D&O N/A NO
Administradores y Directores, junto a los Servicios de LOTE 4: P6liza de RCP y RCP-LIMA
Gestion Asociados (1 poliza- RC D&O) LOTE 5: Péliza SACO, SVC y SAF
LOTE 3: Riesgos relativos a Responsabilidad Civil LOTE 6: Péliza SAV
Profesional, junto a los Servicios de Gestion
Asociados (2 polizas-RCP y RCP-LIMA)
tg:: ; ;:98(1).9(;23(,;)2 € 20.463,55 €/18 meses
PRESUPUESTO BASE | Lot€ 1: 1.604.837.80€ Lote 3: 664.419,53 € 5-107,63 €/6 meses .
Lote 2 668.635,05 € Equivalente 12 meses: 10.215,16€ Equivalente 12 meses:
LICITACION (SIN IVA) Lote 3: 272.551.00 € Lote 4: 266.515,73 € 13.642 36 €
: ’ ! Lote 5: 10.392,61 € ’ !
Lote 6: 21.954,07
5.107,63 €
2.800.626,23¢ ’ 20.463,55 €
VALOR ESTIMADO (12 meses) 2.653.395,79 € (6 meses) (18 meses)

(12 meses)




a)

Comparacion de los alcances del contrato precedente y el del objeto de la nueva licitacion.

En este epigrafe se muestra la comparativa de los alcances de esta licitacion y las dos licitaciones
precedentes (N° 6012200286 y 6012300316) incluyendo, adicionalmente, una Solicitud de
contratacion Regularizadora en curso pendiente de aprobaciéon -a la fecha de elaboracién de
este Informe- por el Comité Ejecutivo) (SC N° 7000000379) que se incluyen en el cuadro
resumen situado al final del apartado, junto con el analisis de las principales diferencias
respecto a las licitaciones anteriores.

En primer lugar, hay que destacar que la principal diferencia respecto de las licitaciones y
Solicitudes de Contratacion precedentes es, por un lado, la duracién de los contratos a licitar y,
por otro, el alcance de ambas en cuanto a las pélizas que son objeto de contratacion.

En cuanto al alcance mas limitado de la presente licitacion, ha de tenerse en cuenta que, en la
licitacion precedente (Licitacion n° 6012300316) referente a todas las Podlizas de
Responsabilidad Civil y Accidentes para el ano 2024, ciertos Lotes se quedaron desiertos por
falta de ofertas validas (entre ellos las pdlizas del Seguro de Accidentes de Conductores y
Ocupantes; Seguro de Accidentes del Voluntariado y Seguro de Accidentes de Personal en
Formacion). Por este motivo, las pdlizas referentes a los Accidentes Personales que se
integraban en el Lote 5 tuvieron que regularizarse a través de la solicitud 7000000380
negociandose con las compaiias aseguradoras, con las que se tenian suscrito los contratos de
las pélizas cuya vigencia finalizaba el 31.12.2023, un periodo de extension de vigencia de 6
meses, desde el 01.01.2024 a 30.06.2024, que era el plazo minimo necesario para poder
tramitar una nueva licitacion y que es, precisamente, la que se sigue a través de la presente
solicitud.

En este contexto en el que se encuadra la presente licitacion, se ha procedido a la refundicion
de todas las pdlizas incluidas en el Lote 5 (Seguro de Accidentes de Conductores y Ocupantes;
seguro de Accidentes del Voluntariado y Seguro de Accidentes de Personal en Formacion) en
una Unica pdliza en la que se han unificado limites y coberturas con la finalidad de acoger en un
mismo documento todas las contingencias referidas al ramo de Accidentes.

Esta circunstancia ha tenido una favorable acogida del Mercado Asegurador a través de las
consultas realizadas por el Corredor ya que, por un lado, los riesgos licitados pertenecen al
mismo ambito (ramo de Accidentes) y la integracion de los mismos en una sola poliza facilitara
la concurrencia ya que, en otro caso, la suscripcion de pdlizas pequefas o de poco calado puede
no resultar atractiva para el Mercado Asegurador; sobre todo en el caso del riesgo de accidentes
del voluntariado, seguro exigible por mandato legal (Ley 1/2015, de 24 de febrero, del
Voluntariado de la Comunidad Auténoma de Madrid) , puesto que en este caso particular la
cuantia exigible como primas, de acuerdo con el presupuesto calculado, supone que se trate de
un riesgo poco apetecible al Mercado Asegurador con un alto peligro de desierto si se licitase de
manera independiente, lo cual comprometeria la posibilidad de suscripcion de dicha poliza de
manera separada

Esta unificacion de riesgos en una misma poéliza ha permitido ademas, que el Mercado tenga una
favorable acogida para la suscripcién a un plazo mayor al que venia realizando lo que favorece



una mayor estabilidad de primas durante un plazo mayor ya que se licitara esta péliza a 18
meses en lugar de a los 12 meses que se venian contratando.

De otro lado y en cuanto a las posibilidades de cotizacién, debe resefarse que, tras la crisis
sanitaria, los mercados han quedado bastante inestables por lo que continGa un incremento
sostenido en el coste de los seguros para todo tipo de riesgos y actividades, manteniéndose
dicha tendencia en la préxima anualidad 2024-2025, en la que la capacidad y flexibilidad de las
Companias Aseguradoras se ha visto fuertemente limitada enfrentdandonos a un mercado cada
vez mas complejo con incrementos de tasas, restricciones de capacidad y limitaciones de
coberturas.

El presupuesto base de licitacion se ha obtenido después de una prospeccion de la situacion del
mercado asegurador para las pélizas objeto de licitacién, observandose, para la mayor parte de
las pdlizas, un incremento medio del 34% respecto a las tasas aplicadas para el calculo de primas
de las mismas pdélizas contratadas anteriormente, segliin puede observarse en la tabla insertada
a continuacion del cuadro resumen. Sin embargo, ha de tomarse en consideracién que ademas
del plazo se incrementa el nimero de participantes en las acciones de voluntariado y de
eventual personal en formacién, seglin el promedio de acciones formativas comunicadas en el
Gltimo afo, asi como el nimero de vehiculos que integran la flota de Metro de Madrid.

Esta nueva licitacion tiene una Base Imponible de 20.463,55 € siendo el Presupuesto Base de
Licitacion de 20.463,55 €, ya que el IVA no aplica para las primas de las pélizas de seguro.

Para esta licitacion el criterio de valoracion es el mejor precio dado que las coberturas han sido
unificadas dentro de los limites minimos que se solicitan, segln los descrito en el apartado 2 de
este documento.
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5 INFORMACION PRESUPUESTARIA

PRESUPUESTO DE GASTO
ANO 2024
IMPORTE
0.463,
PERMITIDO 20.463,55
CECO 2702
CUENTA 625004

El-presente-documento,-emitido-a-efectos-de-cumplimiento-de-obligaciones-en-materia-de-transparencia, -
es-copia-fiel-del-original,-en-el-que-constan-las-firmas-auténticas-y-completas-de-las-personas-firmantes.
1
En-cumplimiento-de-las-obligaciones-de-proteccion-de-datos-personales,-no-constan-en-esta-copia-datos-
identificativos-adicionales-a-nombre-y-apellidos. 9
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