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MEMORIA TECNICA DEL ENCARGO DENOMINADO “APOYO TECNICO PARA LA ADECUACION Y
MEJORA DE EDIFICACIONES UBICADAS EN LAS DIFERENTES FINCAS ADSCRITAS AL INSTITUTO
MADRILENO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO RURAL, AGRARIO Y ALIMENTARIO (IMIDRA)”

1. OBIJETO

La presente memoria tiene por objeto definir las condiciones técnicas y econdmicas que han de
regir en el encargo denominado “APOYO TECNICO PARA LA ADECUACION Y MEJORA DE
EDIFICACIONES UBICADAS EN LAS DIFERENTES FINCAS ADSCRITAS POR EL INSTITUTO MADRILENO
DE INVESTIGACION Y DESARROLLO RURAL, AGRARIO Y ALIMENTARIO (IMIDRA)”.

2. FINALIDAD DE LOS TRABAJOS Y AMBITO DE ACTUACION

La finalidad de los trabajos objeto de este encargo es el apoyo técnico a la redaccidn, licitacién,
tramitacién y gestion de los contratos de servicios de los proyectos de obra y de los contratos de
obra, destinados a la rehabilitacién, adecuacidn y mejora de diferentes edificaciones e
instalaciones, ubicadas en las diferentes fincas adscritas al IMIDRA y ubicadas todas ellas en la
Comunidad de Madrid.

Los trabajos de apoyo implican visitas a las edificaciones e instalaciones pertinentes, asi como la
redaccidny revisidén de proyectos basicos y de ejecucién conforme a las indicaciones de la Direccién
del Encargo, en relacidn con las citadas edificaciones e instalaciones

3. DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A DESARROLLAR

Los trabajos del encargo se realizardn tanto en oficina como en campo en las distintas fincas del
IMIDRA, en las que se estén o vayan a desarrollar actuaciones de rehabilitacién, adecuacién y
mejora de edificaciones o instalaciones.

Los trabajos en oficina consistirdn en dar apoyo a los distintos departamentos en la redaccién de
documentos, proyectos técnicos y mediciones para la licitacion de obras y reformas, apoyo para su
tramitacién y apoyo en la gestién documental de los diversos contratos de los que sean
responsables, y en dar apoyo en los trabajos de gestidon de aquellos contratos de servicios y obras
que se estén ejecutando, incluyendo tareas de:

La autenticidad de este documento se puede comprob)
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

- Apoyo en la preparacion de documentacién para la licitacion de contratos.

- Revision de propuestas econdmicas presentadas por licitadores a contratos.

- Revision de documentaciéon técnica presentada por los adjudicatarios, incluyendo
proyectos de obra.

- Revision de certificaciones de obra presentadas.

- Revision de proyectos de liquidacion de obras presentados.

- Visitas a edificaciones en las que se esté preparando una licitacién de un contrato.

- Visitas a edificaciones en las que se esté llevando a cabo un contrato, tanto de servicios
como de obras.

- Trabajos de redaccién de informes técnicos y de estado de los diferentes contratos.

- Apoyo en la redaccidn de proyectos

- El procedimiento de desarrollo de las visitas programadas a oficinas de empleo en las que
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se esté desarrollando un expediente sera el siguiente:

- Revision de los pliegos y ofertas de las contratas.

- Planificacién inicial de las visitas, indicando el periodo temporal estimado en el que se
realizaran.

- Preparacion previa a las visitas: revisidon de la documentacion que se haya ido generando
durante el expediente, como informes de seguimiento de obra, libro de drdenes del
director de obra, certificaciones de obra anteriores, etc.

- Fijacién de visitas in situ. Coordinacidn con los adjudicatarios de los contratos de servicios
y obra para las visitas a las oficinas de empleo.

- Realizacion de las visitas.

Respecto a estos trabajos de oficina el IMIDRA determinara la forma de entrega de toda la
documentacién que acompafia al encargo.

En relacién a las visitas in situ a las fincas, TRAGSATEC trabajara en un directorio compartido a
través del cual se pondra a disposicion la documentacidn requerida:

- Documentacion relacionada con las diversas licitaciones de los contratos.
- Documentacién generada en el seguimiento de los contratos.
- Informes de estado de las diversas obras.

TRAGSATEC pondra a disposicion del IMIDRA los informes realizados y la documentacién soporte
de los mismos sin perjuicio de la entrega de aquellos documentos que, con caracter especifico, se
prevén en la presente memoria.

4. PLANIFICACION, DIRECCION Y CONTROL DEL TRABAJO

El IMIDRA, como responsable de la gestion, ejecucion y control de los trabajos, establecerd las
directrices para la prestacién del servicio por la empresa TRAGSATEC y a través del Director del
Encargo llevard a cabo la direccién, coordinacién, seguimiento y control del trabajo. A este
respecto, la empresa deberd asistir a las reuniones que al efecto se convoquen en relacién con las
tareas contempladas en la presente memoria, facilitando los datos requeridos y solventando las
dudas que se planteen.

La autenticidad de este documento se puede comprob)
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

La empresa encargada podra proponer la realizacién de actuaciones durante el desarrollo del
encargo que, a su juicio, puedan contribuir a un mejor logro de los objetivos perseguidos.

El IMIDRA designara un responsable en calidad de Director del Encargo, cuyas funciones consistirdn
en dirigir y coordinar los trabajos y realizar la interlocucidn para cuantas cuestiones se planteen en
relacidn con la asistencia técnica objeto de este encargo.

Las tareas concretas que corresponden Director del Encargo, seran las siguientes:

1. Asignacion de las actividades y operaciones objeto del presente encargo.

2. Entrega de la documentacion pertinente y la informacidon necesaria para realizar
correctamente los trabajos descritos.

Resolucién de consultas y dudas acerca de la ejecucién del encargo.

4. Supervision del trabajo realizado por TRAGSATEC.

w
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5. Seguimiento y control de la actividad realizada a través de las reuniones que se
estimen necesarias con el Jefe de Proyecto.

6. Recepcion de la documentacién sefialada en el punto 4 del presente documento, entregada
por el Jefe de Proyecto con la periodicidad establecida.

7. Aprobacién de las relaciones valoradas y tramitacion de certificaciones del encargo.

8. Para el desarrollo de estas funciones y tareas, el Director del Encargo contara con el apoyo
de los técnicos por él designados.

Por parte de la empresa, el Jefe de Proyecto serd el enlace con el Director del Encargo y sera

responsable de la ejecucién del citado proyecto, pudiendo ser apoyado por el resto del equipo
técnico de gestién de TRAGSATEC en la Gerencia Territorial del Grupo TRAGSA, en caso necesario.

5. EQUIPOY MEDIOS DE TRABAJO

En relacion con el equipo que vaya a ser destinado a la ejecucion del encargo, deberd contar con la
composicion que se indica a continuacidn y reunir, al menos, la siguiente titulacién y experiencia:

1. Arquitecto (1) con una disponibilidad total (100%), con experiencia en redaccién de
proyectos de edificacion y/o direcciones de obra de edificacién. En concreto: Experiencia
en la participacion de al menos 4 proyectos y/o obras de edificacién.

2. Arquitectos técnicos (2) con una disponibilidad total (100%), con experiencia en redaccién
de proyectos de edificacidn y/o direcciones de obra de edificacidn. En concreto: Experiencia
en la participacion de al menos 3 proyectos y/o obras de edificacidn.

3. Jefe de Proyecto (1) con una disponibilidad parcial (7%), para las necesidades de gestion del
encargo y el control y supervision del personal.

El personal adscrito al encargo mantendra relacién laboral directa y exclusivamente con
TRAGSATEC cuyos responsables dirigirdn, organizardn, controlardn y daran las instrucciones
necesarias para el desarrollo de los trabajos encargados a TRAGSATEC.

TRAGSATEC llevara el control del personal adscrito al servicio en cuanto a horarios, vacaciones y
permisos, y notificard tanto las bajas como las altas que se produzcan en el equipo durante el
desarrollo del mismo.

La autenticidad de este documento se puede comprob)
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

Los datos del personal integrante del equipo serdn facilitados para htramitacion, por parte del
IMIDRA de las altas necesarias, como personal externo, a las aplicaciones y carpetas
departamentales que se requieran para el desempeno de las funciones encomendadas.

TRAGSATEC debera proporcionar a su equipo los medios materiales necesarios para el desarrollo

de los trabajos, asumiendo su coste y aportard los equipos, instrumentos, vehiculos, herramientas
hardware y software pertinentes seglin lo contemplado en el presupuesto del presente encargo.

6. PLAZO DE EJECUCION

La prestacion del encargo tendra un plazo de 8 meses a contar desde el 1 de abril y hasta el 30 de
noviembre de 2024. No se contempla posibilidad de prérroga.

Pagina 3 de 16



Instituto Madrilefio de Investigacién y Desarrollo

* % % Kk Rural, Agrario y Alimentario (IMIDRA)
* ok k CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE,
AGRICULTURA E INTERIOR
Comunidad
de Madrid

7. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

Las partes se comprometen a cumplir las previsiones contenidas en la Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales, asi como en
el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27
de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacidon de estos datos, y cualquier otra normativa que pueda
sustituir, modificar o complementar a la mencionada en materia de proteccion de datos de caracter
personal durante la vigencia del presente encargo.

Las obligaciones en materia de proteccién de dichos datos tendrdn validez durante la vigencia del
presente encargo y una vez terminado este. En particular, las partes se comprometen a respetar el
deber de confidencialidad, y las limitaciones en su caso marcadas por la normativa de aplicacion,
sobre cualquier informacién a la que se tenga acceso en la realizacidn de actividades objeto de este
encargo, salvo aquella informacién que deba ser publica segln lo establecido en la Ley 19/2013, de
9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacidon publica y buen gobiernoy la Ley 10/2019,
de 10 de abril, de Transparencia y de Participacion de la Comunidad de Madrid.

El tratamiento de los datos del presente encargo queda sometido a la normativa anteriormente
citada, asi como a la vigente en cada momento, en los términos dispuestos en el ANEXO | del
presente encargo.

8. PRESUPUESTO

El presupuesto del encargo asciende a la cantidad de CIENTO NUEVE MIL DOSCIENTOS DOCE EUROS
CON TREINTA Y TRES CENTIMOS (109.212,33 €).

En la elaboracion del presupuesto han sido de aplicacidn las tarifas 2023, aprobadas mediante
Resolucién de 13 de abril de 2023, de la Subsecretaria, por la que se publica el Acuerdo de la
Comision para la determinacidn de tarifas de TRAGSATEC, por el que se aprueban las tarifas 2023
aplicables a las actuaciones a realizar por TRAGSA y TRAGSATEC para aquellas entidades respecto
de las cuales tenga la consideracion de medio propio personificado y servicio técnico en los
términos previstos en la disposicién adicional vigésimo cuarta de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico, y se revisan los coeficientes para la actualizacion de los precios
simples en actuaciones no sujetas a impuestos, (BOE 92 de 13 de abril de 2023), o bien
corresponden a unidades que, siendo estrictamente necesarias para el desarrollo de la encomienda
y no existiendo en las tarifas oficiales de TRAGSATEC, han tenido que ser creados mediante la
composicion de la misma con precios simples de las citadas Tarifas, en el supuesto de que tampoco
pudiera aplicarse el procedimiento descrito anteriormente, se han obtenido a partir de precios de
mercado, aplicando rendimientos sancionados por la practica en trabajos similares y el coste sera
el que figura en el presupuesto aprobado por la Administracidn, siendo los costes asi determinados
validos solamente para la actuacion concreta a que se refiere el encargo.

La autenticidad de este documento se puede comprob)
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

En los encargos a TRAGSATEC no es de aplicacion el impuesto del IVA, segun lo dispuesto en la
modificacién expuesta en el Articulo 1, Dos de la Ley 28/2014, de 27 de noviembre, por la que se
modifican la Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre el Valor Afiadido, la Ley 20/1991,
de 7 de junio, de modificacién de los aspectos fiscales del Régimen Econémico Fiscal de Canarias,
la Ley 38/1992, de 28 de diciembre, de Impuestos Especiales, y la Ley 16/2013, de 29 de octubre,
por la que se establecen determinadas medidas en materia de fiscalidad medioambiental y se
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adoptan otras medidas tributarias y financieras, operada en el apartado 82 del articulo 7 de la Ley
del IVA.

Por su parte el Real Decreto 69/2019, de 15 de febrero, por el que se desarrolla el régimen juridico
de la empresa de Transformacion Agraria, S.A., S.M.E., M.P. (TRAGSA), determina que, para los
encargos no sujetos a impuestos, los precios simples de las Tarifas queden incrementados con los
coeficientes para la actualizacién de los precios simples en concepto de recuperacién de impuestos
soportados no deducibles.

En la Resolucién de 13 de abril de 2023, de la Subsecretaria, por la que se publica el Acuerdo de la
Comisidn para la determinacién de tarifas de TRAGSA y TRAGSATEC, se establece un Coeficiente
para la actualizacién de precios simples para la empresa TRAGSATEC en el territorio nacional
(exceptuando Canarias) de 1,0196.

El presupuesto total del encargo se desglosa de acuerdo con el capitulo y conceptos siguientes:

IMPORTE

CAPITULO RESUMEN (EUROS)
CAP.001 ASISTENCIA TECNICA 98.124,29
Costes Directos Totales 98.124,29
5 % Costes Indirectos s/98.124,29 4.906,21
6,00 % Gastos Generales s/103.030,50 6.181,83
Total Presupuesto de Ejecucion Material 109.212,33
Total Presupuesto de Ejecucion por Administracion 109.212,33

9. FINANCIACION Y FORMA DE ABONO

El presente encargo serd financiado con cargo al programa 467A y partida 22709 “Otros trabajos
con el exterior”, de los presupuestos de la Comunidad de Madrid para el afio 2024.

Se abonard mediante certificaciones mensuales contra factura, previa verificacién de los trabajos
efectuados, emitidas por la Direccién del encargo.

La autenticidad de este documento se puede comprob)
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

Las certificaciones se realizaran a origen, aplicando a las unidades realizadas en el periodo al que
se corresponde la certificacion, el precio unitario de actuaciones aprobado, los costes indirectos y
gastos generales y los impuestos soportados fiscalmente no deducibles.

El presente encargo no se encuentra cofinanciado.

10. RECEPCION DE LOS TRABAJOS

Se constatara el cumplimiento de la prestacion del encargo mediante acta de conformidad emitida
por la Direccion Técnica del encargo, que recaera en personal de la Secretaria General.

La ejecucidon del encargo se documentara en los siguientes términos:

- Informe de seguimiento de cada una de las visitas realizadas.
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- Informe mensual con los trabajos desarrollados en el mes, a efectos de acompafiar la
factura.

11. REVISION DE PRECIOS

No resultara procedente la revision de precios debido a la naturaleza del encargo.

12. SUBCONTRATACION

El presente encargo no prevé la posibilidad de subcontratacion.

13. DISPOSICIONES GENERALES

Los medios humanos y materiales con los que se realizara este encargo seran por cuenta de
TRAGSATEC.

Con respecto a los medios humanos no existird ningun tipo de relacién de caracter estatutario o
contractual que vincule a la Administracion con el personal que realice el trabajo. TRAGSATEC sera
responsable de la organizacién del trabajo, del calendario laboral, vacaciones, etc.,, y de la
formacién especifica, en caso necesario, del personal que vaya a prestar el encargo.

La totalidad de la documentacién y cartografia que se pueda generar en este encargo sera en todo
momento propiedad del Instituto Madrilefio de Investigacion y Desarrollo Rural, Agrario y
Alimentario. Esta Administracion serd propietaria intelectual de la totalidad de los trabajos, tanto
los provisionales como los definitivos, que TRAGSATEC realice e incorpore a la ejecucién de la
presente propuesta. En consecuencia, TRAGSATEC no podra hacer utilizacién de los mismos ni con
fines comerciales ni para su utilizacidn posterior en la elaboracidn de otros trabajos sin autorizacién
previa por parte de la Administracién citada, propietaria intelectual de los mismos.

Madrid, a dia de la firma

La autenticidad de este documento se puede comprob)
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

LA DIRECTORA GERENTE DEL IMIDRA
Monica Martinez Castaneda

Firmado digitalmente por: MARTINEZ CASTANEDA MONICA
Fecha: 2024 03 25 13:18

Pagina 6 de 16



Instituto Madrilefio de Investigacion y Desarrollo

* &k Kk Rural, Agrario y Alimentario (IMIDRA)
* k% CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE,
AGRICULTURA E INTERIOR
Comunidad
de Madrid
ANEXO I:
PRESUPUESTO TOTAL
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ACTUACIONES DE APOYO TECNICO PARA LA ADECUACION Y MEJORA DE EDIFICACIONES UBICADAS EN
LAS DIFERENTES FINCAS GESTIONADAS POR EL INSTITUTO MADRILENO DE INVESTIGACION Y
DESARROLLO RURAL, AGRARIO Y ALIMENTARIO (IMIDRA). PRESUPUESTO 8 meses

PRECIOS SIMPLES - Tarifas 2023

CODIGO DESCRIPCION PRECIO UNIDADES
003025 Jefe de proyecto 45,48 H
003084 Titulado superior o master de 5 a 10 afios de experiencia 31,13 H
003088 Titulado medio o grado de 5 a 10 afios de experiencia 25,05 H gL
MO08004 Ordenador estandar monitor 23" 0,14 H 2-%
MO08032 Licencia anual software disefio grafico, entorno Windows 0,25 H g%
MO06003 Vehiculo ligero 101-130 CV, sin mano de obra 35,68 jor §;
PUOO1 Teléfono mévil 30,00 mes 2%
PU002 Licencias Office 12,60 mes g %
PUO03 Indumentariay equipos de proteccién 130,00 ud 3,&
5% Cl  Costes Indirectos 5,00 % 3%
%6GG Gastos Generales 6,00 % gg
38
:g w
33
| PRECIOS USUARIO | &2
#5
o
- B

CODIGO DESCRIPCION PRECIO ubD N2 UNS PRECIO (€)
PU.001 Telefonia moévil (mes)

PUOO1 Teléfono movil 30 MES 1 30,00
Total PU. 001 30,00
PU.002 Licencias (mes)

PU002 Licencias Office 12,6 MES 1 12,60
Total PU. 002 12,60
PU.003 Equipos proteccion individual (mes)

PUOO3 Indumentariay equipos de proteccion 130,00 uD 1 130,00
Total PU. 003 130,00

; ‘;:),’ 'Q" 3 Empresaadherida a = AENOR =~
=

%" A 5 CEO% LA = GESTION RESPOUSANLIOAD
< DIVERSIDAD = o —

4
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Grupo Tragsa (Grupo SEPI) - Sede Social: Maldonado, 58 - 28006 Madrid - Tel.: 91 322 60 00 - www.tragsa.es
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A 7o QW) gE

W-_/ragsatec N Ty COMPROMISO T

| PRESUPUESTO

CAP.001 ASISTENCIA TECNICA.- Tres técnicos con disponibilidad plena (100%), con titulacién universitaria (uno en Arquitectura y dos
en Arquitectura técnica o grado en Edificacion) con experiencia de al menos 5 afios, y un responsable con dedicacion parcial (7%) para
coordinacion del encargo y supervision de los trabajos

Codigo Descripcion Precio ud Horas/Ud
003025 Coordinador del encargo y supervisor de los trabajos 45,48 0,07 1.080,00
003084 Titulado superior o master de 5 a 10 afios de experiencia 31,13 1,00 1.080,00
003088 Titulado medio o grado de 5 a 10 afios de experiencia 25,05 2,00 1.080,00
MO08004 Ordenador estandar monitor 23" 0,14 3,00 1.080,00
MO08032 Licencia anual software disefio grafico, entorno Windows 0,25 3,00 1.080,00
MO06003 Vehiculo ligero 101-130 CV, sin mano de obra 35,68 1,00 120,00
PUO01  Teléfono movil 30,00 3,00 8,00
PU002 Licencias Office 12,6 3,00 8,00
PUO0O3 Indumentariay equipos de proteccion 130 3,00 1,00
Total CAP.001

Qo
(A) COSTES DIRECTOS TOTALES 98.124,29 «E
(B) % Costes Indirectos (s/A) 5%  4.906,21
(C) % Gastos Generales (s/A+B) 6,00%  6.181,83
(D) TOTAL PRESUPUESTO DE EJECUCION MATERIAL (A+B+C) 109.212,33
(E) IVA (s/D) 0% -

I (F) TOTAL PRESUPUESTO DE EJECUCION POR ADMINISTRACION (D+E) 109.212,33

La autenticidad de ek@dbm@itote pifed€tompr

mediante el siguiente codigo seguro de ver

Leganés, a 18 de marzo de 2024

Grupo Tragsa (Grupo SEPI) - Sede Social: Maldonado, 58 - 28006 Madrid - Tel.: 91 322 60 00 - www.tragsa.es
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ANEXO II:

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

En el presente acuerdo las partes fijan formalmente y por escrito los términos y condiciones para
regular el tratamiento de datos de cardcter personal y la confidencialidad de la informacion
suministrada y creada entre ellas.

Primera. Responsable y encargado del tratamiento.

El IMIDRA tendrd la consideracién de Responsable del tratamiento y TRAGSATEC, tendra la
consideracion de Encargado del tratamiento, conforme a lo establecido en los articulos 28 y 29 del
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo
a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesy a la
libre circulacién de estos datos (en adelante, RGPD), asi como en el articulo 33 de la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidén de Datos Personales y garantia de los derechos digitales,
y en el resto de normativa vigente en la materia.

En consecuencia, el acceso a datos de caracter personal en el marco de este encargo, se realiza con
el dnico fin de dar cumplimiento al objeto del mismo y no se considerard como una cesion o
comunicacién de datos.

Segunda. Definiciones.

Los términos especificos en materia de proteccion de datos serdn interpretados conforme a las
definiciones establecidas en el articulo 4 del RGPD.

Tercera. Objeto del encargo de tratamiento.

Mediante las presentes clausulas se habilita a la entidad TRAGSATEC, Encargada del tratamiento,
para tratar por cuenta del IMIDRA, Responsable del tratamiento, los datos de caracter personal
necesarios para desarrollar en colaboracién con la Comunidad de Madrid el encargo “APOYO
TECNICO PARA LA ADECUACION Y MEJORA DE EDIFICACIONES UBICADAS EN LAS DIFERENTES FINCAS
ADSCRITAS POR EL INSTITUTO MADRILENO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO RURAL, AGRARIO Y
ALIMENTARIO (IMIDRA)”.

La autenticidad de este documento se puede comprob)
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

El tratamiento de los datos personales comprendera: la consulta, comunicacién y cualquier otro
gue requiera el objeto del encargo que se suscribe.

Cuarta. Identificacidn de la informacion afectada.

Para la ejecucion de la/s actuacidén/actuaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este
encargo, el Responsable del tratamiento pone a disposicién del Encargado, la informacién que se
describe a continuacion, correspondiente a la actividad de LA ACTIVIDAD DE QUE TRATE EL
ENCARGO:

- Interesados: gestores, productores, poseedores, transportistas e intermediarios de residuo
y agentes econdmicos que sean personas fisicas o juridicas.
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- Datos personales del tratamiento a los que se puede acceder: datos de cardacter
identificativo. (en esos dos apartados se indicara la informacidn que, a tal efecto conste en
el Registro de Actividades de Tratamiento).

Quinta. Duracion.

El presente acuerdo tiene una duraciéon coincidente con el periodo de vigencia del encargo suscrito,
sin perjuicio de las obligaciones que, conforme al clausulado del presente acuerdo de encargo
hayan de extenderse mas alla de dicho periodo.

Sexta. Deber de confidencialidad.

El Encargado del tratamiento se obliga a guardar la maxima reserva y secreto sobre la informacion
clasificada como confidencial facilitada por el Responsable del Tratamiento a efectos de dar
cumplimiento al objeto del encargo.

Tendra la consideraciéon de informacion confidencial toda la informacion susceptible de ser
revelada por escrito, de palabra o por cualquier otro medio o soporte, tangible o intangible,
actualmente conocido o que posibilite el estado de la técnica en el futuro, intercambiada como
consecuencia de este encargo, en especial la informacién y datos personales a los que el Encargado
haya accedido o acceda durante su ejecucion.

Las partes se comprometen a mantener el compromiso de confidencialidad respecto a la
informacidn y material facilitado y recibido en virtud del presente encargo durante la vigencia del
mismo, asi como de forma indefinida tras su finalizacion, obligdndose a:

a) Utilizar la informacién de forma reservada.

b) No divulgar ni comunicar la informacion facilitada o recibida, salvo resolucion motivada en
los términos establecidos en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a
la informacion publica y buen gobierno y la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia
y de Participacién de la Comunidad de Madrid.

c) Impedir la copia o revelacién de esa informacién a terceros, salvo que goce de aprobacion
escrita de las partes y Unicamente en los términos de tal aprobacion.

d) Se restringira el acceso a la informacién a sus empleados y colaboradores, salvo en la
medida en que razonablemente puedan necesitarla para el cumplimiento de sus tareas
acordadas.

e) No utilizar la informacién o fragmentos de ésta para fines distintos de la ejecucién de este
encargo.

f)  Cumplir con todos los términos fijados en el presente acuerdo y muy especialmente
aquellos relativos a las cldusulas sobre confidencialidad, manteniendo esta
confidencialidad y evitando revelar la informacidn a toda persona que no sea empleado o
subcontratado.

g) Las partes seran responsables ante el incumplimiento de esta obligacion, ya sea por sus
empleados, voluntarios, subencargados, etc.

La autenticidad de este documento se puede comprob)
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

La obligacién de confidencialidad tendrd caracter indefinido, manteniéndose en vigor con
posterioridad a la finalizacidn por cualquier causa de la relacion entre las partes incurriendo en caso
contrario en las responsabilidades previstas en la legislacion vigente.

El Encargado sera responsable de que su personal, colaboradores, voluntarios y en general, todas
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las personas de su responsabilidad que tengan acceso a la informacién confidencial y a los datos
personales del Responsable, respeten la confidencialidad de la informacién, asi como las
obligaciones relativas al tratamiento de datos de cardcter personal, aun después de finalizar su
relacidn con el Encargado, entendiéndose circunscritas estas obligaciones tanto al ambito interno
de la entidad como al dmbito externo de la misma. Por tanto, el Encargado realizard cuantas
advertencias y suscribird cuantos documentos sean necesarios con dichas personas, con el fin de
asegurar el cumplimiento de estas obligaciones, asi como del cumplimiento de las medidas de
seguridad correspondientes, incluidas las que consten en los documentos de seguridad de las
dependencias de la Comunidad de Madrid en las que, en su caso, hubieran de desarrollar su trabajo.

A estos efectos, el Encargado se compromete a llevar un listado del personal/personas autorizadas
para tratar los datos personales, que estara en todo momento a disposicién del Responsable.

La Comunidad de Madrid se reserva el derecho al ejercicio de las acciones legales oportunas en
caso de que, bajo su criterio, se produzca un incumplimiento de dichos compromisos.

El Encargado mantendra a disposicion del Responsable la documentacion acreditativa del
cumplimiento de las obligaciones anteriormente sefialadas.

Séptima. Obligaciones del encargado del tratamiento.

El Encargado del tratamiento asume, junto al resto de las contenidas en el presente acuerdo, las
siguientes obligaciones:

- Acceder, utilizar y destinar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja
para su inclusién, sélo para la finalidad objeto de este encargo. En ninglin caso podra utilizar
los datos para fines propios.

— Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del Responsable del tratamiento
conforme al contenido de este encargo y a, en su caso, las instrucciones que le pueda
especificar en concreto. Si el Encargado considera que alguna de las instrucciones recibidas
infringe el RGPD, la LOPDGDD o cualquier otra disposicion en materia de proteccién de
datos de la Unidn Europea o de los Estados miembros, informard inmediatamente al
Responsable.

La autenticidad de este documento se puede comprob)
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

— Facilitar, en el momento de la recogida de los datos, la informacién relativa a los
tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccion y el formato en que se facilitara
la informacién se debe consensuar con el Responsable antes del inicio de la recogida de los
datos.

— Asumir la condicién de Responsable del tratamiento en caso de que destine los datos a otra
finalidad distinta del cumplimiento del objeto del encargo, los comunique o los utilice
incumpliendo sus estipulaciones o las obligaciones de la normativa vigente, respondiendo
de las infracciones en las que hubiera incurrido personalmente.

- No permitir el acceso a los datos de caracter personal responsabilidad del Responsable a

ningun empleado o persona que no tenga la necesidad de conocerlos para el desarrollo y
correcto cumplimiento del objeto del encargo suscrito.
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- No revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los datos de caracter personal
responsabilidad del Responsable, ya sea verbalmente o por escrito, por medios
electrénicos, papel o mediante acceso informatico, ni siquiera para su conservacion, a
ningun tercero, salvo que exista autorizaciéon o instruccidn previa del Responsable, que
debera constar, en todo caso, por escrito.

A estos efectos, el Encargado podra comunicar los datos a otros Encargados del tratamiento
del mismo Responsable, de acuerdo con las instrucciones de dicho Responsable. En este
caso, el Responsable identificara, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se deben
comunicar los datos, los datos concretos a comunicar y las medidas de seguridad a aplicar
para proceder a la comunicacién.

- Tratar los datos personales dentro del Espacio Econdmico Europeo u otro espacio
considerado por la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no tratandolos
fuera de este espacio ni directamente ni a través de subencargado/s autorizado/s conforme
a lo establecido en el encargo suscrito o demas documentos convencionales que pudieran
adicionarse o complementar al mismo, salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho
de la Unidn o del Estado miembro que le resulte de aplicacion. En el caso de que por causa
de Derecho nacional o de la Unién Europea el Encargado se vea obligado a llevar a cabo
alguna transferencia internacional de datos, informara por escrito al Responsable de esa
exigencia legal, con antelacion suficiente a efectuar el tratamiento, y garantizara el
cumplimiento de cualesquiera requisitos legales que sean aplicables al Responsable del
tratamiento, salvo que el Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes de interés
publico.

— Adoptar y aplicar las medidas de seguridad estipuladas en el articulo 32 del RGPD y en el
Real Decreto vigente por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad (ENS), que
garanticen la seguridad de los datos de caracter personal responsabilidad del Responsable
y eviten su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del
estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que estén
expuestos, ya provengan de la accion humana o del medio fisico o natural.

— Garantizar, a lo largo de toda la vigencia del encargo, la formacidén necesaria en materia de
proteccidn de datos personales de las personas autorizadas para tratar datos personales.

La autenticidad de este documento se puede comprob)
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

- En caso de estar obligado a ello por el articulo 30 del RGPD y 31 de la LOPDGDD, el
Encargado mantendra un registro, incluso en formato electrdnico, de todas las categorias
de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del Responsable, que contenga la
informacién exigida por el articulo 30.2 del RGPD.

- Asistir al Responsable del tratamiento, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento, a
través de medidas técnicas y organizativas apropiadas, para que este pueda cumplir con su
obligacion de responder a las solicitudes que tengan por objeto el ejercicio de los derechos
de los interesados en los términos dispuestos en la cldusula undécima del presente
acuerdo, y le ayudara a garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en los
articulos 32 a 36 del RGPD, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la
informacion a disposicién del Encargado.

— Colaborar con el Responsable en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de
medidas de seguridad, comunicacién y/o notificacidn de brechas (logradas e intentadas) de
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medidas de seguridad a las autoridades competentes o los interesados, y colaborar en la
realizacion de evaluaciones de impacto relativas a la proteccidon de datos personales y
consultas previas al respecto a las autoridades competentes cuando proceda, teniendo en
cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacidn de la que disponga, y de conformidad
con las disposiciones contenidas en la cldusula novena del presente acuerdo.

- Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de proteccion de
Datos Personales y del deber de responsabilidad activa, como, a titulo de ejemplo,
certificados previos sobre el grado de cumplimiento o resultados de auditorias, que habra
de poner a disposicién del Responsable, a requerimiento de este. Asimismo, durante la
vigencia del acuerdo, pondrd a disposicion del Responsable toda informacién,
certificaciones y auditorias realizadas en cada momento. Igualmente, proporcionara al
Responsable cuantos datos o documentos le sean requeridos en los controles, auditorias o
inspecciones que realice en cualquier momento el propio Responsable del tratamiento u
otro auditor autorizado por este.

- En caso de estar obligado a ello por el articulo 37.1 del RGPD y por el articulo 34 de la
LOPDGDD, designar un Delegado de Proteccion de Datos y comunicar su identidad y datos
de contacto al Responsable, asi como cumplir con el resto de requerimientos establecidos
en los articulos 37 a 39 del RGPD y 35 a 37 de la LOPDGDD. En los mismos términos se
procederad en caso de que la designacién haya sido voluntaria. Asimismo, el Encargado
habrd de comunicar la identidad y datos de contacto de la(s) persona(s) fisica(s)
designada(s) por el mismo como su/s representante(s) a efectos de proteccion de los Datos
Personales, responsable(s) del cumplimiento de la regulacién del tratamiento de datos
personales, en las vertientes legales/formales y en las de seguridad.

— Respetar todas las obligaciones que pudieran corresponderle como Encargado del
tratamiento con arreglo al RGPD y a la LOPDGDD, o de cualquier otra disposicion o
regulacién complementaria que le fuera igualmente aplicable.

Octava. Obligaciones del responsable del tratamiento.

La autenticidad de este documento se puede comprob)
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

El Responsable manifiesta y hace constar a los efectos legales oportunos que:

a) Cumple con todas sus obligaciones en materia de protecciéon de datos como responsable
del tratamiento y es consciente de que los términos de este encargo en nada alteran ni
sustituyen las obligaciones y responsabilidades que sean atribuibles al Responsable del
Tratamiento como tal.

b) Supervisa el tratamiento y el cumplimiento de la normativa de protecciéon de datos por
parte del Encargado del Tratamiento.

Novena. Medidas de seguridad y violacion de la seguridad.

Teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacion y la naturaleza, el alcance, el
contexto y los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad y gravedad variables para los
derechos y libertades de las personas fisicas, el Encargado del tratamiento aplicard las medidas
técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo, que
en su caso incluya, entre otros (las medidas que se indican a continuacién deberan ser, en su caso,
adaptadas a las medidas concretas a adoptar por el responsable en funcién del analisis de riesgos
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y/o evaluacidon de impacto que se precise respecto del tratamiento de datos personales del
convenio concreto de que se trate):

a) Laseudonimizaciéony el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento, asi como la disponibilidad y el
acceso a los datos personales de forma rapida en caso de incidente fisico o técnico.

¢) Un proceso de verificacion, evaluacién y valoracién regulares de la eficacia de las medidas
técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d) Un catdlogo de medidas de seguridad reconocido en normativas o estandares de seguridad
de la informacion.

Al evaluar la adecuacién del nivel de seguridad, el Encargado tendra en cuenta los riesgos que
presente el tratamiento de datos, en particular como consecuencia de la destruccién, pérdida o
alteracion accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o tratados de otra
forma, o la comunicacién o acceso no autorizados a esos datos.

El Encargado del Tratamiento permitird y contribuird a la realizaciéon de controles, auditorias e
inspecciones, por parte del Responsable del tratamiento o de otro auditor autorizado por este.

Asimismo, en caso de modificacidn de la normativa vigente en materia de proteccion de datos o de
otra normativa relacionada y que resultase aplicable al tratamiento objeto del encargo de
referencia, el Encargado garantiza la implantacién y mantenimiento de cualesquiera otras medidas
de seguridad que le fueran exigibles, sin que ello suponga una modificacion de los términos de este
encargo.

En caso de violacién de la seguridad de los datos personales en los sistemas de informacion
utilizados por el Encargado para la prestacién de los servicios objeto del encargo, este debera
comunicarla al Responsable, sin dilacion indebida, y a mas tardar en el plazo de 24 horas (podra
sefialarse un plazo distinto, siempre y cuando no exceda del maximo de 72 horas previsto en el
articulo 33.1 RGPD) desde que se tenga constancia de la misma, juntamente con toda la
informacién relevante para la documentacion y comunicacidn de la incidencia o cualquier fallo en
su sistema de tratamiento y gestidn de la informacién que haya tenido o pueda tener, que ponga
en peligro la seguridad de los datos personales, su integridad o su disponibilidad, asi como cualquier
posible vulneracién de la confidencialidad como consecuencia de la puesta en conocimiento de
terceros de los datos e informaciones obtenidos durante la ejecucion del encargo. Comunicara con
diligencia informacién detallada al respecto, incluso concretando qué interesados sufrieron una
pérdida de confidencialidad, todo ello conforme a lo dispuesto en el articulo 33.3 del RGPD.

La autenticidad de este documento se puede comprob)
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

En tal caso, correspondera al Responsable comunicar las violaciones de seguridad de los datos a la
Autoridad de Proteccion de Datos y/o a los interesados conforme a lo establecido en la normativa
vigente. Y en cualquier otro caso cuando asi sea de aplicacidon conforme a lo establecido en la
normativa vigente.

Décima. Destino de los datos al finalizar el encargo.
Una vez cumplido o resuelto el encargo y, en consecuencia, finalizado el encargo, el Encargado
devolvera al Responsable del tratamiento los datos de caracter personaly, si procede, los soportes

donde consten, una vez cumplida la prestacion. La devolucién debe comportar el borrado total de
los datos existentes en los equipos informaticos utilizados por el encargado. No obstante, el
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Encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan
derivarse responsabilidades de la ejecucién de la prestacion.

No obstante, el Responsable del Tratamiento podrd requerir al encargado para que, en lugar de las
actuaciones anteriormente sefialadas, cumpla con la opcién a) o b) que se indican a continuacion:

a) Devolver al Encargado que designe por escrito el Responsable del tratamiento los datos de
caracter personaly, si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacion.
La devolucién debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos
informaticos utilizados por el encargado. No obstante, el Encargado puede conservar una
copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse
responsabilidades de la ejecucion del encargo.

b) Destruir los datos, siempre que no exista prevision legal que exija la conservacién de los
datos, en cuyo caso no podra procederse a su destruccion.

Una vez destruidos, el Encargado debe certificar su destruccidon por escrito y debe entregar el
certificado al Responsable del tratamiento. No obstante, el Encargado puede conservar una copia,
con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de su
relacidn con el mismo, destruyéndose de forma segura y definitiva al extinguirse cualquier posible
responsabilidad.

Undécima. Ejercicio de derechos ante el encargado de tratamiento (*)

El Encargado debera dar traslado al Responsable de cualquier solicitud de ejercicio del derecho de
acceso, rectificacidn, supresidn y oposicién, limitacidon del tratamiento, portabilidad de los datos y
a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, efectuada por un interesado cuyos
datos hayan sido tratados por el Encargado con motivo del cumplimiento del encargo, a fin de que
se resuelva en los plazos establecidos por la normativa vigente.

El traslado de la solicitud al Responsable debera hacerse con la mayor celeridad posible y en ningin
caso mas alla del dia laborable siguiente al de la recepcién de la solicitud, juntamente, en su caso,
con la documentacion y otras informaciones que puedan ser relevantes para resolver la solicitud
gue obre en su poder.

La autenticidad de este documento se puede comprob)
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

Asimismo, el Encargado debera tramitar cualquier instruccién relativa a derechos de acceso,
rectificacion, supresién y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de los datos y a no ser
objeto de decisiones individualizadas automatizadas, que reciba a través del Responsable, a la
mayor celeridad posible, y siempre dentro del plazo maximo de dos dias hdbiles a contar desde la
recepcion de la solicitud, confirmando por escrito tanto la recepcion de la solicitud, como la
ejecucion de la tarea encomendada.

(*) Sin perjuicio del tratamiento que, con caracter orientativo, se recomienda en la presente
cladusula en cuanto al procedimiento a seguir con respecto a las solicitudes de ejercicio de derechos
que presentasen los interesados, cabria igualmente la posibilidad de que el Encargado del
tratamiento atendiera las mismas por cuenta del Responsable del tratamiento, en cuyo caso deberd
hacerse constar expresamente dicho extremo en esta clausula, con las adaptaciones pertinentes
que, en su caso, correspondan en funcién de lo que acuerden, a estos efectos, las partes que vayan
a suscribir el convenio).
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Duodécima. Subencargo del tratamiento.

Con cardcter general el Encargado no podra subencargar las prestaciones que formen parte del
objeto de este encargo y que comporten el tratamiento de datos personales, salvo los servicios
auxiliares necesarios para su normal funcionamiento.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que el Encargado necesitara subencargar todo o parte de los
servicios encargados por el Responsable en los que intervenga el tratamiento de datos personales,
deberd comunicarlo previamente y por escrito al Responsable, con una antelacién de 1 mes,
indicando los tratamientos que se pretende subencargar e identificando de forma clara e
inequivoca la empresa subencargada y sus datos de contacto.

El subencargo podrd llevarse a cabo si el Responsable no manifiesta su oposicién en el plazo
establecido.

En este ultimo caso, el subencargado, que también tendra la condicion de encargado del
tratamiento, estd obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este documento
para el Encargado del tratamiento y las instrucciones que dicte el Responsable del Tratamiento.

Corresponde a Encargado del Tratamiento exigir al subencargado el cumplimiento de las mismas
obligaciones asumidas por él a través del presente documento y seguird siendo plenamente
responsable ante el Responsable del Tratamiento en lo referente al cumplimiento de las
obligaciones.

El Encargado del Tratamiento estd obligado a informar al Responsable de cualquier cambio en la
incorporacion o sustitucion de otros subencargados con una antelacion de 1 mes, dando asi al
Responsable la oportunidad de oponerse a dichos cambios.

Decimotercera. Responsabilidad.
El Encargado sera considerado Responsable del tratamiento en el caso de que destine los datos a

otras finalidades, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones de este encargo,
respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido personalmente.

La autenticidad de este documento se puede comprob)
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion

Para el cumplimiento del objeto del encargo suscrito no se requiere que el Encargado acceda a
ningun otro dato personal responsabilidad del Responsable del tratamiento y, en consecuencia, no
estd autorizado en caso alguno al acceso o tratamiento de otro dato, que no sean los especificados
en el texto del encargo. Si se produjera una incidencia durante la ejecuciéon del encargo que
conllevara un acceso accidental o incidental a esos datos personales, el Encargado debera ponerlo
en conocimiento del Responsable, en concreto de su Delegado de Proteccidn de Datos, con la
mayor diligencia y a mas tardar en el plazo de 24 horas. (podrd sefialarse un plazo distinto, siempre
y cuando no exceda del maximo de 72 horas previsto en el articulo 33.1 RGPD) Las partes
responderan de las infracciones en las que hubiesen incurrido personalmente, manteniendo
indemne a la parte contraria frente a cualquier perjuicio que se derivase de ellas.
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