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1. OBJETO DEL CONTRATO

A. TIPO DE CONTRATO:

(] CONTRATO DE OBRAS
CONTRATO DE SUMINISTROS
[l CONTRATO DE SERVICIOS

B. OBJETO DEL CONTRATO:

Este contrato tiene por objeto la suscripcidon, mantenimiento y soporte de licencias del soft-
ware Elastic STACK para la administracion de la Infraestructura Informatica de Canal de Isa-
bel Il, S.A., M.P.

En el Pliego de Prescripciones Técnicas se describen las consideraciones de tipo social, am-
biental y de innovacién que se han tenido en cuenta para configurar las prestaciones objeto
del contrato.

C. DIVISION EN LOTES:

X NO
X si

Canal de Isabel I, S.A., M.P. no ha dividido el objeto del contrato en lotes ya que la realiza-
cion independiente de las prestaciones objeto de contrato, dificultaria la correcta ejecucién
del mismo desde el punto de vista técnico. En este sentido, el mantenimiento y el soporte
técnico lo proporciona el fabricante del software con independencia de la empresa que re-
sulte adjudicataria.

2. PLAZO DE DURACION O DE EJECUCION

El plazo de duraciéon del contrato es de TRES (3) afios contados desde el 01/04/2025 con el fin
de renovar la vigencia de las licencias de que dispone Canal en la actualidad a su expiracién.

3. MEMORIA ECONOMICA

A. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (PBL)

BASE IVA TOTAL
PBL 256.800,00 € 53.928,00 € 310.728,00 €
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B. AMBITO DE APLICACION

El ambito de aplicacién es exclusivamente la empresa Canal de Isabel II, S.A., M.P. y no incluye
suministros para empresas del Grupo.

C. PARTIDA PRESUPUESTARIA

Gasto

CEGE

CUENTA

POSICION

ORDEN

U166000

621200

G/621200/000003

62010667

Linea Estratégica:

*

Descripcidn Linea Estratégica

*

Descripcion Linea Estratégica

LEO1: Asegurar garantia de Suministro

LEQ7: Transparencia, buen gobierno y compromiso

LEO2: Garantizar calidad agua de consumo

LEO8: Talento, compromiso y salud profesionales

LEO3: Fortalecer continuidad de servicio

LEQ9: Liderar innovacién y desarrollo

LEO4: Calidad ambiental y eficiencia energética.

LE10: Sostenibilidad y eficiencia en la gestion

LEO5: Cooperacion con municipios de Madrid

OX|O|0O|d

N/A: No Aplica

OooXx|on

LEO6: Compromiso y cercania con usuario

D. ESTIMACION DE DISTRIBUCION PRESUPUESTARIA POR ANUALIDADES

ANO GASTO INVERSION TOTAL (s/IVA)
2024 60.000,00 € 60.000,00 €
2025 98.400,00 € 98.400,00 €
2026 98.400,00 € 98.400,00 €
TOTAL (S/ IVA) 256.800,00 € 256.800,00 €

E. ¢ESTE CONTRATO ES SUSTITUCION O RENOVACION DE UNO YA EXISTENTE?

X si
[l NO

SI HA RESPONDIDO Si, INDICAR CUAL/CUALES SON LOS CONTRATOS RENOVADOS:

110/2021 SUSCRIPCION DE LICENCIAS DEL SOFTWARE ELASTIC STACK PARA LA GESTION DE LA IN-
FRAESTRUCTURA INFORMATICA DE CANAL DE ISABEL II, S.A.

F. ¢SE ENCUENTRA INCLUIDO EN LA PLANIFICACION PLURIANUAL VIGENTE?
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S| Cddigo asignado: PCCYIl 23 - 300
] NO

4. MEMORIA JUSTIFICATIVA

A. NECESIDAD E IDONEIDAD DEL CONTRATO

A.1 NECESIDADES QUE SATISFACER

El Area de Infraestructura Informatica de Subdireccién de Sistemas Informaticos tiene la
necesidad de monitorizar la administracién y explotaciéon en general de los sistemas de la
infraestructura informatica y en particular en lo relacionado con seguridad, disponibilidad y
rendimiento de los mismos. Esta monitorizacién se realiza basicamente mediante el
tratamiento de los logs que generan los sistemas entre otros tipos de monitorizacion.

Estas prestaciones son necesarias para cumplimiento de los requisitos de la infraestructura
informatica de Canal de Isabel Il, S.A., M.P. (en adelante, “Canal”) en cuanto a arquitectura
y de seguridad (replicacidn entre clusters e inicio de sesidén Unico SAML entre otros).

A.2 IDONEIDAD DE LA PROPUESTA PLANTEADA

El Area de Infraestructura Informatica de Subdireccién de Sistemas Informaticos utiliza
desde 2020 el software Elastic Stack, el cual ha demostrado su utilidad en cuanto a la
cobertura de las necesidades descritas en el apartado anterior. En particular, se propone en
la version platino ya que es la actualmente en explotacion y que ofrece las prestaciones
necesarias para cumplimiento de los requisitos de la infraestructura informatica de Canal de
Isabel Il, S.A., M.P. en cuanto a arquitectura y de seguridad (replicacion entre clusters e inicio
de sesion Unico SAML entre otros).

El proyecto de implantacidn inicial de esta herramienta en concreto supuso 616 horas y ha
ido creciendo y evolucionando desde entonces. Actualmente esta finalizdndose un proyecto
de 558 horas de ampliaciéon de funcionalidad de la solucién con el médulo Elastic APM para
la monitorizacién del rendimiento de aplicaciones. Este proyecto se esta realizando para
sustituir Dynatrace, la actual herramienta APM, con objeto de reducir el coste pues es un
producto con precio muy superior a Elastic y simplificar la administracidn de sistemas.

La implantacion de cualquier otra herramienta similar conllevaria una implantacion de 1.174
horas, equivalentes a 9 meses de trabajo y un coste de implantacién a los precios actuales
de nuestro contrato de mantenimiento de 30.924¢€.
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B.

Asi mismo, el volumen de logs procesados y consultables por la herramienta y que
requeririan ser migrados y procesados por una nueva herramienta es de 21 Terabytes, con
un crecimiento de 1 Terabyte bimestral. Este coste de procesamiento (tanto en tiempo como
econdmicamente) también deberia tenerse en cuenta. Utilizando la calculadora de precios
de un servicio de analitica de logs en la nube (Azure Sentinel), el procesamiento analitico de
ese volumen de logs histéricos en una semana costaria 60.352€.

Seria por tanto esperable que el cambio de herramienta conllevara un plazo de 9 meses para
tenerla con un nivel de operatividad equivalente a Elastic, con un coste adicional al de las
licencias de 91.276€ para la implantacidn y procesado de logs.

Dadas estas circunstancias, se propone la renovacion de este software en particular, ya que
de esta manera no se incurre en nuevos costes ni plazos de implantacién ni formacion que
habria en caso de cambio del software ya que esta herramienta software ya forman parte
de los procesos de administracion de la infraestructura informatica.

Estas circunstancias hacen necesarias mantener el software Elastic Stack en Canal de Isabel
I, S.A., M.P. y, consecuentemente, no se podria licitar mediante el SDA 25/2022
“SUMINISTROS DE SOFTWARE DE SISTEMA, DE DESARROLLO Y DE APLICACION, DEL SISTEMA
ESTATAL DE CONTRATACION CENTRALIZADA al ser una licitacién a un producto
determinado.

A.3 JUSTIFICACION DE INSUFICIENCIA DE MEDIOS

No aplica.

JUSTIFICACION DE LOS VALORES ECONOMICOS

El presupuesto se ha obtenido de acuerdo con los precios de mercado del software objeto del

contrato, y ha sido proporcionado por el fabricante. El desglose del presupuesto es el siguiente:

Costes directos:

- Renovacidn de 8 licencias vigentes — 70,09%
- Prevision de crecimiento en 4 nuevas licencias — 29,91%
Total Costes Directos 100,00%

Costes indirectos y otros eventuales: No existen
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Este contrato se realiza de forma continuada en el tiempo. El importe de licitacién del contrato
propuesto es un 174,34% respecto al adjudicado del contrato a renovar 110/2021 SUSCRIPCION
DE LICENCIAS DEL SOFTWARE ELASTIC STACK PARA LA GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA
INFORMATICA DE CANAL DE ISABEL I1, S.A. Este incremento es debido al alza de precios marcado
por el fabricante y el aumento en nimero de licencias del contrato a renovar (8) respecto al
propuesto (12).

5. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

ABIERTO

NEGOCIADO

CONTRATACION BASADA EN ACUERDO MARCO (AM)

CONTRATACION ESPECIFICA DERIVADA DE SISTEMA DINAMICO DE ADQUISICION
(SDA)

OO0OX

No es posible tramitar la licitacion dentro del SDA 25/2022 al tratarse de un software concreto
y necesario, justificado en el apartado 4.A.2. del presente INI.

Firmado electronicamente por: Jesus Plaza Rubio
En la fecha y hora 10.04.2024 10:55:53 CEST

Jefe de Area de Planificacién y Control

Firmado electronicamente por: Angel Rodriguez Garcia
En la fecha y hora 10.04.2024 11:16:42 CEST

Subdirector de Sistemas Informaticos

Firmado electronicamente por: JUAN SANCHEZ GARCIA
En la fecha y hora 11.04.2024 07:13:22 CEST

Director de Innovacién e Ingenieria
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