238480-2024 - Licitacidon See the notice on TED website [2

Espaiia — Servicios generales de consultoria en gestion — “Auditoria de calidad del servicio de
limpieza integral de los centros de atencidn especializada adscritos al Servicio Madrilefio de
Salud"

OJ S 79/2024 22/04/2024

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacién oficial: SERVICIO MADRILENO DE SALUD
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: “Auditoria de calidad del servicio de limpieza integral de los centros de atencién
especializada adscritos al Servicio Madrilefio de Salud"
Descripcion: El objeto es la ejecucidén de auditorias para realizar el control de la calidad del
servicio de limpieza integral que se presta en los distintos centros de atencidén especializada y
centros adscritos al SERMAS
Identificador del procedimiento: 079456¢5-56a4-43e3-b3ba-73a5bd540e68
Identificador interno: PA SER-5/2024 (A/SER-002015/2024)
Tipo de procedimiento: Abierto

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79411000 Servicios generales de consultoria en gestion
Clasificacion adicional (cpv): 90910000 Servicios de limpieza

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafa

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 674 294,69 EUR

2.1.4. Informacién general
Informaciéon complementaria: Para informacion administrativa puede contactar en:
licitacionescentralcompras@salud.madrid.org - Para informacién técnica puede contactar en:
centralizadosutc@salud.madrid.org
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion:
Motivos de exclusién puramente nacionales: Todos los motivos de exclusién aparecen en el
DEUC
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5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: “Auditoria de calidad del servicio de limpieza integral de los centros de atencién
especializada adscritos al Servicio Madrilefio de Salud”
Descripcion: El objeto es la ejecucién de auditorias para realizar el control de la calidad del
servicio de limpieza integral que se presta en los distintos centros de atencidén especializada y
centros adscritos al SERMAS
Identificador interno: PA SER-5/2024 (A/SER-002015/2024)

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79411000 Servicios generales de consultoria en gestion
Clasificacion adicional (cpv): 90910000 Servicios de limpieza
Opciones:
Descripcion de las opciones: Se podra renovar

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafa

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Mes

5.1.4. Renovacion
El comprador se reserva el derecho de realizar compras adicionales al contratista, tal como se
describe aqui: maximo 12 meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 674 294,69 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacién reservada: La participacién no esta reservada.

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes)

5.1.9. Criterios de seleccién
Criterio:
Tipo: Solvencia econdmica y financiera
Descripcién: Un volumen anual de negocios que referido al afio de mayor volumen de negocio
de los tres ultimos concluidos, debera ser al menos de 190.681,40 euros

Criterio:

Tipo: Capacidad técnica y profesional

Descripcion: Certificados de ejecucidn de servicios similares, cuyo importe acumulado, debera
ser igual o superior al 70% del valor estimado del contrato (88.984,65 €, IVA excluido).
Certificado de sistemas de gestién de calidad Norma UNE-EN ISO 9001 o equivalente.
Certificado de sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo Normas OSHAS
18001 o ISO 45001 Certificado sistemas de gestion medioambiental Norma UNE-EN ISO
14001 o equivalente

5.1.10. Criterios de adjudicacion
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Criterio:
Tipo: Precio
Descripcién: Se aplica férmula con puntuacion maxima de 49 puntos

Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Criterios de calidad mediante formula maximo 51 puntos

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: espafiol
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacién: https://gestiona5.madrid.org:8203/sap/bc/webdynpro/sap
/zfrms_wd_le_003#
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electrénico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electronicos avanzados o cualificados [como se definen en
el Reglamento (UE) n° 910/2014]
Variantes: No autorizada
Descripcién de la garantia financiera: El 5% del importe adjudicado, IVA excluido
Plazo de recepcién de ofertas: 20/05/2024 23:59:00 (UTC+2)
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo valida: 2 Mes
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 28/05/2024 10:00:00 (UTC+2)
Informacion complementaria: Al utilizarse medios electrdnicos en la licitacion no se realizara
acto publico. El resultado se publicara en el Portal de la Contratacion.
Condiciones del contrato:
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: La condicion especial de ejecucién sera de
tipo social (segun punto 19 de la clausula 1 del PCAP)
Facturacién electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si
Informacién sobre los plazos de revisién: Especial en materia de contratacién. El plazo sera
de 15 dias, que se computara de acuerdo a lo establecido en el Art. 50 de la Ley 9/2017, de
Contratos del Sector Publico

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco: Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicidén: Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacién y recurso
Organizacién encargada de los procedimientos de recurso: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE
LA CONTRATACION PUBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Organizacién que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
SERVICIO MADRILENO DE SALUD
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Organizacidon que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso:
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA CONTRATACION PUBLICA DE LA COMUNIDAD DE
MADRID

Organizacion que recibe solicitudes de participacion: SERVICIO MADRILENO DE SALUD
Organizacién que tramita ofertas: SERVICIO MADRILENO DE SALUD

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacién oficial: SERVICIO MADRILENO DE SALUD
Numero de registro: Q28012211
Departamento: SUBDIRECCION GENERAL DE CONTRATACION
Direccién postal: PASEO DE LA CASTELLANA, 280
Localidad: MADRID
Cddigo postal: 28046
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafia
Punto de contacto: Subdireccion General de Contratacion
Correo electrénico: licitacionescentralcompras@salud.madrid.org
Teléfono: 914265372
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacién que proporciona informacién adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacién que recibe solicitudes de participacion
Organizacién que tramita ofertas

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA CONTRATACION PUBLICA DE
LA COMUNIDAD DE MADRID
Numero de registro: S7800001E
Direccion postal: PLAZA DE CHAMBERI, 8
Localidad: MADRID
Cddigo postal: 28010
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafia
Correo electronico: tribunal.contratacion@madrid.org
Teléfono: 917206346
Funciones de esta organizacion:
Organizacién encargada de los procedimientos de recurso
Organizacién que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

11. Informacion del anuncio

11.1. Informacioén del anuncio
Identificador/version del anuncio: 763ae5f9-f9ab-4461-86dd-6fc4b7b9a0e6 - 01
Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal
Fecha de envio del anuncio: 19/04/2024 07:25:57 (UTC)

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espariol
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11.2. Informacién de publicaciéon
Numero de publicacién del anuncio: 238480-2024
Numero de la edicion del DO S: 79/2024
Fecha de publicacion: 22/04/2024
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