INFORME TECNICO SOBRE LAS OFERTAS PRESENTADAS EN LA LICITACION
DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO INTEGRAL DEL EDIFICIO
DE IMDEA SOFTWARE A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO CON
PLURIDAD DE CRITERIOS. EXP: MANTENIMIENTO-2024

Antecedentes

El presente informe responde al andlisis técnico de las ofertas presentadas para la
adjudicacién del servicio de mantenimiento del edificio de IMDEA Software. Finalizado
el plazo de presentacion de ofertas el pasado 24 de mayo de 2024 y reunido el Comité
Técnico de Contratacién el dia 11 de junio de 2024 a las 10:00 horas, para la valora-
cién de la Documentacion Técnica del sobre n° 1, segin se pone de manifiesto en el
acta correspondiente, se toman en cuenta los criterios sujetos a juicio de valor para la
adjudicacién del contrato establecidos en las clausulas juridicas:

CONCEPTO PUNTUACION
Plan de mantenimiento con la programacion necesaria para ase- | Hasta 9 puntos
gurar el buen funcionamiento de las instalaciones

Listado de empresas colaboradoras del licitador y tareas concretas | Hasta 8 puntos
llevaran a cabo

Procedimientos para garantizar la calidad éptima del servicio Hasta 8 puntos
| TOTAL Hasta 25 puntos

Evaluacion de las ofertas

FULTON Servicios integrales S.A.

La memoria del licitador Fulton esta muy bien escrita y desarrollada a medida de lo
solicitado.

El plan de mantenimiento esta bien descrito y suficientemente detallado. Debido
a la limitacion de paginas de la memoria técnica incluye un listado abreviado de las
diferentes instalaciones y sus periodicidades de revision preventiva. El plan se apoya
en la utilizacion de herramientas informaticas para el seguimiento de los trabajos a
realizar y su progreso.

Se incluye listado de empresas colaboradoras, pero aparecen varias partes separa-
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das por diferentes conceptos, lo que resulta confuso.

Los procedimientos para garantizar la calidad del servicio son completos y se consi-
deran adecuados, incluyen asignacion de coordinador técnico, elaboracion de informes,
reuniones periodicas, teléfonos de atencion 24/7 y de atencidn al cliente.

Plan de mantenimiento 8
Listado de empresas colaboradoras | 5
Procedimientos calidad servicio 7

Puntuacion global FULTON Servicios Integrales S.A. = 20 PUNTOS.

Mantenimiento y Montajes industriales, S.A. (MASA)

De acuerdo al punto 9.1 de los Pliegos de clausulas administrativas, se excluye de
esta licitacion por haber presentado en el sobre n° 1 documentacion relativa a criterios
de adjudicacion valorables por aplicacion de formulas.

Resumen de puntuacion de valoracion técnica

FULTON | MASA
20 -
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