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Resolucion de la Consejera Delegada de la Agencia para la Administracion Digital de la Comunidad de Madrid,
por la que se inicia el expediente de contratacion denominado: “SERVICIOS DE EXPLOTACION,
ADMINISTRACION/PLANIFICACION, SOPORTE BACKUP E INSTALACION/MANTENIMIENTO DE LOS
CENTROS DE PROCESO DE DATOS DE LA COMUNIDAD DE MADRID”

De conformidad con lo que establece el Articulo 116 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico (LCSP), en uso de las atribuciones que me han sido conferidas, de conformidad con lo
dispuesto en el Articulo 10.8.2 b) de la Ley 7/2005, de 23 de diciembre, de Medidas Fiscales y Administrativas,
y a la vista de la propuesta de contratacién efectuada por la Direccién de Sistemas,

RESUELVO

Autorizar el inicio y ordenar la tramitacion del expediente de contratacion del servicio denominado
“SERVICIOS DE EXPLOTACION, ADMINISTRACION/PLANIFICACION, SOPORTE BACKUP E
INSTALACION/MANTENIMIENTO DE LOS CENTROS DE PROCESO DE DATOS DE LA COMUNIDAD DE
MADRID”, cuyo presupuesto maximo de licitacion asciende a 1.041.905,49- euros, IVA incluido.

Motivacion de la necesidad del contrato:

MADRID DIGITAL dispone de la infraestructura hardware y software necesario para dar servicio a los
diferentes sistemas de informacién que gestiona, incluyendo los equipos de comunicaciones de datos de la
red corporativa de la Comunidad de Madrid. La arquitectura técnica de estos sistemas esta centralizada en un
edificio, donde esta instalada una parte sustancial de los equipos informaticos y de comunicaciones de la
Comunidad, en un conjunto de salas técnicas al que se denomina Centro de Proceso de Datos Principal (en
adelante CPD-3C) en la parte Norte de la Comunidad de Madrid.

MADRID DIGITAL dispone, asi mismo de un Centro de Proceso de Datos de Respaldo (en adelante CPD-
JC8), ubicado en otro centro en la parte Este de la ciudad de Madrid, donde se encuentra una réplica de la
mayoria de los sistemas de informacién de la Comunidad de Madrid.

MADRID DIGITAL entiende como CPD el conjunto de los centros CPD-3C y CPD-JC8 por ser considerada
como la misma infraestructura.

Por otro lado, la actividad normal conlleva realizar de forma diaria, o habitual, comprobaciones de parametros
ambientales, modificaciones de cableado, nuevas instalaciones, soporte para la resolucién de incidencias,
realizacion de instalaciones de equipos, etc.

Con el fin de garantizar y mantener unos niveles 6ptimos de operacién y explotacién que el servicio demanda,
resulta necesaria la contratacién de los servicios de operacion, planificaciéon y explotacién de los sistemas y
aplicaciones, asi como la adecuacion de infraestructura de instalacion y mantenimiento del cableado en los
CPDs, que competen a MADRID DIGITAL.

Ante |la necesidad de garantizar la cobertura de las necesidades descritas, y siendo competencia de la
Agencia proporcionar el servicio que se pretende, atendiendo a la especificidad de los servicios que
constituyen su objeto, y la necesidad de abordar los mismos de manera eficaz y con las garantias requeridas,
procede la tramitacién del oportuno expediente de contratacion.

En Madrid, a fecha de firma
LA CONSEJERA-DELEGADA
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