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Agencia MadrileRa de Atencion Social

INFORME VALORACION DOCUMENTO “PROYECTO DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y
CONTROL DE LOS SERVICIOS PARA LA RESIDENCIA DE MAYORES ADOLFO SUAREZ” DE LA
EMPRESA TREBOL INTEGRACION SOCIAL

Se valoran las dos funcionalidades de la solucion tecnoldgica que se especifican a
continuacién, con las exigencias descritas en el Pliego de Clausulas Administrativas y
Técnicas referidas al Alcance, Especificaciones Técnicas de la Aplicacion Web, de la App
movil y de los dispositivos moviles.

En el documento presentado por la Empresa Trébol Integracion Social, se han
desarrollado las dos funcionalidades: Planificacion y Programacidon y Sistema de
Comunicacion.

El proyecto abarca todas las tareas y zonas que se establecen en los anexos | y Il del PPT,
asi como la supervision de las mismas.

1.- Planificacién y programacion (hasta 13 puntos):

El proyecto presentado cuenta con la especificacidon de las tareas objeto del contrato que
son necesarias tanto para el servicio de limpieza como de atencién en comedores,
con frecuencias, trabajador/a asignado/a y trabajador/a que las realiza, tiempos de
realizacion (hora de inicio y fin de cada una de ellas) y las zonas de ejecucion, asi como
permitir la incorporacion de los planes de trabajo y protocolos. También incluye las tareas
y frecuencias de las personas que realizan la supervision, con mencién de los
hallazgos detectados, las acciones efectuadas y tiempos de solucion.

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente se puntdan cada uno de los siguientes
items:

a) Planificacién y programacién referida al servicio de limpieza (hasta 7.50
puntos): 7.50 puntos.

b) Planificacién y programacion referida al servicio de atencién en comedores
(hasta 5.50 puntos): 5.50 puntos.

2.- Sistema de comunicacién (hasta 5 puntos):

El proyecto presentado cuenta con un sistema de comunicacion entre las personas que
supervisan las tareas y ejecutan las mismas junto con la Direccidn del Centro o persona
en quien delegue, de tal forma que las incidencias, generacién de alertas y resolucion de
las mismas, se producen de manera directa e inmediata. Se prestard especial atencion a
las tareas que se queden pendientes de su ejecucidén y la manera de subsanar dichas
deficiencias acaecidas.

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente se puntian el presente apartado con
5 puntos.
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Resumen de la puntuacién valorada en el presente Proyecto:

1. Planificacion y programacioén (hasta 13 puntos): 13 puntos
a) Planificaciéon y programaciéon referida al servicio de limpieza (hasta 7.50
puntos): 7.50 puntos.
b) Planificacion y programacion referida al servicio de atencién en comedores
(hasta 5.50 puntos): 5.50 puntos.

2. Sistema de comunicacién (hasta 5 puntos): 5 puntos

La Empresa Trébol Integracion Social presenta la documentacion Técnica en tiempo vy
forma.

TOTAL PUNTOS Criterios cuantitativos cuya cuantificacion depende de un juicio de valor:
18 puntos.

Y para que coste y a los efectos oportunos, se firma el presente informe en Madrid a 11
de junio de 2024.

DIRECTORA DE LA RESIDENCIA ADOLFO SUAREZ
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