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INFORME DE LA OFERTA ANORMALMENTE BAJA PRESENTADA POR LA ENTIDAD 
DATAINFO CONSULTORÍA Y ASESORÍA S.L. (B09465352) EN RELACIÓN AL CONTRATO 
DE SERVICIOS DENOMINADO “PROGRAMA MADRILEÑO DE IGUALDAD”, 
COFINANCIADO EN UN 40% POR EL FONDO SOCIAL EUROPEO PLUS 2021-2027.
NÚMERO DE EXPEDIENTE 136/2024 (A/SER-013654/2024).

Con fecha 26 de julio de 2024, la Mesa de contratación ha procedido a realizar los cálculos 
para comprobar si alguna de las ofertas presentadas en relación al “Contrato de servicios 
denominado “Programa Madrileño de Igualdad”, cofinanciado en un 40% por el fondo social 
europeo plus 2021-2027”, incurre en valores anormalmente bajos.

La única oferta presentada, la de la entidad Datainfo Consultoría y Asesoría S.L. (B09465352)
muestra valores anormalmente bajos conforme a lo establecido en la cláusula 1, apartado 9.4
del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares (en adelante PCAP).

Por ello, con fecha 31 de julio de 2024, se requiere a dicha empresa mediante el Sistema de 
Notificaciones Telemáticas de la Comunidad de Madrid. En dicha notificación se le concedía un 
plazo de máximo de 10 días hábiles contados desde el día siguiente a la de la recepción de la 
misma con el fin de justificar su oferta (artículos 149.4 de la LCSP).

Y con fecha 9 de agosto de 2024, la empresa interesada presenta solicitud mediante el 
Registro Telemático de la Comunidad de Madrid (nº ref. 48/853749.9/24) al que adjunta escrito 
de justificación y documentación anexa, estando presentado en tiempo y forma.

Una vez analizado el escrito de justificación de la oferta y la documentación adjunta, esta 
Dirección General observa lo siguiente:

Primero.- Tal y como se indica en el informe de Datainfo (página 7), y como se ha comprobado 
por esta Dirección General de Igualdad, entre el precio base de licitación (sin IVA) del contrato 
por un importe de 1.106.881,11 € y la oferta económica (sin IVA) presentada por Datainfo por 
un importe de 974.000,00 € hay una diferencia de un 12% a la baja. Teniendo en cuenta que 
según la cláusula 1, apartado 9.4 (punto 3), en el que se establece que cuando concurra un 
único licitador se considerará desproporcionada la oferta económica cuando esta sea inferior al 
presupuesto base de licitación en más de un 10%, independientemente de las mejoras 
ofertadas en los criterios evaluables mediante fórmulas automáticas, la baja desproporcionada 
de Datainfo ascendería únicamente a un 2%, lo cual se justifica por lo que a continuación se 
indica.

Segundo.- En el informe de Datainfo (página 1, punto IV) se señala que “DATAINFO 
CONSULTORÍA Y ASESORÍA, S.L., se rige, desde su creación, por el Convenio Colectivo 
Estatal de Empresas de Consultoría, de Tecnologías de la Información y Estudios de Mercado 
y de la Opinión Pública, en 2023 se suscribió el número XVIII, convenio en el cual se 
encuadraría el personal asociado al presente proyecto”, y de ahí deriva en términos generales 
la diferencia entre el precio base de licitación y la oferta presentada, ya que esta Dirección 
General de Igualdad como unidad promotora del contrato ha utilizado para el cálculo de los 
costes de personal Convenio colectivo estatal de acción e intervención social, aprobado por 
Resolución de 18 de octubre de 2022, de la Dirección General de Empleo (BOE nº 259, de 28 
de octubre de 2022), en el cual el salario base, el cual se toma como referencia en el desglose
del cálculo del presupuesto del contrato, es superior al salario base establecido en el convenio 
colectivo utilizado para la formulación de la oferta económica de Datainfo.

Tercero.- Del análisis pormenorizado del desglose del presupuesto descrito en el informe de 
Datainfo, se observa que:
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Según se indica en las páginas 1 a 3 del informe de Datainfo, los perfiles tomados como 
referencia del “Convenio Colectivo Estatal de Empresas de Consultoría, de Tecnologías de la 
Información y Estudios de Mercado y de la Opinión Pública”: Área 1, grupo A, nivel 1; Área 2, 
grupo B, nivel 1; y Área 1, grupo C, nivel 2, se consideran equiparables a los perfiles indicados 
en el Convenio colectivo estatal de acción e intervención social: grupo profesional 1 y 2, ya que 
las funciones en ambos convenios colectivos son equiparables.

Los salarios base utilizados en el cálculo del presupuesto ofertado por la empresa son los 
establecidos en las tablas salariales para el año 2024, cumpliendo así lo aplicado en el citado 
Convenio Colectivo Estatal de Empresas de Consultoría, de Tecnologías de la Información y 
Estudios de Mercado y de la Opinión Pública.

Asimismo, se ha mantenido el número de profesionales estimados de 1 coordinador, 8 técnicos 
y 1 persona de informática-administración, es más, en el cálculo de este último profesional, se 
incluye en el presupuesto ofertado de la empresa, un profesional a jornada completa como 
compromiso de mejora (cláusula 1, apartado 9.2 PCAP).

Los porcentajes calculados en el desglose del presupuesto de los costes de personal, se 
mantiene en los mismos términos que en el presupuesto indicado en la cláusula 1, apartado 4 
del PCAP, en el caso del incremento de un 2,5% en 2025 y en 2026 o el gasto de transporte, y 
es similar en el caso de los seguros sociales con un 32% (en vez de un 29,9% indicado en el 
PCAP), o absentismo y vacaciones 6,7% y 7% (en vez de 6,6% y 6,3% indicado en el PCAP).

En relación a los costes generales, en lo que respecta al alquiler del local, al margen de que 
el cálculo de Datainfo es por los 180m2, y no por los 150m2 establecidos en el presupuesto 
base de licitación del PCAP, en el que se añaden 30m2 por la mejora ofertada, la empresa 
aplica un precio medio de 17,00 € por m2, en vez de 19,11 € m2, es decir, que si bien, el precio 
ofertado es inferior, es una diferencia de 2,11 € de diferencia, siendo en todo caso un precio 
medio que fluctúa según el momento en el que se realiza dicho cálculo teniendo en cuenta que 
el mercado inmobiliario es un mercado muy variable.

Y en lo que respecta a los costes de suministros, mantenimiento, seguros y material fungible, 
destaca el coste de electricidad por estar por encima del coste indicado en el presupuesto de 
licitación (6.241,50 € en vez de 5.201,25 € anuales) justificada por la subida exponencial del 
precio de la electricidad, el coste de teléfono+internet por estar por debajo del presupuesto de 
licitación (760,80 € en vez de 936,00 €) como consecuencia en este caso del acuerdo con 
Vodafone, la ausencia de costes por comunidad entendiendo que a la empresa no le 
corresponde dicho pago al ser arrendataria del local y por el alquiler de equipos informáticos en 
este caso por disponer de equipos propios, compensado en parte por el gasto de servicio del 
portal web exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas, por 192,00 € anuales.

En cuanto a los costes indirectos, Datainfo en su propuesta económica aplica un 12,1% en 
vez del 15% indicado en el presupuesto base de licitación, justificado en que ya cuenta con el 
personal contratado necesario para realizar las prestaciones del contrato, por lo que se 
reducirían este tipo de gastos.

Del mismo modo, Datainfo aplica un 5% de beneficio industrial, en vez del 6% indicado en el 
presupuesto base de licitación, no superando el mencionado 6%, y constituyendo una decisión 
de la empresa ese margen de beneficio derivado de la ejecución del contrato.

En ambos casos, la reducción porcentual contribuye a la reducción del presupuesto ofertado, 
no constituyendo un riesgo para la ejecución del contrato.
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Cuarto.- Desde el punto de vista de la calidad de la ejecución del contrato, a pesar de la 
bajada del presupuesto ofertado por Datainfo, ésta cuenta con experiencia previa en trabajos 
relacionados con el objeto del contrato en cuestión como es la prestación desde el año 2023 de 
los servicios en materia de asesoramiento en igualdad de oportunidades de la Junta de 
Castilla y León mediante el “Programa Multiplica, o la experiencia con la que cuenta la entidad 
con la que se presenta en UTE, Academia Técnica Universitaria S.L. en materia de formación, 
entre la que se encuentra formación en igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres y 
en materia de orientación laboral, por lo que constituye en un principio una garantía de 
ejecución de las prestaciones del contrato.

Por todo lo anteriormente expuesto, desde esta Dirección General de Igualdad, se concluye 
que se garantiza la viabilidad de que la propuesta económica presentada por Datainfo 
Consultoría y Asesoría S.L. (B09465352) permitirá la ejecución de los trabajos con la calidad y 
las condiciones recogidas en los Pliegos.

En Madrid, a fecha de firma.

LA DIRECTORA GENERAL DE IGUALDAD.
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